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Dalsi informace o projektu:

Tento dokument vznikl v rdmci projektu TITDUVCR946MTO01 “Navrh metodiky pro identifikaci
megatrend( a velkych spoletenskych vyzev vyznamnych pro CR a pro vyzkum v CR a jejich prvni
identifikace”, prvniho ze série projektd zastfedenych rdmcovou dohodou TITDUVCR946
FUTURE-PRO, jejimz zamérem je vytvoreni mechanism0 k identifikaci priorit v oblasti spoleé¢enskych
vyzev a potfeb vyzkumu téchto spoleéenskych vyzev. Pro projekt byl vyuzivan ndzev “FUTURE-PRO:
Megatrendy a velké spolelenské vyzvy”.

Inicidtorem projektu byla Rada vlddy pro vyzkum, vyvoj a inovace. Regitelem projektu byl think-tank
Ceské priority, jehoz misi je systematicky nalézat nejlepéi Fegeni celospoletenskych problémd.

Projekt byl realizovan od Fijna 2020 do ¢ervna 2021. Jeho cilem bylo vytvofit a pilotné implementovat
metodiku pro identifikaci megatrendd a velkych spoledenskych vyzev vyznamnych pro Cesko. Projekt
stavi na pfistupu foresightu, ktery spodivd ve strukturovaném postupu pfi uvazovani o budoucim
vyvoji. Casovy horizont foresightu byl 15-30 let dle dostupnych zdroj. Spole¢né definovanymi
zakladnimi poZadavky byly: evidence-based pfistup, transparentnost, inkluzivnost, opakovatelnost,
realizovatelnost a vyuziti hodnotovych ramcd kvality Zivota, resilience a udrzitelného rozvoje.

Rozcestnik dokumentd vzniklych v projektu:

e “Metodika VY'zvy & MEgatrendy” - text Metodiky VYME, vystup projektu V1.

e “Megatrendy a velké spoletenské vyzvy vyznamné pro CR” - pilotni implementace
Metodiky VYME, vystup projektu V2.

e “Podkladovy vyzkum pro Metodiku VYME” - samostatnd pfiloha vystupu V1 (tento
dokument).
“Reflexe pilotni implementace Metodiky VYME” - samostatnd pfiloha vystupu V1.
“Karty oblasti megatrendl a velkych spoleéenskych vyzev” - samostatna pfiloha vystupu
V2.

Véechny uvedené dokumenty jsou verfejné dostupné na webovych strankach:

e tesitele projektu Ceské priority, z.0.: https://ceskepriority.cz/megatrendy a

e TA CR: www.tacr.cz/projekt-future-pro-megatrendy-a-velke-spolecenske-vyzv

Program verejnych zakazek v aplikovaném vyzkumu a inovacich pro potfeby statni

R spravy BETA2 byl schvélen usnesenim vlddy Ceské republiky & 278 ze dne 30. 3.
¢ R 2016 a je zaméren na podporu aplikovaného vyzkumu a inovaci pro potreby organt
statni spravy. Poskytovatelem finan¢nich prostfedkl je Technologicka agentura CR.
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Seznam pojm0 a zkratek:

e Metodika VYME (VYzvy a MEgatrendy): Metodika identifikace megatrendd a
velkych spole¢enskych vyzev vyznamnych pro CR
MT: megatrendy
VSV: velké spolecenské vyzvy (globalniho charakteru, neni-li uvedeno jinak)
MT/VSV: MT i VSV v kontextu aktivity, ktera je realizovdna pro MT i VSV zarovern
Foresight: strukturovany pfristup k usuzovani budouciho vyvoje

Program verejnych zakazek v aplikovaném vyzkumu a inovacich pro potfeby statni
spravy BETA2 byl schvélen usnesenim vlddy Ceské republiky & 278 ze dne 30. 3.
2016 a je zaméren na podporu aplikovaného vyzkumu a inovaci pro potreby organt
statni spravy. Poskytovatelem finanénich prostiedkd je Technologicka agentura CR.
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1. Uvod

T A Tento projekt je financovan se statni podporou

Urad vlady Ceské republiky

O®0O

Zpracovavany projekt TITDUVCR946MT01 je prvnim ze série komplementarnich projektd
zastreSenych ramcovou dohodou TITDUVCR946 FUTURE-PRO, jejimz cilem je vytvoreni
mechanisma k identifikaci priorit v oblasti spolecenskych vyzev a potfeb vyzkumu téchto
spolecenskych vyzev. Podstatou zpracovaného projektu je studie budoucnosti - foresight.

V Tab 1 niZze je uvedeno zdkladni vymezeni projektu TITDUVCR946MTO01 podle (Miles,

Saritas, Sokolov, 2016).

Dimenze vymezeni projektu Naplnéni

Iniciator

Rada vlady pro vyzkum vyvoj a inovace (RVVI)

Politické prostredi a
socio-ekonomicka kultura

Neanalyzovano
(mimo moznosti projektu)

Cilové publikum (¢tenari)

TACR

RVVI

UV CR

MPO

Odborna verejnost

Pozadované vysledky a vystupy

Zkvalitnit strategické rozhodovani pomoci evidence-based
pfistupu.

Navrhnout metodiku pro stanoveni vyzkumnych priorit s
ddrazem na SHUV.

Casovy ramec

Rijen 2020 - &erven 2021

Tematické zaméreni

Megatrendy (MT) a velké spolecenské vyzvy (VSV)
Neni blize vymezeno
Z4dné vydlenéné téma

Casovy horizont

15 let (tj. 2035 v prvni iteraci)
Vybrané vyhledy na 30 let dle dostupnych zdroju (tj. 2050
v prvni iteraci)

Hlavni metody

Reserse
Deliberace expert(
Sirsi obcanska participace

Organizace a management

Ceské priority, z. 0. - organizace a fizeni projektu
TACR - propojeni na kli¢ové stakeholdery

Zucastnéné strany

Experti na metodiku foresightu
Experti na MT a VSV
Odborna verejnost
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Uv CR
RVVI
MPO

Formalni vystupy V1: Navrh metodiky pro identifikaci MT a VSV
vyznamnych pro CR a orientaci (zejména) SHUV a
multidisciplindrniho vyzkumu (Metodika VYME)

V2: Identifikace MT a VSV vyznamnych pro CR a orientaci
(zejména) SHUV a multidisciplinarniho vyzkumu dle
navrzené metodiky

Politicka intervence Prioritizace aplikovaného SHUV vyzkumu po kompletnim
zpracovani FUTURE-PRO.

Promitnuti vystupl do strategii na narodni Urovni po
kompletnim zpracovani FUTURE-PRO.

Tabulka 1 - Vymezeni projektu

1.1 Naroky na metodiku

V navaznosti na ramcovou dohodu FUTURE-PRO je predpokladan budouci vyzkum
MT a VSV vyznamnych pro CR. Vystupy projektu tak maji potencidl ovlivnit fadu aktér
SHUV vyzkumu v CR. Mohou mit také presah do daléiho strategického rozhodovani na
drovni CR. Z uvedeného vyplyvaji nize popsané ndroky, které jsou na metodiku kladené.
Splnéni uvedenych narokl podpofi legitimnost metodiky a tim i ochotu aktér podilet se na
implementaci metodiky a pfijmout jeji vysledky.

Evidence-based pfFistup

Zvoleny postup by mél byt navrzen na zakladé nejlepsi svétové praxe. Vzhledem k
neexistenci rigoréznich evaluaénich studii se jedna o evidence-based v tom smyslu,
ze vychazi z rozsahlého mnozstvi dosavadnich vyzkuma.

Transparentnost

Metodika jako celek by méla byt transparentni. Doporucené metody by mély splnit
pozadavky na transparentnost procesu a vystupl a vysledna metodika by méla byt
zverejnéna k vyuziti jakymkoli subjektem.

Inkluzivnost
Metodika by pfi svém vyvoji i implementaci méla byt diskutovana s Sirokym spektrem
expertl a partnerd, ktefi mohou navrhnout jeji Upravy a doplfiovani.

Opakovatelnost

Metodika by méla byt navrzena a detailné popsana s ohledem na budouci opakované
vyuziti, které je planovano v horizontu 3 let a déle do budoucna vzdy po 5 letech.

V dalsich iteracich mohou tuto metodiku implementovat rizné subjekty.
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Realizovatelnost
Metodika by méla byt navrhovdana s ohledem na realizovatelnost a méla by v
maximalni mozné mite vyuzivat jiz existujici vystupy svétové i lokalni.

Udrzitelnost
Metodika by pfi prioritizaci MT/VSV méla vychazet z principl udrzitelného rozvoje
a zlepseni kvality Zivota.

1.2 Proc se strukturované zabyvat budoucnosti

Foresight je ze své podstaty spojen s nejistotou. K budoucnosti neexistuji data. Zaroven
evaluaci metodiky neni mozné realizovat bezprostfedné po jeji implementaci, ale az
v budoucnosti po dosazeni ¢asového horizontu, ke kterému metodika hledi. | pres tuto
problemati¢nost je vSak uzite¢né studie budoucnosti realizovat.

Pro vlady a verejné instituce je zkoumani a analyzovani budoucnosti zdsadni. Podstatou
foresightu neni predvidani budoucnosti, ale vytvareni podminek pro jeji spolutvoreni oproti
ne¢innému prihlizeni, jak je budoucnost formovana jinymi silami. Strukturované dvahy nad
budoucnosti také umoznuji Iépe pochopit dlvody zmén, které je & bude potreba udélat,
a které mohou byt i radikalni a bez dostate¢né pfipravy dokonce v demokratické spole¢nosti
paralyzujici. Foresight je pobidkou a pfipravou k aktivnimu formovani budoucnosti.

Foresight také umoznuje formovat konkrétni opatreni verejnych politik a investic tak, aby
byla dlouhodobé maximalizovana jejich efektivita. Jacobs (2016) ve své studii popisuje
vyhody takzvaného longtermismu, kdy vldda pfipravuje své strategie a opatreni vzdy
s ohledem na dlouhodoby budouci vyvoj. Jacobs ukazuje, Ze dlouhodobé planovani reaguijici
na budouci situace se vyrazné vyplati a za cenu mirnych kratkodobych naklad( prinasi
obrovské dlouhodobé prinosy. Boston (2016) sdili tento pohled a argumentuje, Ze pfiprava
na budouci vyvoj spole¢nosti je ve verejnych politikach integralni soucasti dobrého viadnuti,
jelikoz pfi zohlednéni budouciho vyvoje jsou pfijaté strategie a opatreni dlouhodobé vyrazné

vev/

efektivnéjsi, robustnéjsi a odolngjsi.

Na udrovni statl své verejné politiky dle predpokladaného dlouhodobého budouciho vyvoje
(i kdyz ne explicitné dle MT a VSV) pfizpUsobuji a planuji napf. Finsko (Finska vlada, 2013;
Sitra, 2020) nebo Velka Britanie (GO Science, 2017).

Evropska unie v poslednich letech posiluje schopnost premyslet o budoucnosti. V roce 2010
byl proto vytvorfen European Strategy and Policy Analysis System (ESPAS), v némz jsou
zastoupeny vsechny instituce EU s cilem posilit jejich spolupraci pfi identifikaci trend(l, které
mohou mit zna¢né dopady na tvorbu verejnych politk EU a informovat evropské
policy-makers o budoucich scénarich vyvoje, vyzvach a moznych reSenich. Od pandemie
covidu-19 je hlavni zaméreni na budoucnost postaveno na konceptu resilience, jak
dokumentuje strategickd foresightova studie vydana Evropskou komisi v roce 2020 (EU
2020 Foresight Report). Verejné politiky EU jsou orientovany na ¢tyfi dimenze resilience
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(socialni a ekonomickd, geopolitickd, environmentalni a digitalni), pficemz pti analyze jsou
zohlednovany megatrendy a vyzvy, které z nich plynou:

“The EU’s vulnerabilities and resilience capacities are analysed in the light of relevant
megatrends, long-term driving forces that will most likely have a significant influence
on the future.” (p. 6)

Dany pfistup stavi nejen na anticipovani budouciho vyvoje a souvisejicich vyzev, ale také na
principech demokratického politického rozhodovani:

“Resilience refers to the ability not only to withstand and cope with challenges but
also to transform in a sustainable, fair and democratic manner.” (p. 6)

Foresight je nezbytnou soucasti resilience, jelikoz umoznuje strukturovanou a zaroven
participativni Uvahu o budoucich vyzvach a o jejich moznych fedenich (RSA, 2020). Naroky
kladené na Metodiku VYME jsou tedy v souladu s $ir$im rdmcem resilience, ktery je
prosazovan na evropské urovni.

1.3 Proc se zabyvat globalnimi MT a VSV

Pfed stanovenim priorit pro aplikovany vyzkum v CR je vhodné identifikovat a expertné
posoudit MT a globalni VSV. Lze zde rozlisit dvé dimenze, které se navzajem doplnuji. Prvni
je globalni rozsah MT a VSV z hlediska pficin, jez je vhodnégjsi vzhledem k jejich charakteru
nezkoumat izolované na urovni jedné konkrétni zemé. Druhou je globalni dimenze reseni a
verejnych politik, kterymi Ize adresovat tyto pfi¢iny a dopady MT a VSV. Ty vyzaduji
mezinarodni spolupraci na Urovni organizaci jako OSN, OECD ¢&i EU. Aby mohla CR aktivné
prispivat k této spolupraci, bylo by Zadouci, aby byly jeji pozice a podnéty zalozeny na
dostate¢né rigoréznim vyzkumu a to véetné& vyzkumu ohledné dopad(i MT na CR a také
dopadd réiznych fedeni VSV. CR by déle pfi strategickém rozhodovani méla mit schopnost
brat v potaz, ¢emu je vénovana pozornost v dalSich zemich ohledné MT a VSV, jelikoz zde
mohou byt zdsadni dopady i na CR, viz. napf. strategické zmény v oblasti energetiky.
Vyzkum MT a VSV je vhodné mj. zaméfit na konkrétni dopady pro CR. Z té&chto ddvod( je i
pro CR relevantni identifikovat MT a VSV na globdln{ drovni.
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2 Podkladovy vyzkum pro pripravu metodiky

Druha kapitola prezentuje podkladovy vyzkum, ktery byl realizovan pro navrh Metodiky
VYME. V prvni podkapitole 2.1 jsou definovény kli¢ové pojmy. Druhd podkapitola 2.2
prezentuje postup a metodiku podkladového vyzkumu. Treti podkapitola 2.3 shrnuje hlavni
vysledky podkladového vyzkumu. Zavéry téchto vysledki pro pfipravu Metodiky VYME jsou
uvedeny ve ¢tvrté podkapitole 2.4.

2.1 Definice pojmu

V této podkapitole jsou definovany koncepty, které se vyskytuji v zadavaci dokumentaci:
megatrendy, velké spolelenské vyzvy a foresight. Déale jsou definovany souvisejici pojmy
jako hybatelé zmén, divoké karty a slabé signaly.

2.1.1 Megatrendy

Definice MT je potfebna pro jejich naslednou identifikaci a prioritizaci. Zkoumani MT
navazuje na akademicky vyzkum vénujici se trenddm obecné. Tento védni obor vychazi z
Ansoffova (1982) vyzkumu z pocatku 80. let. Definici trendu samotného se poté vénoval
napt. Liebl (2002), ktery argumentoval, Ze trend nesmi byt zaménén s ¢asové omezenou
maodni zalezitosti, kterd pomine - jedna se naopak o neustdle se vyvijejici dlouhodobou
spoleéenskou zménu, ktera prinasi nové kontexty a spojeni kontextd, a jejiz relevance a vliv
¢asem roste. MT jsou specialni verzi trend(, které, jak fika Vejlgaard (2008), trvaji déle, maji
mnohem vétsi dopad a jsou hiife predvidatelné. Neexistuje jednotna definice MT, jelikoz jsou
v riznych odvétvich chapany mirmé odlisné, avSak s touto koncepci pfisel jako prvni
v 80. letech John Naisbitt (1982), ktery MT popisoval jako zménu v obecném mysleni ci
pfistupu, ktera vede k postupné restrukturalizaci spolecnosti.

Literatura o trendech se také vénuje jejich taxonomii, diky niz mohou byt identifikovany
soucasti a podmnoziny MT. Futurolog Scott Smith (2020) napf. uvadi taxonomii, kde jsou
polozky sefazeny podle obecnosti a specificnosti. Nejobecnéjsi poloZzkou jsou tzv. “drivers of
change”, které Ize vnimat v tomto kontextu jako megatrendy. Trendy jsou podmnozinou
téchto “drivers of change”. Smith ovSem dodava i retroaktivni smycku mezi “drivers of
change” a trendy, jelikoZz ty mohou byt obecnymi trendy rovnéz ovlivnény. O jednu Uroven

svV7/

vvvvvv

Ty mohou byt definovany jako: “Early signs of possible but not confirmed changes that may
later become more significant indicators of critical forces for development, threats, business
and technical innovation. They represent the first signs of paradigm shifts, or future trends,
drivers or discontinuities.” (Saritas & Smith, 2010, p. 297). Tyto slabé signaly tak mohou
tvorit budouci trendy, které jsou béZzné oznacované jako “emerging trends” ¢i “potential
trends”. Ty jsou definovany takto: “Possible new trends grow from innovations, projects,
beliefs or actions that have the potential to grow and eventually go mainstream in the
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future” (Saritas & Smith, 2010, p. 294). Dimenze obecnosti a specifi¢nosti jsou tak doplnény
o ¢asovou dimenzi, kterd bere v Gvahu, jak se vyviji trendy a megatrendy. Casovymu vyvoji
trend(l se dlouhodobé vénoval napf. Graham Molitor (2017), jehoz model popisuje, jak se v
case vyvijeji zalezitosti a otazky, které se stdvaji stfedem pozornosti ve verejném
rozhodovani.

Dil¢i aspekty z téchto rozdilnych pristupl k chapani megatrendl jsou propojeny v definici,
kterou nabizi OECD (2016, p. 18) a kterou Ize povaZovat za nejvystiznéjsi: “Megatrends are
large-scale social, economic, political, environmental or technological changes that are slow
to form but which, once they have taken root, exercise a profound and lasting influence on
many if not most human activities, processes and perceptions. Such relative stability in the
trajectory of major forces of change allows some elements of a likely medium-to-long term
future to be envisioned, at least with some degree of confidence.”

Obecné se da fict, Ze véechny definice MT se shoduji na 3 aspektech:
1) Dlouhodobost - daji se s relativni jistotou predpovidat cca 15 let dopredu;
2) Globalni plsobnost - ovliviiuji véechny aktéry ve spoleénosti (politika, byznys,
obcanska spolecnost atd.);
3) Zavaznost dopadu - zasadnim zplsobem méni spole¢nost, politiku, ekonomiku
a dal$i spole¢enské procesy.

MT zdaroven nejsou na sobé nezdvislymi procesy - navzdjem se vyznamné pozitivné &
negativné ovlivnuji, tvofi si nové sméry, zrychluji se atp. Proto je nutné mezi nimi vzdy hledat
a analyzovat propojeni (Sander, Haanaes, Daimler, 2010; Havrdnek a Pokorny, 2016).
Pro vyzkum MT v &eském kontextu je zadsadni, ze CR md jen minimaini anci MT ovlivnit &i
zvrdtit, i presto, Ze jejich dopady na Zivot v CR mohou byt zdsadni. Proto musi CR smér
vyvoje MT pfijmout a adekvatné se na négj pfipravit (Sociotrendy 2016, p. 5).

Existuji i naprosto odlisSné koncepce MT jako napf. Seidl et al (2004) nebo Von Groddeck and
Schwarz (2013), které MT vidi jako pouhou sémantickou kategorii a jako socialni konstrukt
bez jakékoliv objektivni ¢i prediktivni hodnoty. Paralelu k této vytce Ize sledovat ve sporu
Niklase Luhmanna a Ulricha Becka nad tématem ekologické krize. Luhmann (1986 cit. podle
Keller, 1997) zdUraznuje, ze ekologické problémy nabyvaji spolecenské relevance az skrze
jejich artikulaci v komunikaci a podléhaji tedy selektivité vnimani. Oproti tomu Beck (2004/
orig. 1986) vnima soudobé ekologické problémy jako velmi redlné. Neéktefi autofi dokonce
odmitaji vyuzit termin “megatrends” a soustredi se pouze na trendy, které jsou definovany
jako: “development tendencies that can be observed over a certain period of time.” (BMBF,
2017, p. 13).

Dalsi autori se spiSe zaméruji na “hybatele zmén” (drivers of change), nez na samotné MT
(EEA, 2019; Smith, 2020), aby byl kladen dlraz na mozny budouci vyvoj a moznost, ze se
tento vyvoj prerusi, nebo ze naopak zrychli. Hybatelé zmén mohou byt definovani jako:
“factors, forces or events — developments which may be amenable to changes according to
one’s strategic choices, investments, R&D activities or foresight knowledge and strategies.
They are both presently accessible and future relevant.” (Saritas & Smith, 2011, p. 295).
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Ddle jsou v literature uvadény i tzv. “divoké karty”, které se lii od megatrend( v tom, Ze sice
mohou mit veliké dopady, ale pravdépodobnost Ze nastanou je velmi nizkd. Ty definuje
Saritas & Smith (2011, p.295) jako: “surprise events and situations which can happen but
usually have a low probability of doing so — but if they do their impact is very high. These
situations tend to alter the fundamentals, and create new trajectories which can then create
a new basis for additional challenges and opportunities that most stakeholders may not
have previously considered or prepared for.” Pro divoké karty je hlavni charakteristikou to, ze
fundamentalné méni ocekavané trajektorie budouciho vyvoje. Koncept “divokych karet” Ize
jesté doplnit o koncept tzv. “Cernych labuti” (Taleb, 2007), jez predstavuji zcela
nepredvidatelné udalosti a jevy, které jsou racionalizovany zpétné, tedy poté co byly
vypozoravany.

DalsSimi terminy, které se vyskytuji v literature o trendech jsou tzv. slabé signdly a “emerging
trends” ¢&i “potential trends”. Slabé signaly jsou prvni indikatory zmén, které jesté nebyly plné
zaznamenany, a které mohou byt definovany jako: “early signs of possible but not confirmed
changes that may later become more significant indicators of critical forces for development,
threats, business and technical innovation. They represent the first signs of paradigm shifts,
or future trends, drivers or discontinuities.” (Saritas & Smith, 2010, p. 297) Tyto slabé signaly
tak mohou byt indikdtory novych trendd, které jsou bézné oznacovany jako “emerging
trends” ¢&i “potential trends”. Ty jsou definovany jako: “Possible new trends grow from
innovations, projects, beliefs or actions that have the potential to grow and eventually go
mainstream in the future” (Saritas & Smith, 2010, p. 294).

Definice MT pro uéely Metodiky VYME:

V Metodice VYME bude vyuZita definice MT vychazejici z komparativni analyzy MT studii a z
rozhovorll s experty: “MT jsou relativné pomalé a jisté sméry vyvoje identifikované na
globalni drovni, u kterych se olekava, ze v pristich desetiletich zasadné zméni tvar svéta.”

Je zfejmé, Ze samotné pojmenovani MT je do urité miry arbitrarni (vysledek by mohl byt jiny,
neZ k jakému Metodika VYME dospéje, a pfitom ne vécné méné spravny). Metodika VYME v
tomto ohledu vyuziva kritérium uziteénosti, které ma v epistemologii spolecenskych véd
tradici sahajici az k Maxi Weberovi (Jackson, 2010). Na MT je nahlizeno jako na modely,
jejichz hodnota je v tom, Ze umoziuji uzite¢né usporadat realitu, coz je podminka
akceschopnosti. Z pohledu socidlniho konstruktivismu je tedy mozné fici, ze existuji realné
zmény a tlaky, které nuti spole¢nost k adaptaci, a Ze tato adaptace ma tim vy$si Sanci byt
Uspésna, ¢im lépe témto zménam a tlakdm porozumime.
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2.1.2 Velké spolecCenské vyzvy

Koncept “velkych spolecenskych vyzev” (v angli¢tiné “grand societal challenges”) je vyuzivan
hlavné v literature o verejnych politikach pro védu, vyzkum a inovace (Gassler, Polt, Rammer,
2007; Kallerud et al, 2013; George et al, 2016; Kaldewey, 2018). Oxford English Dictionary
online k terminu “challenge” uvadi (konzultovano 17. prosince 2020):

“A call to someone to participate in a competitive situation or fight to decide who is
superior in terms of ability or strength.” .

nebo:

“A call to prove or justify something.”
Vyzvy lze tedy chdpat v oblasti sportu, ale také v oblasti védy. Britsky inovacni fond NESTA,
jenz soucasné vyhlasuje védecké soutéze pod nazvem “Challenge prizes”, uvadi historicky

priklad “Longitude Act” z roku 1714, kdy britsky stat nabidl finanéni odmény tém, ktefi
dokazali stanovit délky na mofi s nejvétsi presnosti.

Koncept velkych vyzev (“grand challenges”) ma koreny v “matematickych problémech”, které
v roce 1900 formuloval némecky matematik David Hilbert (Omenn, 2006; George et al,
2016; Bill and Melinda Gates Foundation, 2020). Téchto 23 “problémd” bylo shrnuto jako
“Grand Challenges” pro matematiku (Omenn, 2006, p. 1696), nicméné Hilbert samotny tento
termin nepouzil (Kaldewey, 2018). Jeho hlavni myslenkou bylo prfimét matematiky, aby se
soustredili na matematicka reseni, ktera mohou mit dopady na jiné védecké discipliny
(George et al, 2016). Termin “grand challenge” byl posléze vyuzivan ve Spojenych statech,
kde fyzik Kenneth Wilson na konci 80. let uvedl 6 “grand challenges” pro vyuziti
superpocitacl ve fyzice (Higgs, 2016; Pena, Stokes, 2019). Zde chapal vyzvy jako prekazky,
jejichz prekonani mize mit velké dopady nejen na fyziku samotnou, ale i na jiné discipliny.
Pozdé&ji byly formulovany velké vyzvy v jinych védeckych disciplindch jako je inzenyrstvi,
prirodni védy ¢i genetika (Omenn, 2006).

Koncept “velkych vyzev” je také vyuzivan v oblasti verejného zdravi (Grand Challenges
Canada, 2011; George et al, 2016; Bill and Melinda Gates Foundation, 2020). V roce 2003
byla vytvorena nadace Bill and Melinda Gates Foundation, kterd spustila projekt Grand
Challenges in Global Health, jenz nabizel granty pro vyzkumniky, ktefi pfijdou s konkrétnimi
reSenimi pro zmirnéni dopadl infekénich nemoci v rozvijejicich se zemich (Higgs, 2016).
Tato iniciativa vedla k formulaci 14 vyzev, které byly definovany nasledovné (BMGF, 2003):

“a call for a specific scientific or technological innovation that would remove a critical
barrier to solving an important health problem in the developing world with a high
likelihood of global impact and feasibility.”
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David Hilbert byl explicitné zminén jako zdroj inspirace, zejména v tom smyslu, ze fedeni
jednotlivych vyzev by mélo mit dopad na ostatni védecké discipliny. Nicméné |ze shledat
i odkaz na Kennetha Wilsona, ktery inspiroval koncept prekazek, jez je nutné prekrodit,
pokud maji byt dopady na verejné zdravi signifikantni. Iniciativa Billa a Melindy Gatesovych
se vyznacuje tim, ze prindsi globalni pohled na problematiku verejného zdravi, tudiz uz lze
mluvit o “globalnich vyzvach”, které vyzaduji koordinované Usili védct na planeté.

| védecka disciplina futurologie ma své vyzvy, které byly napf. formulovany v 70. letech
Ossipem Fleichteimem, jenz je dodnes povazovan za jednoho z priakopnikd této discipliny
(Dreyer & Stang, 2013). Ten identifikoval pét velkych vyzev (Fleichteim, 1970; citovano
v Kaldewey, 2018, p. 167):

(1) The threat of war and the related danger of the physical extinction of humanity;
(2) the nexus of overpopulation and hunger, especially in the Third World;

(3) the exploitation and repression of human beings;

(4) the degradation of the natural environment; and

(5) the alienation and psychic deformation of the individual in industrialized societies.

Tyto vyzvy se netykaji pouze futurologie jakozto védecké discipliny, ale celého lidstva. Jedna
se o dlsledek kritiky amerického vojenského forecastingu v 60. letech, kdy futurologové

v Cele s Fleichteimem uvazovali o této discipliné jako o nastroji pro rozvoj lidstva. Tyto vyzvy
Ize oznadit jako “spoleéenské” v tom smyslu, ze zahrnuji mnohé oblasti zivota. Nicméné takto
Siroky a celistvy pohled ma sva Uskali. Na Hilbertovy matematické vyzvy existuji fesSeni a jeho
matematické problémy byly vyreSeny béhem dvacatého stoleti (Omenn, 2006). To ovsem
neplati pro mnohé spolecenské vyzvy, které je mozné oznadit jako “wicked problems”,
protoze ty jsou nejasné vymezené a jsou ovlivnény politickymi ¢&i etickymi Usudky, tudiz nelze
jednoznacné najit jejich jediné spravné reseni (Rittel, Weber, 1973; King Baudouin
Foundation, 2012).

Velké vyzvy mohou tedy byt definovany z védeckého pohledu. Jde o sadu prekazek, jejichz
prekro¢eni mize mit dopady na jiné oblasti. Ve védeckych oborech jako jsou fyzika,
inzenyrstvi ¢ medicina mohou existovat jednoznacnda feSeni, proto lze napf. finanéné
odmeénit objevitele. U spoleéenskych vyzev oznacitelnych jako “wicked problems” tento
prvek ovsem chybi. To znamena, ze verejné politiky VVI, které usiluji o adresovani velkych
spoletenskych vyzev musi pocitat s velkou nejistotou ohledné vysledk( badani,
pficemz komplexita nékterych spoleéenskych otdzek neumozniuje formulaci jednozna¢ného
feSeni (Ferraro et al, 2015; Mazucatto, 2018). Z toho vyplyva, Ze termin “spole¢enské vyzvy”
(“societal challenges”) se jednak vztahuje na reseni problém( v holistickém méritku

a zahrnuje vice oblasti spole¢nosti, ale hlavné integruje i normativni rdmce ohledné resenfi
téchto problém.

V posledni dvou desetileti byly koncepty “grand challenges” a “grand societal challenges”
rozsifeny na otazky udrzitelného rozvoje (Kaldewey, 2018), které tak tvofi jeden z moznych
normativnich rdmca VSV. V roce 2000 byly v OSN vyhlaseny Rozvojové cile tisicileti (MDGs),
jez etablovaly 8 méfitelnych cild pro boj s chudobou do roku 2015, kdy byly aktualizovany
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jakozto 17 CilG udrzitelného rozvoje (SDGs). Daraz byl kladen na méfitelnost téchto cil(, a
proto je kazdy vazan na sadu indikator(, v ramci nichz |ze staty porovnat mezi sebou (SDG
Index). Dal$im projektem, jenz rovnéz vznikl na paddé OSN na konci 90. let byl The Millenium
Project, ktery pravidelné publikuje studii “State of the Future Report” (nejnovéjsi je State of
the Future Report 19.1 z roku 2017), v niZ je uvedeno 15 globalnich vyzev pro udrzitelny
svét.

Rada novéjéich studii vyuziva jako normativni rdmec koncept kvality Zivota. Optiku kvality
zivota vyuzivd napt. vlada ve Walesu, ktera artikuluje feseni VSV z hlediska prosperity,
resilience, verejného =zdravi, nerovnosti, komunitni soudrznosti, kultury a globalni
zodpovédnosti (Wales Commission for Future Generations. 2020) nebo Finska vlada, ktera
publikuje “Government report on the Future”, v némz definuji normativni ramec kvality Zivota
otazkou: “How to make Finland a good place to live and work in 2030?” (Finska vlada,
2013). Evropska unie v poslednich letech téz vyvinula snahu artikulovat verejné politiky

v normativnim rdmci udrzitelného rozvoje (napf. cilem uhlikové neutrality v roce 2050) a
kvality zivota (Beyond GDP), stejné jako OECD, ktera jiz 10 let sleduje vyvoj klicovych
ukazatel( kvality zivota v ramci OECD Better Life Index.

Definice VSV pro téely Metodiky VYME:

Metodika VYME vyuzivd definici VSV, kterou uvddi VERA (2012): “a specific complex of
problems that our society has to face in the near, mid- or long-term future”. Tato definice je
artikulovana okolo terminu “problems”, které se shlukuji a vyzaduji kolektivni akci pro jejich
feSeni v budoucnosti. Podobnou definici zvolili Potiéek a Vesely (2011, p.153): “shluk
vzajemné propojenych spolecenskych problémd a pfilezitosti (sou¢asnych i potencialnich),
které budou mit s velkou mirou pravdépodobnosti zdsadni vyznam pro kvalitu Zivota v Ceské
republice v horizontu do roku 2030". Hledani feSeni pro tyto problémy mohou byt
formulovany jako “open-ended missions” (Kuhlman, Rip, 2014), které navazuji na nové
paradigma pro inovacéni politiku, tzv. “mission-oriented innovation policy”, jejimz cilem je
pravé adresovani konkrétnich problému:

“A mission should have societal relevance, for example in the ability to improve
health, nutrition, or the living environment for a large section of European citizens
across a range of Member States.” (Mazucatto, 2018, p. 10)

V souladu s literaturou nahlizi Metodika VYME na VSV jako na globalni VSV, tedy vyzvy

s celosvétovym ¢i regiondlnim (EU) dosahem definované jako: "Shluk problémd vyZzadujici
kolektivni akci pro jejich reseni v budoucnosti." Vzhledem k charakteru globalnich VSV je
zfejmé, Ze tyto sily maji réizny vyznam pro rdizné zemé. Pfedmétem Metodiky VYME je toto
zvazit a prioritizovat VSV z pohledu CR.
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2.1.3 Vztah MT a VSV

Z vyse uvedenych definic MT a VSV lze shledat zdsadni rozdily mezi témito koncepty, které
se ale ob¢as mohou prekryvat ¢i ovliviiovat. Neni tedy mozné s MT a VSV pracovat jako s
jednim a tymz konceptem. Zaroven vzhledem k tomu, Ze pozorované MT ovliviuji VSV

a v nékterych analytickych ramcich dokonce dochazi k prekryviim mezi MT a VSV, je
relevantni je zkoumat spolecné.

Na MT lze nahlédnout jako na sméry vyvoje, jejichz identifikace neni prfimo podminéna
normativhimu ramci o jejich zadoucnosti. MT jsou dilezité pro analyzu souvisejicich
spolecenskych transformacnich procesli a obecné vzhledem k analyze jejich dopadud. To
ovSem neznamena, ze studie MT jsou pouze deskriptivni. Publikace zabyvajici se MT vznikaji
totiz ve specifickych kontextech a je nutné brat ohled na zajmy a charakteristiky aktérd, ktefi
tyto studie zadavaji a zpracovavaiji.

VSV jsou obvykle zardmovény a adresovény z pohledu Zadouciho cile. Casto jsou vyzvy
formulovany negativné jako riziko, které ohrozuje vyvoj spolecnosti. Mohou byt ale
formulovany i pozitivné jako pfilezitosti. Zaramovani a reseni VSV jsou tedy pfimo
podminéna urditému normativnimu ramci, jako napf. udrzitelny rozvoj, prosperita ¢i kvalita
Zivota. Tuto perspektivu zohlednuje Evropskd komise (ERA, 2008), v prezentaci divodU a
cill orientace evropské védy na VSV:

“(...) the core objective should be to maximise the value contributed by research,
today and into the future, to Europe’s economic, social and environmental goals”
(ERA, 2008, p. 8)

Na MT je tedy mozné nahlizet deskriptivné jako na dlouhodobé sméry vyvoje, jejichz
interpretace primo nepodléha normativnimu ramci o jejich zadoucnosti. Analyzy vychazejici
z optiky MT obvykle vyzaduje zohlednéni jejich dopadu a nasledné formulovani normativnich
pozadavk( z hlediska vyvoje spolecnosti. V této optice by teoreticky spole¢nost mohla byt
pouhym svédkem téchto zmén. VSV naopak jiz obsahuji normativni smér pozadovaného
vyvoje spole¢nosti. Casto také obsahuji formulaci dlouhodobych cilé a vizi, které p¥imo
orientuji tvorbu verejnych politik.

MT a VSV tak predstavuji dvé odlisné optiky, jak se strukturované zabyvat budoucnosti. Na
MT lIze nahlédnout deskriptivné, Ize s relativni jistotou urdit jejich smér vyvoje a dale je timto
smérem vyuzit pro analyzu souvisejicich mechanism( a dopadt. Identifikace a predbézna
analyza dopadl téchto MT umoziiuje prvni zaramovani problémd a formulaci souvisejicich
vyzev. Ty ale nemusi nutné vychazet z konkrétnich dopadd MT, jelikoz je nezbytné pocitat

i s mnoha dal$imi faktory tykajicimi se inherentni nejistoty ohledné budoucnosti, moznymi
prekvapivymi sméry vyvoje a disrupcemi, ale i s responzi spolecnosti a dals$imi mechanismy
pfizplsobeni. Soustfedéni se na MT tedy umoznuje analyzy dopadl souvisejicich

s dlouhodobymi trendy. Vyuziti optiky VSV mize dale pomoci k lepsimu zaméreni na
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souvisejici rizika a pfilezitosti. V pfipadé omezeni vyhradné na VSV ale hrozi, ze budou brany
v potaz pouze minulé ¢&i pfitomné vyzvy a chybély by tak ty budouci a potencidlni.

MT a VSV se mohou prekryvat. Mohou se také prekryvat i vysledné analytické vystupy,
zejména pokud jsou identifikovany dopady MT ve smyslu rizik a pfilezitosti. Prikladem
mohou byt klimatické zmény, které Ize definovat jako MT, na jehoz dopady se vaze sada rizik
tvoricich VSV. Tyto VSV také vznikaji z konjunkce nékolika MT, a proto je relevantni poukazat
na vzajemné vztahy mezi MT. Pfikladem mohou byt konjunkce environmentalnich

a demografickych trendud, ze kterych mohou vzniknout specifické vyzvy tykajici se napr.
zajistovani potravin ¢i pitné vody. Nékteré VSV ovSem nenavazuji pfimo na dopady MT,
jelikozZ jejich hlavni pfi¢inou mohou byt napf. kratkodobé&jsi nebo lokalni trendy ¢i situace.
Jako priklady Ize uvést pfirodni katastrofy, které nesouvisi s identifikovanymi MT. Nékteré MT
a jejich dopady mohou naopak ovlivnit i feseni VSV, prikladem mulze byt MT oznacen v
literature jako “citizen empowerment”, jez mize pfinaset reSeni na VSV jako genderové
nerovnosti. Naopak rfada MT muze pfispivat k VSV, jako napf. “depletion of natural
resources” a VSV udrzitelného rozvoje.

Pro smérovani dlouhodobych aktivit jako je napf. vyzkum je vhodné zabyvat se jak MT, tak

i VSV. Tento pfistup mj. umoznuje identifikovat pripadné trade-offs ¢i naopak synergie.
Vyuziti dvou rlznych optik tak prispiva k hlubs$i analyze trend( a globalné ¢i regionalné
vnimanych vyzev.

2.1.4 Megatrendy a velké spolecenské vyzvy v ramci verejnych politik
pro Védu, Vyzkum a Inovace

V poslednim desetileti zacaly byt explicitné artikulovany megatrendy (a foresight obecné)
s velkymi spolec¢enskymi vyzvami jako dullezity vstup verejnych politik pro Védu, Vyzkum

a Inovace (VVI). Gassler, Polt & Rammer (2007) uvadi historickou perspektivu verejnych
politik a predstavuji ¢tyri paradigmata od konce druhé svétové valky dodnes. Povalecné
obdobi souvisi se studenou valkou, pfi které se supervelmoci snazily centralizované Fidit
inovace pro strategické potreby. Tyto inovace byly formulovany jako “mise”, proto je toto
paradigma nazvano “Classic mission-oriented approach”. Jako pfiklad téchto misi jsou ¢asto
uvadény projekty Manhattan, Sputnik a Apollo, jez mély konkrétni cil postavit atomovou
bombu (1945), vyslat druzici na obé&znou drahu zemé (1957) a vyslat ¢lovéka na mésic
(1969). Podobné jako u velkych vyzev ve védeckych disciplinach Ize oznacit tyto mise jako

s vysokou pravdépodobnosti fesitelné a objektivné méfitelné. Dalsi paradigma se vyvinulo

v 60. letech, kdy zacal byt kladen dlraz na vyvoj civilnich technologii, které jsou klicové pro
ekonomicky rozvoj, proto jsou nazyvany “Civil key technologies”. V 80. letech byl kritizovan
predchozi model linearnich inovaci a byl kladen ddraz na cely ekosystém inovaci (“innovation
systems”) a zaroven na fakt, Ze nelze plné predpovédét jejich vyvoj, a proto je treba
podporovat systémova reseni, ktera necili pouze na konkrétni inovaci a sektor. V posledni
fadé je popsan vznik nového paradigmatu v poslednich dvou desetiletich, ktery navazuje na
klasicky “mission-oriented approach” v tom, Zze ma za cil adresovat globalni vyzvy jako
udrzitelnost planety, které jsou definovany jako “mise”. Ty se dle Kallerud et al (2013) lisi od
misi z klasického paradigmatu v tom, ze jsou zamérené na Siroké spektrum témat, coz
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vyzaduje zapojeni a koordinaci vice aktérd, orientaci na konkrétni dopady v redlném svété a
normativni ramec pro etablovani Zadouci budoucnosti (udrzitelnost, kvalita Zivota a socialn{
inkluze). Zrejmé je také to, ze takto definované vyzvy jsou obtiznéji objektivné méfitelné, coz
¢asto vyzaduje definovani celych soubort indikatoru.

Toto nové paradigma je dnes aplikovano v ramci verejnych politik VVI zejména v Evropské
unii. V roce 2008 byla publikovana expertni studie “Challenging Europe’s Research:
Rationales for the European Research Area”, ve které jsou velké spoletenské vyzvy explicitné
uvedeny jako kritéria pro prioritizaci VVI v 7. ramcovém programu pro VVI na Urovni EU
(European commission, 2008). Kratce poté, v roce 2009, byla prednesena Lundska
deklarace, kterd apeluje na fteSeni globalnich vyzev pro zajisténi dlouhodobého
ekonomického rastu. Tyto dva kroky byly zakladnim kamenem pro strategii Horizont Evropa,
ve které jsou velké spolecenské vyzvy odlvodnénim pro prioritizaci VVI (European
Commission, 2011). V roce 2012 tak probéhlo mapovani velkych spolec¢enskych vyzev
napri¢ ¢lenskymi staty a institucemi EU (VERA, 2012). V ramci tohoto vyzkumu byly velké
spolecenské vyzvy definovany jako “a specific complex of problems that, our society has to
face in the near, mid- or long-term future.” (VERA, 2012, p. 6). Zaroven byly realizovany
foresightové studie (JRC EC, 2010), které mély za cil identifikovat budouci vyzvy na zakladé
Siroké konzultace expert. Z téchto vyzkum( mj. vyplyva, ze foresightové kapacity EU by
mély byt posileny, jelikoz jsou adekvatnim nastrojem pro adresovani komplexnich a nejistych
budoucich feseni velkych spolecenskych vyzev (Cagnin, Amanatidou & Keenan, 2012).
Neékteri autofi prispivaji k teoretickym zakladim foresightu tim, Ze pfirovnavaji vyvoj politik
VVI k vyvoji foresightové discipliny. To umoznuje systematické uvazovani o foresightovych
procesech a metodach s cilem adresovat velké spoleéenské vyzvy (Saritas, 2013; Andersen,
Andersen, 2014) v ramci Sirsi konceptualizace inovacnich systémd.

Velké spolecenské vyzvy tak byly soucasti 8. ramcového programu EU (Horizon Europe
2013-2021) a pfi pripravé nového ramcového programu, jenz ma zacit v roce 2021 je kladen
ddraz na mise, které cekd evropsky vyzkum, pokud se bude orientovat na reseni velkych
spolecenskych vyzev (Kuhlman, 2014; Kuhlman & Rip, 2018; Mazzucato, 2018).

Neékteré clenské staty EU rovnéz prioritizuji VVI na zakladé foresightovych studii, jez maji za
cil identifikovat trendy a z nich budouci vyzvy. Dansko v ramci programu Research 2025
navazuje na foresightovou studii publikovanou v kooperaci s OECD (2016), pfi které byly za
pomoci horizon scanningu identifikovany budouci spoleéenské potreby plynouci

z technologickych inovaci. Dal$im prikladem je Finsko, které ma dlouhodobou tradici ve
foresightu, kdy jsou identifikovany budouci vyzvy a spoleéenské potreby (Finska vlada, 2013;
Committee for the future. 2018). Némecké ministerstvo pro védu, vyzkum a inovace jiz od
roku 2007 realizuje foresightové aktivity mifené na spolecenské vyzvy do roku 2030, pfi
nichz jsou identifikovany technologické a spolecenské trendy, které budou adresovany
inovaénimi politikami (BMBF, 2017). Rovnéz v Némecku se v roce 2010 rozhodl Fraunhofer
Institute prioritizovat vyzkum na zakladé globalnich vyzev, pfi¢emz se oprely o globalni vyzvy
formulované v Millennium Project a o interni vyzkum (Cuhls, Bunkowski & Behlau, 2012).
Podobné byly prioritizovény inovaéni politiky i v daldich zemich jako jsou Svédsko, Dansko,
Francie a Italie.
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Nejen v EU byly verejné politiky VVI orientovany na feseni velkych spoleéenskych vyzev.
Ve Spojenych statech byly za prezidentstvi Baracka Obamy formulovany “Grand Challenges”
(Hicks, 2016; Pena, Stokes, 2019), jeZ byly v roce 2015 definovany jako:

“ambitious but achievable goals that harness science, technology, and innovation to
solve important national or global problems and that have the potential to capture
the public’s imagination.” (Office of Science and Technology policy)

Ddle Ize jmenovat Japonsko, které ma dlouholetou tradici v technologickém foresightu a které
se v poslednich letech orientuje vice na spolecenské problematiky (Cuhls, 2016). Dalsim
prikladem je Kanada, jeZ spustila program “Grand Challenges Canada” v roce 2011 s cilem
soustredit financovani inovaci na klicové aspekty verejného zdravi (Grand Challenges
Canada, 2011).

Orientace na velké spolecenské vyzvy a na “mission-oriented inovacni politiku” vyzaduje
zapojeni a integraci foresightovych aktivit napfi¢ sektory a tématy, coz vysvétiuje, proc byl v
poslednich letech zaznamenan jejich vyvoj v ramci EU, zejména v rdmci European Strategy
and Policy Analysis System (ESPAS), kterd sdruzuje vSechny instituce EU. Pravidelné jsou
publikovany foresightové studie, jez maji za cil identifikovat budouci vyzvy pro verejné
politiky EU. Z toho lze usoudit, Ze foresightové pfistupy jsou adekvatnim pfistupem pro
identifikaci a prioritizaci VSV, a to nejen z divodu, ze se obvykle jednd o vyzvy, se kterymi je
spole¢nost konfrontovana ve stfedné az dlouhodobém horizontu. Tim, Ze vyzvy maji
charakter “wicked problems”, obecné je doporu¢ovano zapojit spektrum aktérd, ktefi mohou
spole¢né hledat fedeni smérem ke kolektivné definovanym cilim, coz foresightové metody a
pristupy pfimo umoznuji (Cagnin, Amanatidou & Keenan, 2012).

V Ceskoslovensku byl foresight vyznamny minimalné od 60. let, kdy stoji za zminku vyzkum
Radovana Richty “Civilizace na rozcesti” (1966), jenz se zabyval otdazkou budouciho vyvoje
Ceskoslovenské socialistické spolecnosti vzhledem ke globalnim prdmyslovym

a technologickym transformacim. O dva roky pozd&ji byla zalozena Ceskoslovenskd
futurologicka spolecnost, v niz hral mj. roli soucasny prezident republiky Milo§ Zeman.
Normalizace ovéem tyto snahy znaéné omezila a prognostické vyzkumy byly prevazné
zaméreny na ekonomickou planifikaci. Pro tyto ucely byl v poloviné 80. let zalozen
Prognosticky Ustav CSAV. (Petrdgek, 2001). Prognostické studie byly nadale zpracovévany
pod taktovkou Radovana Richty i v 70. letech (Klinec, 2017). Po Sametové revoluci byly
otdzky budouciho vyvoje CR pfedmétem vyzkumu v nékolika institucich, zejména v rdmci
Obcanské Futurologické Spolecnosti, Fora 2000 a Centra pro socialni a ekonomické strategie
(CESES) pti FSV UK. Zaroven byla zahdjena spolupriace s Millenium Project na padé
olomoucké univerzity, ktera je aktivni dodnes.

Ve 21. stoleti se rozvijel foresight v CR zejména v oblasti technologii. V roce 2001 byl na
ptidé Technologického centra AVCR (Klusacek, 2004) spuétén projekt s cilem identifikovat
“kli¢ové technologie”, které navazuji na priority VVI formulované na konci predchozi dekady.
Na tento vyzkum navazovala i mezinarodni spoluprace v ramci UNIDO (agentura OSN pro
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pramyslovy rozvoj) a vznikla napf. metodicka pfirucka pro technologicky foresight (UNIDO
2005). Technologické centrum AVCR nadale publikuje vyzkumy tykajici se technologického
foresightu, nejnovéji vyzkum trendd v “Kli¢ovych umoznujicich technologii” (IC_AV CR

2019).

V roce 2011 byl publikovan na CESES rozsahly vyzkum (Potlcek, Vesely, 2011), jenz mél za
cil “identifikovat prioritni sméry vyzkumu a vyvoje do roku2030”, pfi¢emz byly tyto sméry
posouzeny z hlediska strategickych vyzev, “které budou mit pravdépodobné zasadni vyznam
pro kvalitu Zivota v Ceské republice v horizontu do roku 2030” (Pottiéek, Vesely, 2011, p. 3).
Konecné lze vyjmenovat dvé navazujici studie (Havranek, Pokorny, 2016; Sociotrendy,
2016), jejichz predmétem byla identifikace megatrendd, jez jsou vyznamné

z hlediska dlouhodobého strategického planovani.

Ceské organizace se zdroveh podilely i na nékolika mezindrodnich foresightovych
vyzkumech. Ptikladem méZe byt zapojeni Technologického centra AV CR do projektu ERA
toolkit (2011), jenz mél za cil identifikovat slabé signaly a divoké karty budouciho vyvoje
nejen v oblasti technologii. V této souvislosti byla vypracovana i narodni studie, v niz byly
identifikovény prioritni divoké karty z hlediska dleZitosti pro CR (iKnow country studies,
p.16). Technologické centrum AV CR se také v roce 2018 podilelo na evropském projektu
CIMULACT, jehoz vystupy byly vyuzity pro realizaci 9. ramcového programu Horizon Europe.
V ramci CIMULACT byly zorganizovany verejné workshopy, pfi kterych byly elicitovany
Yadouci vize budoucnosti. Vznikl tak soubor vizi z vice evropskych zemi, véetné CR
(dostupné zde). V posledni fadé stoji za zminku aktivity agentury CENIA, kterd je soucasti
celoevropské pozorovaci sité Eionet, zabyvajici se identifikaci budoucich smérd vyvoje

v environmentalnich problematikach.

2.2 Postup a metodika podkladového vyzkumu

Smyslem provedeného podkladového vyzkumu je odpovédét na otazku: Jaké ovérené
postupy a metody pro identifikaci a prioritizaci MT a VSV existuji? Cilem je poskytnout
podklady, které by umoznily vytvofit metodiku pro podminky CR na zdkladé dosavadnich
poznatkl (evidence).

Postup podkladového vyzkumu:
1. ResersSe obecné foresightové literatury a metod
Komparativni analyza MT studii s cilem potvrdit a doplnit, vystupy bodu 1
Dotazovani expertl k bodu 1 a bodu 2
Reserse foresightové literatury a empirické studie k policy-making VVI
Podrobna rederée ke konkrétnim metodam, které byly vybrany pro Metodiku VYME

o wN

Jak je vidét z vySe popsaného postupu, podkladovy vyzkum byl zaloZzen na kombinaci desk
research a expertnich rozhovort. Prvni ¢ast desk research se zabyvala akademickou a tzv.
Sedou literaturou. Vystupem druhé &asti desk research je komparativni analyza studii MT

a popis nejcastéji vyuzivanych metod. Desk research umoznil vytvorit korpus studii MT, které
byly vybrany na zakladé kritérii popsanych nize. Metodické postupy, které jejich autofi vyuzili,
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nicméné nejsou systematicky uvadény, a proto byli kontaktovani pfimo autofi vybranych
studii. V ramci desk research byly téz vyhledany akademické publikace a Seda literatura
tykajici se metodickych postupl ve foresightu obecné. Timto zplsobem byli identifikovani
dalsi experti na metodiku, ktefi nebyli nutné autory studii MT, nicméné publikovali ¢lanky a
studie tykajici se postupl a metod. V posledni fadé byly vyhledany publikace, které se
specificky zaméfuji na tvorbu verejnych politik VVI, zejména o zplsobech, jak s nimi
artikulovat foresightové procesy.

Tento podkladovy vyzkum mél tedy tfi hlavni oblasti:
e rederSe akademické a Sedé literatury o foresightu (zejména o metodickych
postupech) a o jejich artikulaci v ramci tvorby verejnych politik VVI
komparativni analyza studii publikovanych v poslednich 10 letech
rozhovory s experty, ktefi jsou bud autory téchto studii, nebo ktefi publikovali ¢lanky
zamérujici se na metodiku foresightu

Prvnim krokem byla identifikace relevantni akademické a Sedé literatury z oblasti foresightu.
V této fazi byly cilené vyhledany publikace, které se zaméruji na metody a postupy, proto
byly pouzity klicova slova [“foresight” + “methods” + “comparison”] v internetovych
vyhleddvacich (Google, Google scholar a Web of Science). V této resersi byly vyhledany
studie, které uvadi komparativni analyzu metodik ve foresightu, zejména studie od
Popper (2008), jenz byla identifikovana jako nejcitovanéjsi. Pro resersi dalsi akademické
literatury byly posléze vyhledany referencované zdroje.

Pro vyhledani studiich MT byla nastavena tato kritéria s cilem zaméfit se na kvalitni recentni
zdroje:

e Studie byla publikovdana pred méné nez deseti lety

e Studie byla publikovdna autoritativnim zdrojem?

e Studie je v anglickém jazyce a volné dostupné na internetu

Bylo mozné dasteéné vychazet ze zadavaci dokumentace projektu FUTURE-PRO, kterd
zminuje ceské publikace: Potlcek & Vesely (2011), Havranek & Pokorny (2016)
a Sociotrendy (2016). Tyto studie uvadi zdroje z jinych studii MT ve svété, které byly
zafazeny do seznamu, pokud splnily kritéria. Dale byly vyhledany studie MT pomoci
klicovych slov: [“megatrend*” + (“report” OR “study”)], z nichz vyslo pomérné velké mnozstvi
vysledkl (pres 4 miliony). Proto byly vyhledany komparativni analyzy pomoci kli¢ovych slov
[“megatrend*” + (“report” OR “study”) + "comparative analysis"]. Timto zplsobem byla
nalezena studie EEA (2015), ve které je porovnano 15 studii MT. Z toho byly eliminovany

L Autoritativnimi zdroji se pro potfeby Metodiky VYME rozumi studie publikované:
e akademickymi pracovisti,
e mezindrodnimi a nadndrodnimi organizacemi: institucemi EU, organizacemi
v systému OSN, OECD, NATO,
vlddami a ndrodnimi organizacemi ¢lenskych statd OECD a G20,
nadnarodnimi korporacemi a soukromymi subjekty v oboru foresightu,
renomovanymi nevladnimi neziskovymi organizacemi.
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studie stars$i 10 let. Komparativni analyzu provadi jesté studie CIMULACT (2018) a Oxfam
(2020), diky kterym byl seznam doplnén o prace publikované mezi 2015 a 2020. Nékteré
studie byly vyhledavany pfimo na webovych strankdch instituci, které tyto studie pravidelné
publikuji: instituce EU (ESPAS, EPRS, JRC), OECD, velké konzultaéni firmy (napf. Ernst &
Young, KPMG) a mezinarodni organizace (OSN, World Economic Forum) ¢i staty (Australie,
Finsko).

Tyto studie tvofi zakladni korpus pro systematickou analyzu. Pro popis jednotlivych studii
byly vyuzity nasledujici atributy: struktura studie, tematické zaméreni, geograficka Uroven,
¢asovy horizont, uclel studie, cilové skupiny, format vystupl, definice MT a vyzev,
identifikované MT a vyzvy, zplsob analyzy dopad(, konceptudlni rdamec pro nejistotu
a transparentnost metodologie. Dale byly zohlednény metodické postupy a to jak sekvenéné,
tak detailné pro kazdou metodu. Tyto informace jsou uvedeny v tabulkach, diky kterym Ize
porovnat sekvence krokl a jednotlivé metody.

Tento korpus akademické a $edé literatury slouzil také pro identifikaci expertd, ktefi byli
kontaktovani s zadosti o rozhovor. Kritérium pro vybér expertd bylo autorstvi studie MT nebo
publikace zabyvajici se foresightovymi metodikami. Dalsi experti byli kontaktovani na
zakladé doporuceni od jinych expert( a tak se mize stat, Ze nezapadaji do predem uréenych
kritérii, coz mimochodem plati i pro experty, ktefi slouzi v mezinarodnich institucich
(napf. EU, OECD). Nicméngé i tito experti byli relevantni, jelikoz slouzi v analytickych odborech
(“foresight units”), které publikuji studie ¢i zpravy ohledné foresightu.

Rozhovory probéhly v polostrukturované formé, a proto byl vytvoren protokol (interview
guide), ktery byl stejny pro kazdého respondenta. Jelikoz byl kazdy expert kontaktovan na
zakladé konkrétnich publikaci, diskuze se ¢asto soustredily i na né, coz omezuje pfimé
porovnani odpovédi jednotlivych respondent(l. Zakladni struktura rozhovor( byla v zasadé
neménnd, v prvni ¢asti byli experti dotdzani na definice, poté na proces identifikace a
prioritizaci MT a spole¢enskych vyzev, a nasledné se rozhovor vénoval jednotlivym metodam.
Na zavér rozhovoru byl diskutovén i predb&zny ndvrh Metodiky VYME. Délka rozhovor( byla
navrzena standardné na 30 minut, nicméné s vétdinou expertt trval déle. Expertni rozhovory
maji sva specifika (Meuser & Nagel, 2002 citovano v Flick, 2014), ktera byla zohlednéna pfi
pfipravé protokolu i realizaci samotnych rozhovord.

Dulezitym aspektem v expertnich rozhovorech je forma interakce, kterd je zaloZzena na
dialogu. TudiZz je nutné zohlednit i pozici tazatele, zejména pokud neni expertem v dané
oblasti. Na druhou stranu mlze vyhoda spocivat v tom, Ze respondent vice vysvétluje své
odpovédi, coz bylo v pfipadé téchto rozhovord uzite¢né. Rozhovory nebyly nahravany,
protoze vzhledem k citlivosti nékterych otazek bylo predpokladano, ze by tyto otazky nebyly
dostate¢né zodpovézeny (napf. ty, které vyzadovaly od respondenta kritiku postupt

a metod, které vyuzil ¢i se tykaly politickych aspektl zvolenych procest). Nahravani by tudiz
mohlo snizit kvalitu dat (Basson, 2005). S cilem zajistit co nejobjektivnéjsi zapis byly vSechny
rozhovory zapsany dvéma nezavislymi zapisovateli, ktefi po rozhovoru porovnali své zapisy.
Analyza téchto dat byla provedena tematicky, tudiz byly porovnany definice, procesy a
metody a tyto poznatky byly posléze kddovany a syntetizovany.
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Prinosem téchto rozhovord byla identifikace dalsi literatury a jinych relevantnich expertd.
V prvotni fazi reSerde literatury byl hlavné bran ohled na studie, které se zabyvaji MT na
globalni Urovni. Proto byli experti dotazani na studie, které se zabyvaji MT na Urovni statu.
Timto zplsobem byly identifikovany dalsi studie. Tyka se to napfr. foresightové studie
némeckého ministerstva Skolstvi a vyzkumu (BMBF, 2017), ruského horizon scanningu, ktery
je veden na HSE (projekt IFORA) ¢i japonského foresightového programu. Takto byli rovnéz
identifikovani dalsi experti, se kterymi byly posléze vedeny dalsi rozhovory.

2.3 Shrnuti hlavnich vysledk( podkladového vyzkumu

Tato podkapitola prezentuje syntézu vysledkl resSersi relevantni literatury arozhovor( s
experty.

2.3.1 Poznatky z reserse literatury a komparativni analyzy existujicich
studif

Foresight

Védecka disciplina zabyvajici se MT je soucasti tzv. foresightu. Byla tedy provedena reserse
literatury v této discipling, kterd ma sedmdesatiletou tradici (Dreyer & Stang, 2013; Saritas,
2013). Vyvoj foresightu Ize popsat perspektivou generaci, které na sebe navazuji a dopliuji
se (Jemala, 2010). Foresight byl v 50. letech vyuzivan americkou armadou pro strategické
planovani viaéi Sovétskému svazu (v té dobé se jesté nevyuzival termin “foresight”, nybrz
“forecasting”). V 60. letech bylo vojenské vyuZziti kritizovano futurology (mj. Ossip Flechtheim
nebo Bertrand de Jouvenel), ktefi povazovali tuto disciplinu za nastroj pro civilizaéni rozvoj,
coz vyustilo roku 1972 v publikaci “Limits to growth report”, ktera uvadi i vybrané
kvantitativni predpovédi ohledné budouciho vyvoje planety. Rok 1973 byl prilomovy tim, ze
ropna krize prekvapila tehdej$i pozorovatele a vyslo najevo, ze nestadi pouze extrapolovat
trendy, ale je nutné prozkoumadavat mozné budouci sméry vyvoje (od toho vzniklo v 60. letech
jméno francouzské asociace Futuribles: “Futurs possibles”). Zacaly byt vyuzivany kreativni

a explorativni metody jako scénare (napf. Shell v 1973) a “Futures workshops”. Ve stejné
dobé zacdal byt v Japonsku systematicky vyuzivan technologicky forecasting s cilem
ekonomicky dohnat zdpadni zemé diky dlouhodobému pldnovani politik pro inovace a
vyzkum (Cuhls, 2012; 2016). Japonsky ptiklad inspiroval v 80. letech rozvoj statnich
foresightovych aktivit vSude ve svété, napr. ve Velké Britanii (Martin, 2010). V té dobé byl
ustalen termin “foresight”, ktery se odlisuje od technologického forecastingu tim, Ze integruje
socioekonomické faktory, zejména budouci potfeby a dopady technologii na spole¢nost
(Jemala, 2010).

Koncem 20. stoleti a dale ve 21. stoleti se nadale rozvijely foresightové aktivity, které nebyly
zameéreny pouze na technologie, ale i na velké spolecenské vyzvy. V roce 1996 byl na ptadé
United Nations University spustén projekt “The Millennium Project”, ktery dodnes vydava
zpravy o budoucich vyzvach na zakladé konzultaci s experty (Casto za pomoci metody
Delphi). Dnes je tato instituce stdle aktivni a jeji publikace a napt. i metodické prirucky (The

TITDUVCR946MTO01 - FUTURE-PRO: Megatrendy a velké spolecenské vyzvy 2472
Posledni revize dokumentu: 15. 7. 2021


https://www.futuribles.com/en/qui-sommes-nous/about-us/histoire/

Tento projekt je financovan se statni podporou TV ) b3 , .
T A Technologické agentury CR Urad Vlady Ceské l‘epubllky

v rémci programu BETA2
C R www.tacrcz
Vyzkum uziteény pro spoleénost

Millennium Project, 2009) jsou povazovany za autoritativni v této discipliné. Historicky vyvoj
této discipliny se tedy vyznacuje progresivnim rozsifovanim predmétu vyzkumu na
socioekonomické a environmentaini problematiky. Je zfejmé, Ze pfistupy foresightu jsou
relevantni pro vyzkum MT a VSV a jejich prioritizaci vzhledem k VVI.

Foresightové metody

Byly identifikovany publikace, které se zaméruji na foresightové procesy a metody. Metody
Ize kategorizovat podle Popper (2008), ktery uvadi dvé zakladni rozliseni. Prvni je rozlideni
typd metod na kvalitativni, kvantitativni a semikvantitativni. Druhé je rozliseni dle povahy
vstupnich dat, kterou Popper oznacuje jako atribut dané metody. Tyto atributy nejsou
restriktivni, jelikoz metody mohou kombinovat nékolik typl vstupl. Popper rozliSuje metody
na dvou zakladnich osach: kreativita a dikazy (“evidence”), pak expertiza a interakce. Tyto
Ctyfi atributy tvori tzv. “The Foresight Diamond”, ve kterém jsou umistény metody podle
jejich atributu. Uprostfed diamantu stoji metody, které kombinuji vSechny vyse uvedené
atributy.

Vystup z projektu European Foresight Monitoring Network (EFMN, 2009) mapuje priblizné
2000 foresightovych aktivity ve svété a systematicky posuzuje cetnost vyuzivani
jednotlivych metod. Tti metody byly identifikovany jako nejpouzivanéjsi: syntéza literatury,
expertni panely a tvorba scénarll. Mezi ¢asto pouzivanymi pfistupy jsou analyzy trendd,
workshopy, brainstorming, Delphi, rozhovory, horizon scanning a dotazniky. Tyto metody
jsou prevazné participativni, kvalitativni a Usudkové. Kvantitativni metody jsou zfidka
vyuzivany, avSak v poslednich 10 letech byl zaznamenan jejich rozvoj (Saritas & Burmaoglu,
2015). Ze studie EFMN (2009) vyplyva, ze dvé ze tfi nejpouzivanéjsich metod jsou
participativni a ¢asto interaktivni (expertni panely, workshopy, Delphi, scénare).

Druhym ddlezitym poznatkem je, ze metody jsou implementovany v tzv. foresightovém
procesu. Metodicka prirucka od Maree Conway (Conway, 2014) popisuje zakladni atributy
“Generic Foresight Process” (Voros, 2003). Nejprve jsou identifikovany vstupni zdroje
(“Inputs”), ty jsou posléze analyzovany a interpretovany. V nasledujicim kroku jsou
diskutovany mozné budouci vyvoje (“Prospection”), z ¢ehoz vyplyvad fada doporuceni
(“Outputs”), které jsou nasledné zohlednény ve strategickém rozhodovani. Conway (2014)
ve své publikaci uvadi priklady jinych procesu, které se lisi od vys$e uvedeného pouze

v nékterych detailech. Dalsi specificky aspekt téchto procest je dliraz kladeny na iterativitu
vedouci k tomu, Ze néktefi autori uvadi cyklicky foresightovy proces (Saritas, Miles, Sokolov,
2016). Ten je uziteCny, pokud je brana v potaz souvislost s tvorbou verejnych politik, ktera
mlze téz byt konceptualizovana cirkuldrné (tzv. “policy-making cycle). Tuto souvislost
foresightu a tvorby verejnych politik explicitné vyuzivd Evropska unie (EFFLA, 2012,
European Commission, 2015).

Existuji tedy rzné pristupy k tvorbé foresightového procesu, nicméné vsechny jsou shodné v
nékolika aspektech. V prvni fazi jsou identifikovany zmény, které mohou nastat

v budoucnu, a to napf. za pouziti metod jako horizon scanning a expertni konzultace (bézné
je tato faze oznacovana jako “Strategic intelligence” (EFFLA, 2012) & “Sensing” (Smith,
2020)). Druha faze ma za cil usporadat tyto informace pomoci napf. ramce STEEP (umoznuje
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zakladni tematickou strukturaci dat do minimalné péti kategorii: Socialni, Technologicka,
Ekonomickd, Environmentalni, Politickd) ¢i jeho variant (“Sense-making”). V této fazi je

v literature doporuéeno konzultovat experty a stakeholdery, ktefi se mohou vyjadrit jak

k Uplnosti vstupnich dat, tak ke zpUlsobu strukturace komplexity. Na to mohou navazovat
analyzy trendl, modelovani, formulace scénarll ¢ dopadové analyzy. V dalsi fazi jsou
formulovany priority na zékladé vystupl z predchoziho kroku. Casto je vyuzivéna deliberace
expertll a stakeholderll ve formé Delphi ¢i workshop, pficemz je obvykle cilem formulovat
doporudeni napf. ve formé prioritizace a také zavéry pro tvorbu verejnych politik. Posledni
faze se soustredi na implementaci a realizaci téchto doporudeni. Pro tuto fazi Ize napt. vyuzit
metodu roadmappingu, pfi které jsou systematicky porovnany rdzné cesty k naplnéni
doporuceni.

Provedena komparativni analyza (viz pfiloha A) potvrdila vySe uvedené pristupy, zejména ze
tento typ studii je zardmovan tak, aby mély Siroké zaméreni, typicky jsou také multioborové.
Obvykle je aplikovan bézny foresightovy proces, tj. vystupy z predchoziho kroku tvori vstupy
v dalsim kroku. Obvyklymi postupy jsou identifikace MT a VSV a nasledné interpretace

a analyza, popf. jejich prioritizace. Témér vSechny studie vyuzivaji mix metod, které jsou
predevéim kvalitativniho a interaktivniho razu, pfi¢éemz prevazuji metody, které umoznuji
zapojit experty a stakeholdery. DalSim dllezitym poznatkem z komparativni analyzy je ¢asty
dlraz na vétsi participaci dalSich aktérd napf. pomoci interaktivnich metod (panely,
konference a workshopy) s cilem zvysit inkluzivitu participace a Uplnost z hlediska vstupt

a moznych dopadd.

Syntéza literatury

Syntéza literatury je béZnou metodou ve véech védeckych vyzkumech a stejné tak je tomui
ve foresightu. Popper (2008) dodava, ze syntéza literatury je zejména vyuzita v prvnich
fazich foresightového procesu, kdy jsou sbirany informace v literatufe o soucasnych

i budoucich trendech. Syntéza literatury je i nedilnou soucasti horizon scanningu, pricemz
jsou systematicky posuzovany priznaky budouciho vyvoje v dané tematice. Graham Molitor
(2003; citovano v Bishop, 2009) uvadi taxonomii zdrojd pro horizon scanning a kritéria pro
posouzeni jejich kvality. Zdroje jsou sefazeny podle ¢asové narocnosti pro jejich resersi

a syntézu, proto je tato taxonomie postavena na dvou dimenzich: novost / vyznamnost

a kvantita / selektivita. Celou taxonomii je tak mozné konceptualizovat jako trychtyr, na jehoz
vrchu jsou zdroje, které popisuji novy jev Ci signal (napf. umélecké dila, sci-fi, marginain{
média, individualni webové stranky a blogy aj.) a v dolni ¢asti jsou vybrané zdroje popisujici
vyznamny jev (napf. doktorandské disertace, shrnuti v seridznich médiich, eseje, viadni
dokumenty, prlzkumy verejného minéni aj.). S podobnou taxonomii pracuje vyzkum
spolecenskych trendd némeckého BMBF (2017), ve kterém byly zohlednény zdroje, které
popisuji dnes jiz zname trendy, ale téz marginalni zdroje pro resersi slabych signdald a novych
jevl (“hidden trends”).

Smith (2020) déli zdroje na sekundarni (odborné publikace, vladni dokumenty a studie,
zpravodajské zdroje, databdze) a primarni (expertni nazory, pfimé pozorovani, etnografie,
umeéni a design, popularni média). Resersi a syntézu sekundarnich zdrojd vyuzivaji mimo jiné
JRC Evropské komise, finska SITRA (2016) &i studie Havranka a Pokorného (2016). Naopak
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existuji studie MT a VSV, které se vice soustfedi na sbér primarnich dat, zejména skrz
konzultace expertl ¢i stakeholderd (napf. Finska vlada, 2013; National Intelligence Council,
2016). Pro redersi sekundarnich zdroji mohou byt vyuzity klasické metody desk research

a cileného vyhledavani skrze kli¢ova slova nebo pfimo na strankach instituci, které tyto
studie pravidelné publikuji. Je nicméné nutné predem nastavit kritéria pro vyhledavani. Smith
(2020) tak doporucuje zohlednit tfi kritéria pro vybér:

e Rozmanité typy zdroji a pohledd na svét
e Relevantni ¢asovy horizont pro potreby vyzkumu
e R0zné Urovné rozsahu a specializace

Pro prvotni vybér je mozné se opfit o jiz ucelené syntézy literatury, které byly soucasti jiného
vyzkumu MT. Takovy postup vyuzivaji mj. studie EEA (2015), CIMULACT (2018) a Oxfam
(2020). Poté, co byly identifikovany relevantni zdroje, je nutné strukturovat informace, které
se v nich nachazeji. Pro tyto Ucely je v literatufe o MT a VSV uveden ramec STEEP a jeho
varianty, ktery nabizeji zakladni tematickou strukturaci dat do minimalné péti kategorii:
Socidlni, Technologicka, Ekonomicka, Environmentalini, Politickd. Dle potrfeby vyzkumu muze
byt tato kategorizace obohacena o dalsi kategorie jako: Hodnoty a Kultura (“Values”), Pravni
(“Legal”), Vzdélavani (“Education”). Vyuzivat tento ramec doporucuje nékolik metodickych
priru¢ek foresightu (napf. Hines, Bishop, 2015; Smith, Saritas, Sokolov, 2016; UNDP, 2018;
Smith, 2020). Dals$i moznost, jak strukturovat informace v syntéze literatury nabizi studie
Oxfam (2020) a Sami Consulting (2020), které porovnavaji obsahy jednotlivych studii MT. S
timto postupem je mozné identifikovat pripadny konsensus mezi nimi na zakladé vyskytu
jednotlivych MT. V ramci Metodiky VYME budou vyuZity oba tyto pfistupy.

Expertni konzultace

Konzultace s experty je bézné vyuzivanou metodou ve foresightovych studiich (EFMN, 2009;
Karlsen, Karlsen, 2013; Saritas, Burmaoglu, 2015; European Foresight Platform, online).
Nicméné strategie a metoda pro vybér expertl nebyva vzdy explicitné uvadéna ve
foresightovych studiich. Miles, Saritas a Sokolov (2016) shrnuji diivody pro zapojeni expertd
do foresightovych vyzkumu:

Trend k vétsi transparentnosti a inkluzivité pri tvorbé verejnych politik
Uznani limitaci “statnich znalosti” oproti znalostem vychazejicim ze soukromého
sektoru
Bé&zna praxe v korporatnim foresightu
Komplexni problematiky vyzaduji Sirokou bazi znalosti, které jsou rozptylené a které
mohou byt védecké i nevédecké

e |Legitimizace vystupl a jejich diseminace

Dalsim béznym prvkem foresightovych studii jsou metody zaloZzené na interakci mezi
experty ¢i stakeholdery v rdmci participativnich metod, které mohou byt realizovany rlznymi
zpUsoby (zejména workshopy a focus groups, Delphi). Expertni panely pIni nasledujici funkce
(Miles, Saritas, Sokolov, 2016):
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Sbirat relevantni znalosti a informace
Syntetizovat sesbirané informace
Stimulovat nové a kreativni pohledy
Siroce diseminovat znalosti a procesy
Podpofit dalsi kroky implementace

Prvnim klicovym aspektem pro zajisténi kvality vystupu je vybér panelistd, pfi kterém je bran
ohled na dvé dimenze (European Foresight Platform):

e 1. Kompozice: Jaké znalosti jsou relevantni pro danou problematiku.
e 2. Rovnovaha: Mix pohled( a disciplin, které by mély byt reprezentovany v panelu.

Pro vybér panelistl je nejprve nutné definovat, co je expertiza. Expertem je dle Varho,
Huutoniemi (2014):

“(...) a competent member of a network or activity, which enables him or her to
envisage aspects of future in a way that is both relevant for the issue at hand and
goes beyond ubiquitous public knowledge.”

V souvislosti s komplexnimi problematikami jako jsou MT a VSV, inter- a transdisciplinarni
pfistupy jsou vice uplatnény a v demokratické spole¢nosti je téz dilezité dat slovo Siroké
skupiné odbornosti (Varho, Huutoniemi, 2014). Zakladni vymezeni odbornosti nabizi rdmec
STEEP-V:

e Spole¢nost: Psychologie a kognitivni védy, Vzdélani, Sociologie, Socialni a
ekonomicka geografie, Média a komunikace, Ostatni spolecenské védy, Lékarské a
zdravotnické védy
Technologie: InZenyrstvi a technologie, Pocitacové a informaéni védy
Ekonomie: Ekonomika a podnikani, Matematika
Zivotni prostiedi: FyzikdIni védy, Chemické védy, V&dy o Zemi a pfibuzné védy
Zivotniho prostredi, Biologické védy, Ostatni prirodni védy, Zemédélské a veterinarni
védy
Politika a geopolitika: Politické védy, Pravni véda, Sociologie
Kultura a hodnoty: Historie a archeologie, Jazyky a literatura, Filozofie, etika a
nabozenstvi, Uméni, Jiné humanitni védy

| kdyz jsou experti vybrani primarné na zakladé fesené vyzkumné otdzky, je dle Linstone,
Turoff (2002) a Varho, Huutoniemi (2014) ddlezité vytvorit prostor pro vyjadreni plurality
nazorl a zkuSenosti. Tato pluralita je klicova ve foresightu, jelikoZ umoznuje zohlednéni vice
pfistupl k dané problematice a tedy pfispiva k nalezeni vice rfeseni. K otdazce objektivity
expertld je uvedeno, Ze subjektivni kognitivni zkresleni jsou téz soucasti deliberace a Ze prave
konfrontace ndzorll umozni expertlim si uvédomit mozné alternativy. Linstone a Turoff
(2002) doporuduji mit v panelu “lateral thinkers and devil's advocates”. Pluralita nazor( totiz
obohacuje deliberativni proces a umozni konfrontaci s novymi ¢i nevéednimi Uvahami. Jelikoz
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vysledky vychazi z interakce mezi experty, je pluralita pfinosnd (“plurality policy”, Linstone
and Turoff, 2002). Otazka statistické reprezentativity vici celé populaci je spiSe povazovana
za sekundarni, jelikoz expertni panely nemaji za cil elicitovat nazory expertd jako zastupct
rdznych skupin ve spolec¢nosti ¢i dokonce umoznit generalizaci na celou spole¢nost, ale
vytvofit prostor pro kolektivni debatu a deliberaci (Powell, 2003). Pro zohlednéni kompozice
panelu mdze byt vyuzit tzv. “Expertise matrix” (Varho, Huutoniemi, 2014), ve kterém jsou
zohlednény nejen relevantni domény expertizy, ale také nékteré zakladni sociodemografické
charakteristiky expertd (vék, pohlavi) ¢i informace o jejich postaveni (pozice v organizaci,
tituly a diplomy).

Gordon (1994) uvadi strategie a jejich silné a slabé stranky pfi vybéru expertl. Experti
mohou byt identifikovani na zakladé autorstvi publikace k danému tématu. Tim se ale
eliminuji experti, ktefi nepublikovali verejné nebo jejichz publikace nebyly zaznamenany pri
syntéze literatury, coz se mlze tykat mnoha typld Sedé literatury, ktera napfr. vznika pouze
pro interni potfeby dané instituce. Dale je mozné se opfit o doporuceni od renomovanych
instituci, v tomto pripadé ale existuje riziko, ze budou identifikovani pouze experti, ktefi jsou
znami témto institucim, ¢imz se mohou vytvaret bubliny (“cliques”). Aby se zamezilo tomuto
riziku, je mozné napf. realizovat oteviené vyzvy rlznymi komunikaénimi kanaly. Timto
zplUsobem je mozné ziskat k uUclasti i “neznamé” lidi. Dale je téZ mozné, aby experti sami
doporudili dalsi experty, coz mlze byt i soucasti napt. prvniho kola Delphi (konominace),
Linstone a Turoff (2002) doporuluji vyuzit obé vyse zminéné taktiky pro identifikaci
panelistd. Autofi také doporucuji zadit s mensi skupinou potenciadlnich panelistl, coz je
vhodnéjsi nez vyhledat seznamy neznamych jmen. Mohou byt zaroven vyuzity “people
brokers” ¢i staff members pro navrhnuti panelistd.

Existuje fada metod pro strukturaci expertnich konzultaci. Formy konzultaci se mohou lisit:
rozhovory, focus groups, workshopy, panely, konference, Delphi a dalsi. Mohou byt vice &i
méné strukturované a formalni, mira interaktivity mudze byt velmi vysoka v pripadé
rozhovoru, ale relativné nizka v pripadé konference.

Konzultace mohou probihat na individuaini bazi v ramci rozhovort. Individualni rozhovory
umoznuji hlubsi diskuzi na zakladé polostrukturovaného expertniho rozhovoru (Meuser,
Nagel, 2009), ale poclet dotazovanych expertd musi byt zvladnutelny a chybi zde zdsadni
prvek vzajemné interakce mezi experty. Déle je mozné strukturovat kolektivni praci expertl v
ramci workshopU ¢i focus groups. Ve foresightu jsou vyuzivany tzv. Futures workshops, pfi
kterych jsou zmapovany trendy a jejich vyvoj, zohlednény jejich dopady a formulovany
scénare budoucnosti. Pro praci s megatrendy jsou napf. inspirativni workshopy EU Policy
Lab (EC-JRC) a jejich Megatrends hub, EEA (2017), GO Science (2018), ¢i SITRA. Slabina
téchto workshopl je jednak jejich naro¢nost pro organizaci, ale hlavné riziko, ze budou
pfevazovat seniorni nazory a tzv. groupthink (Janis, 1989, citovano v Turner, Pratkanis,
1998). Linstone a Turoff varuji pred témito riziky:

e The domineering personality, or outspoken individual that takes over the committee
process
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e The unwillingness of individuals to take a position on an issue before all the facts are
in or before it is known which way the majority is headed
The difficulty of publicly contradicting individuals in higher positions
The unwillingness to abandon a position once it is publicly taken
The fear of bringing up an uncertain idea that might turn out to be idiotic and result
in a loss of face (Linstone, Turoff, 2002, p. 82)

V oblasti foresightu je proto ¢asto vyuzivana metoda Delphi, ktera pfimo adresuje vyse
uvedené slabiny participativnich metod. Delphi je metoda vyuzivajici dotazniky, ktera
umoznuje strukturovanou debatu velkého mnozstvi expertl (Linstone and Turoff, 2002).
Delphi jsou zaloZzeny na iteracich, kdy respondenti obdrzi odpovédi véetné jejich zddvodnéni
z predchoziho kola a mohou tak modifikovat svoji odpovéd na zakladé analyzy odpoveédi
ostatnich expert. DalsSim dllezitym prvkem je anonymita, jejimz cilem je omezit “group
think” a prevahu “seniornich” nazor (Gordon, 1994). Tradi¢né je metoda Delphi vyuzivana v
technologickém foresightu, kdy jsou shromdazdény expertni posudky ohledné moznosti
vyvoje dané technologie. Vystupem je odhad, ktery je zalozen na nejvétsim mozném
konsensu mezi experty.

Mezi odlvodnéni pro¢ vyuzivat tuto metodu uvadéji Linstone a Turoff (2002, p.4):

e “The problem does not lend itself to precise analytical techniques but cart benefit
from subjective judgments on a collective basis.”

o Toto oddvodnéni je velmi relevantni pro Metodiku VYME, jelikoz Siroké
vymezeni témat a rozsahu MT/VSV neumozni detailni analyzu (napf. analyza
dopadd)

o Subjektivni nazory jsou zejména dllezité v ramci reseni “wicked problems”,
které jsou pravé charakterizovany nejistotou ohledné definici problémd
(framing), hodnotového zakotveni (a Uvahach o zadoucnosti/normativnosti),
moznych reseni (kterych muze byt vice a je mozné pouze vyhledat optimalni
fesenf)

o Kolektivni rozhodovani a moznost seznamit se s pohledem ostatnich
respondentd jsou dulezité, jelikoZz experti nemohou mit odbornost ve vsech
oborech. Interakce s jinymi nazory je tedy spiSe obohacujici a pfistup je tak
transdisciplinarni.

e “The individuals needed to contribute to the examination of a broad or complex
problem have no history of adequate communication and may represent diverse
backgrounds with respect to experience or expertise.”

o Dnes v CR neexistuje sit expert( z fady obord, ktefi se vénuji MT a VSV
a pHip. jejich prioritizaci pro VVI. Metodika VYME méZe byt prvnim krokem
k nastaveni takové skupiny (network building function of foresight)

o MT a VSV jsou svou povahou “complex and broad problems”, proto je nutné
brat v potaz nazory expertd, ktefi pochazeji z riznych disciplin a maji rizné

zkusSenosti
e “More individuals are needed than can effectively interact in a face-to-face
exchange.”
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o D& se predpokladat, Ze Delphi je casové efektivnéjsi nez rozhovory s
jednotlivymi experty
e “Time and cost make frequent group meetings infeasible”
o Podobny argument jako vyse
e “The efficiency of face-to-face meetings can be increased by a supplemental group
communication process.”

o Metodika VYME nemd za cil realizovat priizkum minéni jednotlivych expertd,
ale vytvorit podminky pro strukturovanou deliberaci, pfi¢emz interakce mezi
experty vytvari vysledek

e “Disagreements among individuals are so severe or politically unpalatable that the
communication process must be refereed and/or anonymity assured.”

o Zde existuje nejistota ohledné shody ¢i neshody mezi experty. Nicméné kazdy
expert ma zaroven osobni/profesni zajmy v prioritizaci VVI, coz mize vyustit
v konflikt

e “The heterogeneity of the participants must be preserved to assure validity of the
results, i.e., avoidance of domination by quantity or by strength of personality
("bandwagon effect")”

o Deliberace expertd ma za cil sbirat rlznorodé poznatky, aby byli experti
konfrontovani s jinymi heuristikami a pohledy na danou problematiku. Takovy
postup omezuje riziko homogeneity v nazorech (groupthink) a vliv nékterych
“seniornich nazord” na cely proces.

Dale jsou uvedeny ohrozeni, ktera je vhodné resit pfi finalni syntéze vystupt
z Delphi (p.6):
e ‘“lgnoring and not exploring disagreements, so that discouraged dissenters drop out
and an artificial consensus is generated”
o Ddulezité davat pozor a zaznamenat odliSné nazory ve findIni syntéze, kazdy
respondent by mél byt citovany
e “Poor techniques of summarizing and presenting the group response and ensuring
common interpretations of the evaluation scales utilized in the exercise”
o Potreba klast dliraz na dostate¢ny ¢as na analyzy a syntézu vystupt

V ramci vyzkumu MT a VSV ovsem neni praktické se vyhradné zamérit na kvantifikovatelné
odhady, které jsou ¢astou soucasti Delphi, a to kvali Sirokému rozsahu vyzkumu a nejistoté
ohledné budoucich vyvoji. Vhodna je tedy spiSe varianta zvand “policy Delphi” (Linstone,
Turoff, 2002; de Loé et al, 2016), ktera se lisi od klasického Delphi v tom, Ze explicitnim cilem
neni dosdhnout konsensu v kvantitativnich vystupech, ale generovat co nejvice protichdné
nazory ohledné potencidlnich feseni problému politického razu. Tyto nazory jsou doplnény
argumenty, které je odddvodni.

“The Policy Delphi also rests on the premise that the decision maker is not interested
in having a group generate his decision; but rather, have an informed group present
all the options and supporting evidence for his consideration. The Policy Delphi is
therefore a tool for the analysis of policy issues and not a mechanism for making

a decision.” (Linstone, Turoff, 2002, p.80)
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Scénare

Treti nejpouzivanéjsi metodou jsou dle EFMN (2009) scénare, tedy vérohodné popisy
moznych budoucich stav( a potenciondlnich cest vedoucich k nim (Miles, Saritas, Sokolov,
2016). Tato metoda je vyuzivana ve foresightu jiz desitky let, zejména v soukromém sektoru
(Bishop, Hines, Collins, 2007; European foresight platform).

Zplsoby formulace scénarfd se mohou lisit, ovéem maji spoleéné to, ze jsou vétsinou
formulovany i participativné a interaktivné v ramci workshopt. Zakladni postup pro formulaci
scénarl spocdiva v identifikaci a mapovani trendd a smérl vyvoje, pficemz je brana v Uvahu
uroven nejistoty a mozné alternativni vyvoje. V dalsi fazi jsou vybrany 2 trendy a sméry
vyvoje, u kterych panuje nejvétsi nejistota a ty tvori zakladni dvé dimenze, podle kterych jsou
posléze formulovany 4 scénare (2x2 scenario matrix). Tento tradi¢ni postup je detailné
popsan v nékolika publikacich a metodickych priru¢kach (mj. Miles, Saritas, Sokolov, 2016;
European Foresight Platform; UNDP, 2018; Smith, 2020). U kazdého scénare jsou
posouzeny mozné dopady a vyvoj, napf. zodpovézenim otazky: “Co se stane, kdyz se trendy
budou vyvijet podle scénare A/B/C/D?". Dulezitym aspektem v této fazi je formulace
dostatecné odlisnych scénard a vyvojl. V posledni fadé jsou tyto scénare posouzeny

z hlediska vérohodnosti a jsou identifikovany mozné vyzvy a prilezitosti s nimi spojené.
Formulované scénare tak mohou byt pouzity v kombinaci s metodami pro strategické
planovani jako roadmapping ¢i backcasting. Formulace scénard mize také byt kombinovana
i s Delphi, kdy jsou prostfednictvim Delphi napf. posouzeny faktory a nejistoty, které tvori
osy, podle kterych jsou formulované scénare. Takovy postup zvolila napf. Evropska komise

v projektu BOHEMIA (2018).

Dalsi inovativni metody

Vyse uvedeny foresightovy proces a metody patfi mezi nejpouzivanéjsi a lze je oznadit jako
arzenal pro klasicky ¢i tradi¢ni foresight. V ramci reserse literatury byl nicméné kladen ddraz
i na postupy, které jesté nejsou bézné, ale mohou byt vyuzitelné v budoucnu. Témto
inovativnim postuplm se specificky vénuji dvé publikace. Saritas a Burmaoglu (2015)
realizovali scientometrickou analyzu metod v technologickém foresightu a dosli k zavéru, ze
tradiéni metody jako Delphi a scénare jsou dnes stdle stézejni pricemz zacinaji byt
doplfiovany o metody kvantitativnhiho razu, které umoznuji lepsi dostupnost vypocetnich
kapacit a dat. V dalsi studii se Daheim a Hirsch (2015) soustredi na metody, jez foresightovi
profesiondlové oznacuji za inovativni. Analyza literatury a konzultace nékolika stovek
profesionalll umoznila identifikovat cCtyri skupiny (“clusters of emerging practices”)
inovativnich foresightovych metod. Do velké miry potvrzuji vysledky scientometrické studie
od Saritas a Burmaoglu (2015), co se tyce doplnovani kvalitativnich metod metodami
vyuzivajicimi kvantitativni pristupy. Déle identifikovali potencial v automatizaci foresightu,
kterou umoznuji dnesni technologie zalozené na Big Data, machine-learning a rostoucich
moznostech umélé inteligence. Jako priklady uvadi tfeba platformu Global Future Intelligence
System od Millenium Project, kterd se vyznaluje nejen automatizaci, ale také moznosti
interakce mezi uzivateli. Dalsim prikladem je platforma americké firmy Shaping Tomorrow,
jejiz hlavni vyhodou je, Ze manualni horizon scanning nedokaze zpracovat tolik dat jako
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uméld inteligence. Tyto postupy maji ale stale zna¢na omezeni, zejména vzhledem k tomu, ze
neexistuji data o budoucnosti, kterd by umoznila strojové uceni. Dalsi zasadni omezeni
souvisi s vybérem dat pro strojové uceni.

Dal$i sada inovativnich metod se vyznaduje participativhim rozmérem, v ramci kterého jsou
sbirany vstupy a data od velkého poctu pfispévovatelll (tzv. “open and crowd-sourced
foresight”), kde je cilem sbirat a syntetizovat prispévky velkého poctu prispévateld. Mezi
priklady lze napf. uvést nezavisly projekt mapujici budoucnost Facebooku &i studie Spanélské
banky BBVA “There’s a Future: Visions for a Better World”. Tento postup byl také uplatnén

v rédmci projektu CIMULACT, ktery probéhl i v Ceské republice a mél za cil sbirat ndméty od
verejnosti k novym prioritdm evropského vyzkumu v ramci Horizontu Evropa. Pfes 1000 lidi
se v celé Evropé zucastnilo workshop, které mély za cil elicitovat rizné vize budoucnosti

a definovat priority pro vyzkum. Omezeni téchto metod spodiva zejména v tom, ze Siroka
verejnost ma jen velmi omezené povédomi o budoucim vyvoji. Jednim z dasledkd je, Ze jsou
systematicky preceriovany dopady v kratkodobém horizontu a podcerniovany v dlouhodobém
(tzv. Amara’s law). To je pravdépodobné zdsadni i pro megatrendy udrzitelnosti

a digitalizace.

V posledni fadé jsou uvedeny metody, které jsou oznalené jako “Experiential foresight”,
jejichz cilem je doplnit a mozna i prekonat klasickou metodu scénarl. Profesionalové, ktefi
tyto metody vyuzivaji se totiz snazi zhmotnit rizné vize budoucnosti za pomoci her

a simulaci, fikci a spekulativnino designu. Scott Smith (2020) uvadi priklady falesnych
novinovych tituld, které materializuji sméry vyvoje a zmény, které mohou nastat v pfistich
desetiletich. Do této kategorie spadaji také interaktivni metody, kdy aktéri foresightového
vyzkumu pouzivaji herni mechanismy (napf. Scenario Exploration System od JRC-EC).
Daheim a Hirsch také posuzuji pfinosy a slabé stranky téchto inovativnich postupt. U metod
integrujicich kvantitativni a kvalitativni pfistupy hrozi, Ze ve vysledku budou kvalitativni data
upozadéna oproti ¢&isldm vychdazejicim z kvantitativnich metod, ale na druhou stranu
umozniuji |épe popsat a analyzovat komplexitu a interakce za nizsi naklady. Podobny
argument uvadi i pro automatizaci, ktera umozni adresovat tuto komplexitu, ale je mozné, ze
pfinosy téchto metod jsou precefiovdny a mohlo by dojit k pfiligné simplifikaci. Siréi
participace je téz vitana a hodnocena kladné, ovéem existuje riziko, ze interakce nebudou tak
hluboké a kontinualni. K posledni sadé ndstroji (Experiential foresight) nejsou uvedeny
prinosy a limitace. Scott Smith (2020) v téchto metodach vidi potencial pro konstruktivnéjsi
uvazovani o budoucnosti, kterd nezlistane pouze na papite, ale mize byt zhmotnéng

v raznych artefaktech, které je mozné vytvofit jak digitalné v pripadé videotvorby, tak
materidlné v pripadé spekulativniho designu. Lze se ovéem domnivat, zZe tyto metody mohou
byt velice naroéné jak ¢asové, tak finanéné, a proto musi byt jejich pfinos zfejmy

a oddvodnény aktérim foresightovych aktivit.
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2.3.2 Poznatky z dotazovani expert(

Rozhovory se soustredily na 3 hlavni témata: definice MT a spolelenskych vyzev, metodicky
postup a samotné pouzivané metody. Dale byla diskutovana predbézna struktura Metodiky
VYME. Daléim zdsadnim vstupem bylo ve vétginé ptipadl doporuceni na fadu publikaci

a expertd, kteri nebyli identifikovani pti prvotni resersi literatury.

Definice MT a VSV

| kdyZ z rozhovor(l nevyplyva jednoznacnd shoda ohledné definic (a dokonce néktefi experti
byli kriti¢ti k samotnému konceptu MT), je mozné shrnout, Ze MT jsou nejéastéji definovany
jako pomalé a relativné jisté sméry vyvoje odehravajici se na globalni Urovni, které mohou
v pfistich desetiletich zasadné zménit tvar svéta. Kritika tohoto konceptu se soustrfedi na
fakt, Ze MT jsou pouze zastresujicim terminem a konceptem, ktery ale mize skryvat ¢asové
¢i zemépisné variace. Treba vyvoj technologii se odehrava v kratsim ¢asovém horizontu nez
klimatické a demografické zmény. Experti zaroven upozoriiovali, Ze globalni MT nemusi byt
vzdy prfimo relevantni z pohledu dané zemé. Proto je vhodné prioritizovat MT z pohledu dané
zemé a popf. i identifikovat trendy regionalni (napf. na drovni EU) a do jisté miry i trendy na
narodni Urovni.

Experti pracuji s rdznymi definicemi MT, které se nicméné lisi v Urovni detailu. V detailu Ize
totiz hdre uchopit koncept MT, jelikoz mohou byt identifikovany jejich podmnoziny, které ale
mohou byt v nékterych smérech i protichGdné. Néktefi experti (zejména ti némecti)
nevyuzivaji termin MT, ale mluvi o “drivers of change” a “trends”, pficemz predmétem jejich
vyzkumu jsou hlavné potencidlni trendy (“emerging trends”), které lze podchytit na zakladé
vyzkumu silnych a slabych signal( . Néktefi experti dokonce zpochybnuji relevanci tohoto
konceptu ve svété, ktery se vyznacuje ¢&m dal vétsi nejistotou, a proto soustredi pozornost
na potencialni trendy (“emerging trends”), na mozné prekvapujici sméry vyvoje (divoké karty
a disrupce) a na velmi nejisté trendy, u kterych nelze predikovat smér vyvoje (nejistoty).

V rozhovorech byly zminovany riizné definice pro velké spole¢enské vyzvy a nelze tedy najit
sdilenou jednoznacnou definici. Z pohledu nékterych expertl nelze plné rozlisit MT a velké
spoletenské vyzvy. Dalsi zdUraznovali, ze spoletenské vyzvy jsou lokalniho razu, souviseji
s kontextem dané zemé. Vyzvy jsou nejCastéji chapany tak, Ze navazuji na ohrozeni
a prilezitosti, které jsou zplsobeny dopady MT, tudiz jsou vyzvou pro tvorbu verejnych
politik. Jsou to problémy, které budou vyzadovat reseni v pristich desetiletich, a proto mohou
byt formulovany jako otazky: “How will we live through these things?”.

| pfes vysokou miru nejistoty je vyzkum MT povazovan za relevantni pro identifikaci velkych
spoleenskych vyzev a orientaci VVI. Z rozhovor( vyplyva, ze dlraz by mél byt kladen na
sméry vyvoje a na lokalni relevanci téchto smérd. Jelikoz panuje nejistota, dava smysl
konzultovat experty a oekavat pouze odhady. Tyto odhady by se mély soustredit na mozné
dopady takovych trendd, ale také na nejistoty a mozna prekvapeni, co se tyée smérl vyvoje.
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Foresightovy proces

Kazdy expert byl dotazan, aby uvedl, jaky postup/proces by byl nejrelevantnéjsi pro
identifikaci a prioritizaci MT a VSV. Z téchto rozhovorl tak vyplyva “idealni” postup, ktery je
syntézou téchto poznatku:

Faze O: Pre-foresight.

V pftipravné fazi jsou spolu se zucastnénymi stranami definovany vyzkumné otazky. V této
fazi by méla byt definovana ocekavani a budouci vyuziti vystupl. Ty budou totiz do velké
miry urovat zvolené postupy, zapojeni expertd ¢i zUéastnénych stran a format vystupu.
Idedlné by v této fazi mély probihat konzultace zuéastnénych stran ve formé workshop ci
rozhovord.

Faze 1: Identifikace.

V této fazi jsou ideadlné vyuzity tfi rlzné metody, které umoznuji Siroky sbér dat v ramci
tzv. “strategic intelligence”. Nejprve je proveden desk research pro vyhledani relevantni
akademické literatury o MT. Dale jsou identifikovany “emerging trends” slabych signal
a nejistot, zejména pokud se ma vyzkum soustredit na spoleéenské tematiky. Tyto dva kroky
jsou podporovany horizon scanningem, ktery mize byt manualini (sbér poznatk( o signalech
a “emerging trends”) nebo automatizovany skrz analyzu big data. Tento postup byl
implementovan na urovni EU (JRC, EEA) a na Urovni statl (napfr. australské CSIRO, némecké
BMBF, finskd Sitra). Vystupem je nestrukturovany seznam globdlnich MT a velkych
spoleenskych vyzev, trend( a signall. Také jsou zde Casto identifikovany i nejisté sméry
vyvoje a mozna prekvapeni (divoké karty a disrupce). V této fazi mohou byt vyuzity

i kreativnéjsi metody jako literarni soutéze.

Faze 2: Strukturace a clustering.

Zplsob, jakym je strukturovana komplexita vystupl z predchozi faze zalezi na cilech
vyzkumu, proto je duilezité zapojit experty a zucastnéné strany i v této fazi. Tridici kritéria
zalezi na cilich vyzkumu, ale ¢asto je vyuzivano zakladni vymezeni pomoci rdmce STEEP,
ktery rozclenuje faktory na socialni, technologické, ekonomické, environmentalni a politické.
Dal&imi t¥idicimi kritérii mohou byt relevance pro CR a VVI, &asovy horizont vyvoje (kratky,
stfedni, dlouhy) a rychlost vyvoje, mozné dopady (intenzita a pravdépodobnost), budouci
potreby pro urcity sektor (napf. technologie a inovace). Do jisté miry |ze dotazat experty

a zucastnéné strany za pomoci dotazniku, coz je bézna praxe v soukromém sektoru (napf.
Deloitte a AXA). Je ovéem nutna i diskuze ohledné mozné nekonzistentnosti téchto zarazeni.
Vystupem této faze je strukturovany seznam MT/VSV, ktery uvadi omezeny pocet
zastreSujicich kategorii (cca 10 MT) a pfipadné jejich podmnoziny (drivers, trends, signals,
wild cards, uncertainties). Tento postup se mize opakovat, dokud neni struktura ustalena, je
tedy doporucena iterativni smycka smérem k fazi 1.

V této fazi je vhodné také zajistit popis korespondujicich veli¢in souvisejicich s MT
a globalnimi VSV v dané zemi, ktery umozni nasledné posoudit relevanci identifikovanych

VeV

trend( a vyzev. Jsou tedy vyhleddana nejdllezitéjsi data k jednotlivym trendlim a vyzvam,
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ataké jsou zmapovani aktéfi a instituce na zdkladé desk research a konzultaci.
Tyto informace jsou z hlediska prioritizace dllezité, protoze se tak analyza posouva
z globdlniho méfitka na narodni Uroven. Vyhledana data slouzi k popisu jednotlivych trendd
avyzev a uvadéji tak predpoklady, které budou posléze vyuzity pro prioritizaci. Zasadni je
shrnout vSechny klic¢ové informace ve srozumitelnych narativech, coz mize byt provedeno
v textové formé (brozura), ale mohou zde byt vyuZity i kreativngjsi formaty (napf.
videotvorba ¢i fiktivni novinové ¢&lanky). Strukturovany seznam MT/VSV, jejich popisy
a predpoklady pro budouci vyvoj tak tvori materialy, které budou distribuovany tc¢astnikiim
dalsi faze.

Faze 3: Prioritizace.

Tuto fazi je vhodné konzultovat s experty a se stakeholdery, obvykle za pomoci workshopd,
dotaznikl ¢ metody Delphi. Posledni varianta-metoda Delphi byla doporuc¢ovdna mnohymi
experty. Pro Delphi je zdsadni pfipravna faze, kdy jsou definovany vyroky, které budou
Ucastnici komentovat a zpUsob, jakym se budou vyjadrovat k jednotlivym vyrokim. Zde je
opét doporucené konzultovat zejména zadavatele studie. Dale mohou byt experti dotazani,
aby odhadli silu a pravdépodobnost dopadu. Jako alternativou pro Delphi byla uvadéna
moznost organizovat workshopy. Prikladem mohou byt postupy JRC (Megatrends
implication assessment) a EEA (2017). Experti ale zdUraznuji, Ze tyto workshopy jsou
nejcastéji “tailor-made”. Zapojeni verejnosti mize pfinést poznatky, které mohou byt
relevantni, zejména pokud jsou predmétem vyzkumu spoleenské vyzvy, jez se tykaji véech
segmentl spolec¢nosti.

Metody - Podrobnéjsi diskuse

Na otazku postupl pfi rozhovorech s experty logicky navazovaly detailngjsi dotazy ohledné
nastroji a metod, které experti doporuduji.

Ve fazi identifikace byly nejéastéji zminény metody desk research, konzultace expertt
a horizon scanning. Tyto tfi metody se navzajem doplnuji, proto je doporuceno vyuzivat
véechny tfi. To ovéem nardzi na kapacity a naro¢nost, které je nutné brat v Gvahu. Rada
expertll proto doporucila zejména vychazet ze syntézy literatury, kterd je publikovana v
jinych statech svéta. Tento postup zvolilo vice instituci, které analyzovaly svétovou literaturu
o MT a provedly rozbor téchto MT (mj. JRC, EEA, CIMULACT, Oxfam). Tyto poznatky jsou
posléze konzultovany s experty. Konzultace mohou probihat v rlznych formatech:
individualni rozhovory, focus groups ¢i workshopy. Workshopy jsou strukturované, mohou
byt pouzity metody “Future wheel”, ktera ma za cil mapovat mozné budouci vyvoje di
brainstorming ve formé mind map. V této fazi je téz prostor pro kreativitu, diky niZ je mozné
premyslet o vizich budoucnosti, které jsou odtrzeny od sou¢asnosnosti (sci-fi povidky by zde
mobhly prijit v ivahu).

Jako dUlezity doplnék byly uvedeny rizné varianty horizon scanningu. Manualni horizon
scanning mlze byt implementovan pomérné jednoduse, jelikoz stadi mit pristup k internetu.
Poznatky z horizon scanningu mohou byt sbirany ve webovych aplikacich jako Pearltrees,
které umoznuji kolaborativni usporadani informaci. Mensi tym prispévovateld (5-10 lidi) tak
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mize béhem mésice nasbirat desitky poznatk(, jez poté syntetizuje interni tym.
Tento zplsob price ovsem vyzaduje organizacni kapacity, aby byli pfispévatelé motivovani
a prace probihala kontinualné. Nékteré vyzkumy vyuzivaji daleko sofistikovanéjsi metody
automatizovaného horizon scanningu (napf. Shaping tomorrow v USA, GFIS v Rusku).
Dotazovani experti byli ale do jisté miry skepti¢ti ohledné relevance automatizovaného
horizon scanningu v ramci vyzkumu zaméreného na spolecenské vyzvy, jelikoz kontext hraje
dileZitou roli a parametry pro sbér dat mlze tudiz byt obtizné nastavit. Doporucuji naopak
automatizaci v ramci technologického foresightu. V tomto desetileti (2020-2030) Ize ale
ocekavat znacné posuny napf. v sémantické analyze a tyto nastroje by mély byt ¢im dal vice
pfistupné. Existuji jiz hotové produkty, které nabizi tfeba konzultaéni firmy, ale jsou
zpoplatnény.

Pro strukturaci vysledk( nelze uvést jednoznaénou metodu. Nékteri experti uvedli, Ze v této
fazi stadi zapojeni uzs$iho vyzkumného tymu, ktery se dohodne na zdakladni strukturaci
vysledk(. Dlvodem je, Ze experti se vétSinou specializuji na jeden obor, kdezto pro
strukturaci vysledkl se spise uplatni Siroky rozhled a schopnost syntetizovat. Nékolik
expertl tedy doporudilo, aby strukturaci provedl interni tym na zakladé ramce STEEP. Dalsi
naopak doporucovali konzultovat experty a zudastnéné strany jiz v této fazi formou
workshopu ¢i dotaznikem. Pri konzultacich mohou napt. byt pouzity metody kvalitativniho
modelovani (napf. analyzu kfizovych dopadd), jejichz vystupem je pravé strukturovany
prehled MT a vazeb mezi nimi. Konzultace expertd a zucastnénych stran jsou zde
doporucéené pro zajisténi srozumitelnosti, zejména v ramci pfipravy podkladd pro prioritizaci.

V posledni fazi prioritizace jsou ¢asto uprednostnény deliberativni metody jako Delphi ¢i
workshopy. Alternativou pro Delphi mize byt i jednoduchy dotaznik, ve kterém respondenti
seradi polozky podle dilezitosti. Jedna se o ¢asové a finanéné méné narolny pristup, ktery
ale ztraci hloubku a predevsim transparentnost, jelikoz nejsou uvedeny argumenty pro dané
hodnoceni. Proto zde experti doporudili vyuzit nékolikakolové Delphi s povinnosti
komentovat sv(j individudlni vybér. Vyhodou je nejen anonymita (jako u dotaznikd), ale
zejména transparentnost a dosazeni konsensu. Nevyhodou Delphi je ¢asova a organizacni
narocnost. Alternativné jsou vyuzivany workshopy ¢i expertni panely. U téchto metod je
ovSem riziko, ze budou pfevazovat seniorni nazory & skupinové mysleni. Dllezitd je proto
kvalitni pfiprava struktury a facilitace . Pfikladem zde mohou byt workshopy EEA a JRC, které
cili na prfimé zapojeni decision-makers, ktefi jsou ¢asové vytizeni a ktefi ocekdvaji primo
pouzitelné (actionable) vystupy.

Uvedené vyhody a rizika vyuziti Delphi metody se lisi dle zkuSenosti experta s Delphi
metodou a jeho osobnim pristupu k foresightovym cvi¢enim. Pro nékteré je Delphi metoda
zakladni slozkou foresigtu (napfr. Japonsko) a je povazovana za tradi¢ni. Priklanéji se spise

k praci s mensim a motivovanym poc¢tem ucastnikd (30-40), ktefi jsou predem vybrani na
zakladé jejich zdjmu a kompetenci. Jini uprednostnuji workshopy, které z jejich pohledu slibuji
vétsi prostor pro inovaci.

Delphi s velkym pocétem uUcastnik( a otdzek umoznuje identifikaci oblasti konsenzu ¢i
stability. Jednim z rizik pojicich se s Delphi je vSak pripadné nedostateéné zohlednéni
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kontrastujicich nazor a jinych mozZnosti fe$eni pojicich se s diskutovanym trendem nebo
spole¢enskou vyzvou. V ramci panelovych diskuzi maze také hrozit, ze se konverzace bude
vyvijet jen z jedné perspektivy a nebude zahrnovat alternativni dvahy nad problémem.

Dulezitym aspektem je pocet ucastnikd Delphi (mUze jit aZ o stovky expertd). Pokud je toto
¢islo nizké, hrozi rozlozeni diskuzi do mensich skupin vedouci ke group-thinking

a group-speak. Jinym ¢asto zminovanym Uskalim této metody je jeji ¢asova a finanéni
narocnost. Expertni panely jsou v tomto pfipadé méné nakladné. Alternativou k Delphi je
také pouha organizace workshopu.

Dalsi otazkou je vhodné slozeni expertd, ktefi spolu budou ochotni spolupracovat a obecné
se se zajmem Ucastnit tohoto deliberativniho procesu. Proces by mél garantovat anonymitu,
ktera také muize podpofrit inovativni mysleni, pfedchazi konformité ¢i ztraté tvare a umoznuje
respondentovi odpovidat za sebe a ne ve jménu své organizace. Dle nékterych pohledt
zdjem ucasti ovliviuji také kulturni vlivy, napf. v Japonsku je Ucast na Delphi analyze
vyznamnou prilezitosti a cti pro daného respondenta, a proto je tamni mira responzivity
vyssi. Oproti tomu jinde je akcentovana dulezitost motivace expertl jak pred, tak v pribéhu
Delphi.

Co se tyce Delphi se vstupy z ob¢anského forecastingu, jde o potencidlné zajimavy zdroj dat
a o proces, jenz neni primarné o vybéru vitézného scénare, ale o ziskani prehledu o tom, co
by mélo byt povazovano za prioritni. Pokud se budou tyto vysledky liSit od expertnich
nazord, neznamena to neldspéch procesu.

Mezi zmihované postiehy pro tvorbu Delphi dotazniku patfi potfeba premyslet nad tim, co
jsou nejproblemati¢téjsi a nejkontroverznéjsi megatrendy (pro ziskani neocekavanych
odpovédi a snizeni naro¢nosti dotazniku), zahrnuti jiz znamych a rozhodnutych oblasti priorit
a nutnost definovat rozsah komplexity (pro fiditelnost dotaznikového procesu a predejiti
povrchnim odpoveédim).

2.4 Zavéry pro ptipravu Metodiky VYME

Z reserse literatury, komparativni studie a realizovanych rozhovor( vychazi, ze prevazujicim
postupem jsou dvé hlavni na sebe navazujici faze - identifikace a prioritizace. Tento postup je
zaroven v souladu s teoretickou foresightovou literaturou. Dal$im zavérem je, Ze metodika
pro identifikaci a prioritizaci MT a VSV je témér vzdy zalozena na kombinaci nékolika
prevazné kvalitativnich metod a Ze tyto metody na sebe navazuji, tedy Ze vystupy z jedné
faze tvofi vstupy do dalsi. Tyto dva zavéry jsou tedy hlavnimi vychodisky pro navrh obecné
koncepce Metodiky VYME.

Z komparativni studie a rozhovor( dale vyplyva, Ze neexistuje jeden obecné platny optimaini
pfistup, coz je i v souladu s kontingen¢ni teorii - kazda studie je zpracovavana v unikatnim
kontextu. Diky obvyklému vyuzivani kombinace metod je problematické porovnat proti sobé
rGzné piistupy, coz by bylo nezbytné pro vyhodnoceni jejich vhodnosti pro CR. | v rdmci
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jedné metody dochazi k rozdilnym zpusoblm implementace jako jsou napf. vyrazné odlisny
pocet zapojenych expertt, pocet kol iteraci, jiné hlasovaci metody atp.

Z téchto diivod(l byl pfi ndvrhu Metodiky VYME vyuzit pfistup inspirovany rozhodovacim
procesem dle Collinse (2018), kdy je na zakladé znalosti silnych a slabych stranek metod
navrzena Metodika VYME, je zdCvodnéno zadlenéni jednotlivych metod a je uvedeno, jakym
zpUsobem budou oSetreny slabé stranky.

V souladu s dostupnou evidenci, Metodiku VYME tvof{ metody, které jsou ve foresightovych
studiich vyuZity nejé¢astéji. Prvnim ddvodem pro tento pFistup je to, e Metodika VYME se

v souladu s naroky kladenymi na metodiku opird o zavedenou praxi ve foresightovych
studiich v zahrani¢i. Druhym dlvodem je to, ze k témto metoddam existuje dostateéné
mnozstvi publikaci, které popisuji jejich fungovani a jejich slabé a silné stranky.

Navrzeny pfistup se mimo teoretické znalosti silnych a slabych stranek metod opira
o vysledky dotazovani expertl (uvedené v podkapitole 2.3.3), ktefi tyto metody ve svych
studiich implementovali, a jejich doporu&enti k ptedb&zné struktufe Metodiky VYME.

2.4.1 Identifikace MT a VSV

Ve fazi identifikace MT a VSV je zejména zohlednéno doporuceni expertll opfit se

o publikovanou svétovou literaturu. Tedy nejrelevantnéjSim postupem je rederse, analyza

a syntéza literatury. Silnou strankou takového postupu je vysoka efektivita a relativné snadna
realizovatelnost. Vyzkum muize byt proveden v uzsim okruhu vyzkumného tymu. Zarovern
literatura je vétSinou prostrednictvim internetu dostupna, takZze muaze byt vyuzit klasicky
desk research. Slabou strankou tohoto pfistupu je to, ze nékterd literatura timto zptsobem
dostupna byt nemusi, napr. $eda literatura vznikajici v nékterych institucich. Dalsi slabou
strankou muze byt jazykovd bariéra a proto jsou upfednostnény studie publikované
mezinarodnimi institucemi, jelikoz jsou prevazné napsané v anglickém jazyce. Tato slaba
stranka byla vyhodnocena jako minimalni ve srovnani s celkovou efektivitou rederse. Je také
navrzeno opatreni, které spociva v zapojeni stakeholder( do identifikace informacnich zdroj
pro resersi. Dllezitou potencialné slabou strankou reserse je nedostate¢né stanoveni kritérif
pro vybér zdroji. Toto Metodika VYME fed{ stanovenim jasnych kritérii pro zahrnuti zdroj,
kterym je zejména Casovy ramec (5 let od publikace).

Dalsi slabou strankou je to, Zze tento typ reSerSe nemusi podchycovat tzv. slabé signaly
budouciho vyvoje a tzv. divoké karty. Identifikace slabych signdald totiz spoléha na jiné sadé
metod, zejména na vice a vice uzivaném automatizovaném ¢&i semi-automatizovaném
horizon scanningu nebo skrz kontinualni manudlni praci spodivajici ve sbéru velkého
mnozstvi nejriznéjsich dat a informaci a jejich nasledné syntéze. V obou pfipadech ale nelze
zcela eliminovat riziko biaisG pfi vybéru a zpracovani informaci. Pro identifikaci slabych
signald jsou také Casto realizovany osobni rozhovory s experty nebo se specifickymi aktéry

v oblasti priimyslu, médii, atp. Identifikace divokych karet narazi na podobna uskali jako

u slabych signald. Jejich nizka pravdépodobnost stézuje identifikaci v ramci desk research.
Pro tento uUcel Ize opét spoléhat na expertni rozhovory, které mohou byt doplnény
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o kreativnéjsi metody jako pocitacové simulace ¢i sci fi eseje. Prfi navrhu metodiky je
povazovano za nutné zamérit se primarné na MT a VSV, zaméreni se na slabé signaly

a divoké karty je vyhodnoceno jako sekundarni. Pro oSetfeni této stranky je dale navrzeno
vyuziti metody horizon scanning v budoucich rozsitenich a iteracich (vice viz kap. 4).

Alternativni postup k reSersi je elicitace zalozena na S$irSi participaci expertd v ramci
workshopl, kde by experti a zUcastnéné strany mohli generovat ndvrhy a umoznit tak sbér
raznych poznatk(. Pfidana hodnota takového postupu je vétsi inkluze plurality nazord, ktera
je ovSem stdle zdvisla na vybéru ucastniki workshopU. Elicitace nebyla zvolena z toho
ddvodu, ze MT a VSV jsou ze své podstaty celosvétové a rizika nizké plurality jsou vyssi nez
v pfipadé inkluzivniho prevzeti MT a VSV z jiz publikovanych svétovych reportd. Zaroven
realizace kvalitni elicitace expertd je finanéné, ¢asové i personalné narocna a je zde pfitom
vysoky narok na metodiku v oblasti realizovatelnosti.

Faze identifikace je v Metodice VYME rozéitena o identifikaci daldich podp@irnych materidld,
mj. s vyuzitim metody horizon scanning, ktera umoznuje identifikaci slabych signalt

a trendd. Silnou strankou tohoto pfistupu je vyuzivani rozli¢nych datovych vstupd, které
obohacuji textové vstupy reSer$e a dodavaji dalsi kontext popisu jednotlivych MT a VSV.
Slabou strankou této metody je nejistota stran toho, jaké slabé signaly jsou z dlouhodobého
hlediska informaci a jaké Sumem. Tato slaba stranka ma pro dany ucel relativné nizsi
dilezZitost, nebot primarnim objektem z3djmu jsou MT a VSV, slabé signdly jsou pouze
podparnym vstupem pro jejich prioritizaci.

Samostatnou podskupinou jsou metody slouzici v zavéru identifikace ke kategorizaci

a strukturaci MT a VSV. Pfistupy se v analyzované literature lisi, ovéem nejcastéji je pouzita
kategorizace podle ramce STEEP. Tento ramec je téz doporucen rfadou expertd, ktefi zaroven
uvedli moznost tyto kategorie modifikovat podle potfeb a cild vyzkumu. Existuji proto
varianty tohoto ramce jako STEEP-V & PESTEC. Silnou strankou STEEP ¢&i jeho variant je
jasna struktura a vyuzivanost. Slabou strankou STEEP je potfeba kombinace s dalSimi
metodami kategorizace, kdy je za pomoci expertl ¢i algoritmd potreba jednoznacné priradit
MT respektive VSV do dané kategorie. STEEP bude v metodice vyuzit a bude doplnén o dalsi
metody.

Dalsi moznosti je kategorizace shlukovou analyzou na zakladé textové analyzy. K tomuto
pristupu byli nékteri experti skepticti, jelikoZz mnohé vyrazy je nutné analyzovat v kontextu.
Samostatnou problematikou je preklad MT a VSV do &estiny, kdy nesmi dojit ke zkresleni
vyznamu. V Metodice VYME je proto navrzena kategorizace pomoci workshopu expertd. Jiz
diskutované slabé stranky workshopu, rizika skupinového mysleni a obtizné strukturovanosti
vystupl, budou oSetfeny vyuzitim metody world café a pfipravou kvalitnich vstupt
vychazejicich z resersi.

2.4.2 Prioritizace MT a VSV z hlediska vyznamnosti pro CR

V &asti prioritizace MT a VSV je mozné vidét dva mozné pfistupy - idedlni a realisticky.
IdedIni pfistup predpoklada rigorézni dopadové analyzy véetné analyzy rliznych scénari

TITDUVCR946MTO01 - FUTURE-PRO: Megatrendy a velké spolecenské vyzvy 40/72
Posledni revize dokumentu: 15. 7. 2021



Technologické agentury CR Urad Vlady Ceské l‘epubllky

v rdmci programu BETA2
www.tacrcz
Vyzkum uziteény pro spoleénost

T A Tento projekt je financovan se statni podporou

)¢

a stanoveni jejich pravdépodobnosti umoznujicich jednoznacnou identifikaci vyznamnosti MT
a VSV a na jejich zakladé vzajemné porovnani identifikovanych MT a VSV. Silnou strankou
dopadovych analyz je to, Ze jsou nejblize naroku evidence-based pfistupu, ktery je ale stale
omezen nejistotou ohledné vstupdl. Z redersi a zejména rozhovora s experty vyplyva, ze takto
rigordzni pfistup neni pro tento typ studii vyuzivan. Slabou strankou dopadovych analyz jsou
také vysoké naklady na jejich realizaci. V kombinaci s Sirokym zdbérem projektu se idedlni
varianta dopadovych analyz MT a VSV nejevi efektivné ani proveditelné, a nebyla
dotazovanymi experty pro naplnéni Gc¢elu tohoto projektu doporuc¢ovana.

Realistickou, vyuzivanou a doporuc¢ovanou metodou pro prioritizaci je strukturovana
deliberace expertd. K ni je mozné pfistoupit rlizné, vyuzivany jsou zejména expertni panely
(¢i workshopy) a metoda Delphi. Silnymi strankami Delphi oproti panelim je eliminace
tzv. skupinového mysleni, transparentnost a strukturovanost vystup(. Delphi zaroven umozni
interakci mezi experty, protoze budou mit moznost nahlédnout do komentari ostatnich
Ucastnikd. Findlni vystup tak tvofi nejen prioritizovany seznam MT a VSV, ale také sada
argumentt a odlvodnéni, pro¢ jsou konkrétni MT a VSV takto sefazeny. Vzhledem

k tomuto a k explicitnimu pozadavku na transparentnost metodiky je pro deliberaci expert(
navrzena metoda Delphi. Slabou strankou Delphi je ¢asova a organiza¢ni naro¢nost

a nakladnost, kterd se ale vyrazné nelisi od organiza¢ni naro¢nosti workshop( a paneld.

Pro oSetfeni téchto slabych stranek bude zajisténa kvalitni priprava pred samotnou
implementaci metody Delphi mj. vytvofenim podrobného navodu. Metoda Delphi bude déle
podporena dalsimi vstupy z Sir$i obéanské participace.

Siréi obanska participace je dopliikovou metodou prioritizace vedle prioritizace realizované
experty. Participace ob¢ant v nékteré fazi procesu je literaturou a experty doporucovana. Jeji
silnou strankou je legitimizace vystupl diky zapojeni vétsiho poctu lidi s riznymi znalostmi,
vlastnostmi i z rdizného socioekonomického prostredi. Dalsi silnou strankou je kreativita
vstupl a moznost zachyceni minoritnich nazord. Slabou strankou Sirs$i ob¢anské participace
v prioritizaci je limitovana kolektivni moudrost v odbornych tématech typu MT a VSV, ktera
jsou navic charakteristicka svou nejistotou.

Za UcCelem wvyuziti silnych stranek Sirsi obcanské participace s cilem posilit inkluzivitu
metodiky je navrzeno S$ir$i verejnou participaci realizovat prostrednictvim tzv. ob¢anského
forecastingu. Jeho vystupy nasledné poslouzi jen jako jeden z podkladl do expertni
prioritizace formou Delphi, ¢imz se minimalizuji zminéné slabé stranky obcanské participace.
Obcansky forecasting je akademicky podlozenou metodou (Mellers et al, 2015; Mellers,
Tetlock, 2019), kterou lze vyuzit i v relativné malém poctu lidi - minimalné vsak 15
(Christiansen, 2007) - a v poslednich letech roste jeji vyuziti nejen v oblasti geopolitiky
(Tetlock et al, 2014) ale také v oblasti forecastingu technologickych a spolecenskych trendt
(Page. 2020). Nejvyznamnéjsimi praktickymi priklady vyuziti forecastingu jsou probihajici
vyzkumné projekty The Good Judgement Project, nebo neddvny projekt Epidemic
Forecasting, kde agregované predikce informovanych obéanl dokdazaly kvalitné predikovat
vyvoj pandemie COVID-19.
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Pro nejefektivnéjsi facilitaci obcanského forecastingu je doporueno vyuzit dedikované
platformy pro skupinové pravdépodobnostni odhadovani. V ramci ni mohou téastnici kromé
kvantifikace vlastnich odhad( tyto odhady také komentovat. Zarovern mohou vidét v redlném
¢ase vSechny vytvorené predikce a komentare ostatnich Gcastnik(l a praveé na zakladé téchto
komentard libovolné udélovat dalsi viastni odhady. Pro zakladni formu forecastingu (uréovani
pravdépodobnosti) Ize wvyuzit i standardnich dotaznikovych nastrojd. Specializované
forecastingové platformy vsak umoznuji rychlejsi iteraci mysSlenek a vzajemnou interakci
mnoha diverznich vstuptd. Déle se doporucuje dostate¢né incentivizovat ucastniky, aby do
této aktivity investovali svijj ¢as a poskytovali tak kvalitni predikce a komentare. Dedikované
forecastingové platformy pro tento ucel maji vyvinuty hodnotici mechanismus zalozeny na
tzv. Brierovu skore, na zakladé kterého je mozné po uplynuti rozhodné doby odménovat
ucastniky, ktefi méli nejpresné;jsi a nejlépe kalibrované odhady.

Jelikoz MT a VSV jsou ze své podstaty empiricky tézko vyhodnotitelné zejména v kratkém
obdobi, alternativni moznosti je zaméfit se na predikce budouciho expertniho konsenzu. Pro
zajisténi uvazovani Ucéastnikl v delsim horizontu je doporudovano cilit na stfednédoby
horizont, napr. 2-5 let. Delsi nez 5lety horizont je povazovan za nevhodny kvdli jiz velmi
vysoké nejistoté. Pred zacatkem interakce Ucastnika na forecastingové platformé se zaroven
doporucuje dotazat se na jeho vlastni priority.

2.4.3 Principy pro zajistéeni kvality metodiky

Na zakladé provedeného podkladového vyzkumu je mozné formulovat principy, jejichz
dodrzeni zajistuje kvalitu metodiky. Témito kritérii jsou:
e Transparentnost - precizni popsani vSech krokd metodiky
e Uplnost - informaéni pokryti tématu zdroji pochdzejicimi od réiznych typd instituci
e Inkluzivita - vyuzivani participativnich metod pro zahrnuti riznych typt stakeholdert
e [Efektivita - wvyuzivani metod vedoucich ke kvalitnimu vysledku pfi co nejnizsi
organizaéni naroénosti
e Flexibilita - postup umoznujici prizptsobeni dle potfeby napfr. pfidanim iterace
e Uzivatelska privétivost - zejména v kartach pro deliberaci (obrazky, grafika)
e Pourzitelnost - aby se dalo strategicky rozhodovat na zakladé vysledkt studie
Vyée uvedené principy jsou v ndsledném navrhu Metodiky VYME respektovény.
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A. Spolecné rysy a rozdily v pristupech k identifikaci a analyze
MT a VSV

Cilem komparativni analyzy studii megatrend (MT) bylo identifikovat jejich spole¢né rysy
arozdily. Nejprve byly popsdny obecné atributy studii: tematické zaméreni, geograficky
rozsah, ¢asovy horizont, ucely studie, cilové skupiny, struktura a format vystupt. Dale byl
zaznamenan zpuUsob jakym byly definovany a vymezeny pojmy a koncepty, zplsob analyzy
dopadl a konceptudini rdamce slouZici ke strukturaci komplexity a nejistoty. Zaroven byl
ucelen seznam identifikovanych MT a VSV v kazdé studii. Dale byly identifikovany metodické
postupy, tedy sekvence jednotlivych krokd a metod.

Korpus tvofi 43 studii megatrendll ze soukromého a verejného sektoru, viz graf rozlozeni
nize. Z téchto bylo 30 jiz analyzovano.

Autofi megatrend studii dle sektoru

Podet reportl

Soukromy sektor -  Soukromy sektor - Verejny sektor - Verejny sektor -
Ziskové org. Neziskové org. Véda a vyzkum Vladni org.

Zdroj: Ceské Priority (2020). Vlastni zpracovani

A.1 Obecné atributy studii MT a VSV

A.1.1 Tematicka zaméreni

Tematickd zaméreni zkoumanych studii se lisi, nicméné prevazuji studie, které zahrnuji Siroké
spektrum témat a sektordl. Casto byl pro vymezeni oblasti pouzit rdmec STEEP (Society,
Technology, Economy, Environment, Politics). Tento rdmec je napr. vyuzit ve studiich
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Swedish EPA (2014), EEA (2015), ESPAS (2015), Havranek a Pokorny (2016), Deloitte
(2017), World Economic Forum (2020).

Jiné studie navrhuji vlastni vymezeni sektord. CSIRO (2012) se soustredi na trfi sektory:
environmentdlni, ekonomicky a spolecensky. Potlcek a Vesely (2011) uvadi ¢tyti “dimenze”,
které jsou definovany jako faktory kvality a udrzitelnosti Zivota (ekonomicka, spolecenska,
environmentalni a bezpelnostni).

Nékteré studie se zaméruji pouze na jeden sektor. Jsou studie, které se soustredi na Zivotni
prostredi (WBGU, 2011; Swedish EPA, 2014; EEA, 2015, 2020). Dalsi studie se zaméruji na
geopolitické otazky (Chatham House & FRIDE, 2013; EPRS ,2017), na technologie (The
Atlantic Council of the United States, 2013; OECD, 2016), na regionalni rozvoj (ESPON,
2014), ¢i na trh prace (FIRES, 2017). Studie publikované soukromymi firmami jsou prevazné
zaméreny na sektory a trhy, na kterych je dand spolecnost aktivni. napf. pojistovny se
zaméruji spiSe na rizika a na zdravi (AXA, 2019 & 2020; Allianz, 2019). Studie publikované
konzultaénimi firmami jsou naopak multisektorové, jelikoz je jejich klientela aktivni ve vice
oblastech a sektorech (KPMG, 2014; E&Y, 2015; Blackrock, 2018).

Tématické zaméreni analyzovanych studii

® Multisektorovy
® Oborovy

Zdroj: Ceské Priority (2020). Vlastni zpracovan{
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A.1.2 Geograficky rozsah

Studie
trendy

maji rdzné geografické rozsahy, nicméné prevazuji ty, které se zabyvaji globalnimi
(ISS, 2012; Oxford Martin School, 2013; KPMG, 2014; E&Y, 2015; National

Intelligence Council, 2016; Deloitte, 2017; AXA, 2019, 2020; WEF, 2016, 2020; Oxfam

2020;
regiona
statu:

[ ]

Pocet studii

IPSOS 2020). Déle byly identifikovany studie, které se zamérfuji na trendy na
Ini drovni, zejména EU (ESPAS 2013; RAND 2013; ESPAS 2015 a 2019), & na drovni

Ceska republika: Potti¢ek & Vesely (2011); Havranek & Pokorny (2016);
Sociotrendy (2016)

Spojené staty americké: The Atlantic Council of the United States (2013)
Australie: CSIRO (2012)

Finsko: Finska vilada (2013)

Svédsko: EPA Sweden (2014)

Geograficky rozsah analyzovanych studii

20

15

10

Globalni Regionalni Narodni

Geograficky rozsah

Zdroj: Ceské Priority (2020). Vlastni zpracovani{
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A.1.3 Casovy horizont

Casovy horizont studii se nejéastéji pohybuje v intervalu 10 aZ 20 let (pramérné 16 let).
Nicméné nékteré studie zvolily delsi ¢asovy horizont, napf. WBGU (2011) ma cdasovy
horizont 35 let (tedy az do 2050), ESPON (2014) zvolil dva ¢asové horizonty 2030 a 2050.
Naopak u mensiho poctu studii byl zvolen casovy horizont 5 az 10 let (Copenhagen
Research Forum, 2012; AXA, 2019, 2020).

Ze 29 zatim analyzovanych studii je nejkratsi pouzity horizont 6 let, nejdelsi je 39 let
a primérna hodnota je 16 let. NiZe je uveden histogram ¢asovych horizontl téchto studii.

Histogram ¢asovych horizontt studii

Pocet studii

5.00 9.00 13.00 17.00 21.00 25.00 29.00 33.00 37.00 39.00 39.00

Pocet let

Zdroj: Ceské Priority (2020). Vlastni zpracovanf{

A.1.4 Ucely studif a cilové skupiny

U analyzovanych studii Ize shledat dva hlavni Géely a divody, pro¢ byla studie vypracovana.
Na to navazuji i charakteristiky cilovych skupin, pro které je studie urcena. Jednim cilem je
informovat cilové skupiny ohledné vyvoje globdlnich trendd, druhym je formulovat
doporuceni pro strategicka rozhodovani. Toto vymezeni cild je i v literature, napt. Dreyer &
Stang (2013) klasifikuji foresightové aktivity na analytické a preskriptivni.

Z predbéznych vysledk( lze nicméné zaznamenat, ze vétdina studii ma za cil nejen
informovat, ale i formulovat doporuceni ohledné zptsobd, jak Celit budoucim vyzvam. Studie,
které Ize oznacit jako informativni jsou CSIRO (2012), RAND (2013), ESPON (2014), KPMG
(2014), E&Y (2015), EEA (2015, 2020), OECD (2016), National Intelligence Council (2016),
WEF (2016, 2020), Oxfam (2020). National Intelligence Council (2016) sice neformuluje
doporuceni, ale cili na zakonodarce v USA a tudiz mohou byt vystupy pouzity i pro tvorbu
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verejnych politik. To samé plati pro studie, které publikuji konzulta¢ni firmy (KPMG, E&Y,
Deloitte), které cili spiSe na podnikatele a manazery, ktefi se mohou opfit o vystupy pro
strategické rozhodnuti v rdmci firmy. Tudiz nelze jednoznaéné vymezit analytické
a preskriptivni studie.

Podstatnou ¢&ast vzorku tvofi studie, které explicitné formuluji doporuceni. napf. studie
publikované institucemi EU (ESPAS, 2015, 2019; EPRS, 2017, 2018) obsahuji doporuceni
pro tvorbu verejnych politik EU. Ve Finsku (Finska vilada, 2013) ma kazda vlada vypracovat
studii, ktera popisuje jeji dlouhodobé cile. Doporuceni pro strategicka rozhodovani jsou také
obsaZeny v nékterych studiich publikované soukromym sektorem (AXA, 2019).

A.1.5 Struktura studii a format vystupt

V téchto atributech byl zaznamenan velky rozptyl a nelze proto identifikovat standard.

VsSechny studie jsou prezentovany jako zprava (“report”), ovéem struktury se mohou lisit,
stejné jako pocet stran. Nékteré studie obsahuji méné nez 50 stran (napf. CSIRO, 2012
obsahuje 32 stran), jiné jich obsahuji nékolik stovek (SOER 2020 jich ma 500). Studie
publikované soukromym sektorem jsou vétSinou kratsi, obvykle neobsahuji vice nez 100
stran (KPMG, 2014 ma 80 stran, WEF, 2016 ma 100 stran, AXA, 2020 ma 40 stran).

Co se tyle struktury studie, nelze identifikovat jeden standard. Je bézna praxe, aby kromé
uvodu studie obsahovala manazerské shrnuti. Dale je bézné, Ze jednotlivé casti jsou
strukturované podle megatrendd, kde jednotliva kapitola popisuje jeden megatrend (CSIRO,
2012; KPMG, 2014; ESPAS, 2015). Tyto jednotlivé ¢asti pak obvykle popisuji megatrendy,
uvadi napf. kvantitativni predpovédi a syntetizuji poznatky z akademické a $edé literatury.
Tato struktura prevazuje u studii, které maji spiSe informativni charakter.

U ostatnich studii je bézné, Zze formuluji doporuceni pro strategicka rozhodnuti v posledni
¢asti. Tomu ale vétSinou predchazi jeden mezikrok, ktery oddvodnuje tato doporuéeni skrz
analyzu implikaci megatrend( a popis moznych scénarl vyvoje (RAND, 2014; European
Commission, 2015; National Intelligence Council, 2016; WEF, 2016; EPRS, 2017, 2018).
Mensi pocet studii obsahuje kapitolu (Ci pfilohu) popisujici metodiku a seznam expertu.
To stézuje popis metodickych postupl a proto byli kontaktovani autofi téchto studii.
V pripadé, Ze v ramci studie byly pouzity kvantitativni metody, studie obsahovala kapitolu
s deskriptivnimi statistikami (napf. WEF, 2016, 2020), ¢i detailnimi vystupy kvantitativniho
modelovani (ESPAS, 2013). V pripadé kvalitativniho modelovani jsou uvedené postupy
a predpoklady (EPA Sweden, 2014; Sociotrendy, 2016).
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A.2 Pristupy k tématu MT a VSV

A.2.1 Definice pojm0 a vazba mezi MT a VSV

Nékteré studie pracuji s vlastni definici MT:

"(...) a major shift in environmental, social and economic conditions that will
substantially change the way people live. Megatrends are relevant to contemporary
decision making and may prompt a rethink of governance models, business models
and social systems." (CSIRO, 2012)

“Global megatrends are global, long-term trends that are slow to form but have
a major impact once in place. They are the great forces that are likely to affect the
future in all areas throughout the world over the next 10 to 15 years. Furthermore,
they are often strongly interconnected.” (EEA, 2015)

“(...) large, transformative global forces that define the future by having a far-reaching
impact on business, economies, industries, societies and individuals” (EY, 2015).

Jiné studie pracuji s definicemi prejatymi:

“Megatrends are those trends visible today that are expected to extend over
decades, changing slowly and exerting considerable force that will influence a wide
array of areas, including social, technological, economic, environmental and political
dimensions” (RAND, 2013, definice prejata z EEA, 2007).

Rada studif definici megatrendt neposkytuje a termin vyuzivd s predpokladem, Ze je &tendfi
znam (WBGU, 2011; STERIA, 2012; ISS, 2012; The Atlantic Council of the United States,
2013; ESPAS, 2013; Finska vlada, 2013; ESPON, 2014; ESPAS, 2015 a dalsi).

Prestoze neexistuje jednotna definice, shoduji se studie na rysech MT. Megatrendy jsou ve
shodé vnimany jako shluky trend(, které se vyvijeji dlouhodobé v globalnim méritku. Dale
panuje obecné povédomi o tom, ze megatrendy mohou mit velké dopady na vsechny
segmenty spolecnosti.

Neékteré studie explicitné uvadéji termin “challenges” (tedy vyzvy), ale neodkazuji se na
specifickou definici. Jednu moznou definici pfinasi studie Potlicka a Veselého, 2011. Pojem
“strategicka vyzva” je zde definovan takto:

“(...) strategicka vyzva je shlukem vzajemné propojenych spolecenskych problému
a prilezitosti (soucasnych i potencialnich), které budou mit pravdépodobné zdsadni
vyznam pro kvalitu Zivota v Ceské republice v horizontu do roku 2030” (Pottidek &
Vesely 2011)”
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Prestoze nejsou VSV explicitné definovany ve studiich, termin “challenges” se vyskytuje
pomérné ¢asto. Skrz identifikaci a analyzu MT je mozné odhadnout pravdépodobny vyvoj
svéta v pristich desetiletich (v zavislosti na ¢asovém horizontu, ktery byl zvolen). Termin
“challenges” je pouzit v souvislosti s moznymi dopady téchto MT, nebo s moznymi
nedostatky verejnych politik v daném sektoru. Publikace ESPAS (z let 2015 a 2019)
zkoumaji dopady MT a identifikuji tak oblasti, kde tyto dopady mohou byt vyzvou, nebo
prilezitosti pro EU, zejména co se tyle tvorby verejnych politik. Studie ESPAS ovSem
pouzivaji jinou terminologii - v roce 2015 byly vyzvy oznaceny jako “global revolutions”
avroce 2019 jako “game-changers”. Z toho vyplyva, ze vztah MT a VSV je zaloZzen na
dopadech MT v oblastech, kde verejné politiky jsou bud nedostadujici ¢i neadekvatni. Nékteré
studie explicitné odkazuji na cile udrzitelného rozvoje (Finskd vlada, 2013; Havranek &
Pokorny, 2016), ¢i na vyzvy formulované v ramci projektu Horizon 2020 (Copenhagen
Research Forum, 2012).

A.2.2 Pristupy ke komplexité a nejistoté

Studie pracuji s rdznymi pristupy ke komplexité MT. Mezi studiemi nelze hledat jednotné
vzorce toho, jak v této otdzce postupuji. Viditelné rozdily jsou mezi studiemi v ramci vybéru
tématickych celkd (STEEP, PESTEC...)? i v rdmci strukturace samotnych MT. Casté je pfifazen(
podmnozin jednotlivym identifikovanym MT, coz je zpUsob, ktery Ize vidét napr. u CSIRO
(2012), kde je Sest hlavnich MT doplnéno 72 podmnozinami. Dalsi moznosti je pak rozdéleni
MT na vnitrni a vnéjsi trendy (Vesely a Potlcek, 2011). Lisi se dale i terminologie, kterou
studie vyuzivaji pro rizné typy trendd a jejich podmnoziny.

Mnohé studie se konceptem nejistoty v otdzce predpokladl dopadd MT a VSV nezabyvaji. Ty
které s timto tématem pracuji se pak pohybuji v ramci obdobnych konceptualnich ramcg.
Jednim z nich je “Futures cone”, na ktery odkazuji studie ESPAS (2019) nebo CSIRO (2012).
Tento koncept rozliSuje tfi rdzné jisté Urovné vyvoje budoucnosti, pravdépodobnou,
pfijatelnou a moznou budoucnost (Probable, Plausible, Possible). Nejjistéjsi z nich je
pravdépodobna budoucnost, jez zachycuje pouze udalosti, jez je nyni mozné predpovidat
statistickymi nastroji a extrapolaci soucasného a historického vyvoje do budoucna, tim
padem je omezujici v zachyceni Sife moznych budoucich stavl svéta. Nejméneé jistou urovni
je moznd budoucnost, kterd naopak zachycuje co nejvétsi Sifi predstavitelnych budoucich
jevl, které nejsou vazany jakymikoliv dlkazy nebo indikatory. Mezi témito Urovnémi se
naléza pfijatelna budoucnost, do které spadaji jevy, které nejsou ani Uzce vymezené disté
kvantitativni analyzou, ani Ccisté imaginativni a spekulativni. Zde v rovnovaze duikazl
a predstavivosti se autofi studie snazi identifikovat megatrendy (CSIRO, 2012).

Jiny pristup zvolili v publikaci ESPAS (2015), kde jsou identifikovany tfi drovné nejistoty.
Prvnim s nejvyssi mirou jistoty jsou projekce do budoucna zalozené na aktualnim stavu
svéta. Druhou urovni jsou pak nejistoty, které Ize popsat jako trendy nebo vyzvy, o kterych
vime jiz nyni, ale nevime presné jak se budou dale vyvijet. Nejméné jistou Urovni jsou pak
‘Wild cards’, udalosti prevazné spekulativni a malo pravdépodobné, které véak mohou
zpUsobit zasadni naruseni stavajicich globalnich systémdu.

2 viz. 7.1.1.1 Tématickd zaméren(
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A.3 Metodické postupy pro vyzkum MT a VSV

A.3.1 Mix metod

Vsechny studie vyuzivaji mix metod (obvykle 3 az 4). Pouze omezeny pocet studii spoléha
pouze na syntéze literatury (Steria, 2012; OECD, 2016).

Nejpouzivangjsi metody jsou konzultace expertll a syntéza literatury. Mezi méné pouzivané
jsou scénare, dotazniky a rozhovory. Ve studiich Ize rozeznat obé faze identifikace a analyza
MT, pficemz se metody lisi podle faze. Ve fazi identifikaci je nejcastéjsi desk research
a syntéza literatury, kdezto ve fazi analyza jsou nejcastéjsi expertni panely a scénare.
Vétsinou jsou vyuzity metody spi$e kvalitativniho razu, zatim byla identifikovana jen jedna
studie, kterd pouziva kvantitativni modelovani (ESPAS, 2013).

NiZze se nachazi pro nazornost graf ¢etnosti vyuzitych metod v GMT studiich. Pod nim se
nachdzi ukazka tabulky ve které je zpracovavan prehled analyzovanych studii s rozepsanymi
kroky jejich metodiky.

Cetnosti metod vyuzivanych ve zkoumanych studiich

Konzultace odborniku,
organizaci, zu¢astnénych stran

Desk research
Formulace scénaru
Dotaznik
Rozhovory
Konference

Analyza textu

Vyuzité metody

Kvalitativni modelovani

Analyza kfizovych dopadu [
Skenovani prostredi |

Kvantitativni modelovani [

0 10 B 20 30 40
Cetnost vyuziti metody

Zdroj: Ceské Priority (2020). Vlastni zpracovani
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Country =| Year __wﬂm”muﬂﬁm Sector Report name and source 1. STEP 2. STEP 3. STEP 4. STEP 5. STEP 6. STEP
CZE 2011 Public - Government ?:m_.m._._ﬁm and data synthes| Experts consultations
Germany 2011 (WBGU Public - Government | Waorld in fransition — A social contract fq Expert studies Experts consultations Warkshops
EU 2012 |Copenhagen Research Public - Academia Visions for Horizon 2020 Experts consultations Virtual discussion forum Conference
Australia 2012 |CSIRO Public - Government | Our Future World Collaborative Trend databag Literature and data synthes|Interviews Workshops and conference{ Email dialogue
EU 2012 (1SS /ESPAS Public - Government | Global trends 2030 — Citizens in an intg Literature and data synthesi Experts and organisations dRegional conference + Con{Focus groups Final conference
GLOBAL 2012 |STERIA Private - Business Literature and data synthesis
EU 2013 |Chatham House and FiPrivate - Non-profit Literature and data synthesiSeminars with experts Questionnaires Review panel Workshops
EU 2013 |ESPAS Public - Government | The Global Economy in 2030: Trends g Literature and data synthes|Quantitative Modeling Workshops
Finland 2013 |Einnish government -  Public - Government |Einnish Government Report on the Fut{ Experts and organisations g Selection of priority areas - | Experts and organisations ¢ Questionnaires and feedbaq Strategic phase
GLOBAL 2013 |Oxford Martin School |Public - Academia MNow for the Long Term - The Report of| Literature and data synthesi Workshops Experts and organisations consultations
EU 2013 |RAND Europe Private - Non-profit  |Europe’s Societal Challenges Literature and data synthesi Consultations with experts 4 Interviews with academics g Seminars with experts
USA 2013 |The Atlantic Council of | Private - Non-profit | Envisioning 2030 US Strategy for the ( Literature and data synthesi Experts and organisations consultations
Sweden 2014 |EPA Sweden Public - Government |Impact assessment of global megatren| Literature and data synthes{Quali conceptual modelling
EU 2014 |(ESPON Public - Government |Making Europe Open and Polycentric. | Workshop (ESPON Commif Werkshop (EU institutions) |Workshop (Stakeholders & experts)
EU 2014 |RAND Europe Private - Non-profit  |Foresight Services to support strategic| Literature and data synthes|Workshops Interviews Waorkshops (SWOT) Interviews (SWOT) Keywaords research (SWOT]
EU 2015 |EEA Public - Government |SOER 2015 Workshop Literature and data synthes|Experts and organisations q Experts and organisations dWorkshops
EU 2015 Public - Government |Global Trends to 2030: Can the EU me| Commissioned reports Literature review ESPAS conferences
EU 2015 Public - Government | The Knowledae Future: Intelligent poliq Literature and data synthesi Experts consultations Scenario formation
GLOBAL 2016 Public - Government {An OECD Horizon Scan of Megatrends Literature and data synthesis
CZE 2016 Public - Government | Zhodnoceni vazeb mezi vybranymi glof Literature and data synthes{Consultations with experts |Cross impact analysis
CZE 2016 Public - Government | Globalni megatrendy pro aktualizovany| Literature and data synthesiDiagram of causal loops  |STEEP analysis
GLOBAL 2016 Private - Non-profit Questionnaire Scenario formation Literature and data synthes| Experts and organisations consultations
EU 2017 Public - Government |nds o 2035 - Geo-politics and internatiq Literature and data synthes{Scenario planning workshoy List of challenges and policy recommmendations
USA 2017 Public - Government |Global trends: The Paradox of Progresy Experts and organisations dScenario formation
EU 2018 Public - Government |bal Trends fo 2035 - Economy and Soc| Literature and data synthes| Text analysis Scenario formation Paolicy recommmendations
GLOBAL 2019 Private - Business THE AXA 2019 FORESIGHT TRENDB| Experts and organisations ¢ Content synthesis
EU 2019 Public - Government | Global trends to 2030: Challenges and | Desk research Workshops Experts and organisations consultations
GLOBAL 2020 Private - Business Questionnaire Content synthesis i
GLOBAL 2020 |Oxfam Private - Non-profit Literature and data synthesj Text analysis and clusteringLiterature and data synthesis
GLOBAL 2020 |World Economic Forum|Private - Non-profit Questionnaire Desk research i

Identification of MTs

Analysis of MTs
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A.3.2 ldentifikace a strukturace MT

Identifikace MT je nejCastéji zalozena na mixu metod syntéza literatury a konzultace
s experty, coz potvrdily i rozhovory. Postup pro syntézu literatury obvykle neni popsan. Ma
vSak spolecné rysy - zdroje z rlznych oblasti (verejné, soukromé, neziskové), publikované
v nedavné dobé (obvykle 10 let), v anglickém jazyce a dostupné na internetu.

Syntéza literatury je nejcastéji pouzivana metoda v prvnim kroku, kdy vyzkumny tym sestavi
seznam MT z literatury, a poté jsou kategorizovany podle STEEP ¢i jiné klasifikaci (ESPAS,
2015; Havranek & Pokorny, 2016; EEA, 2019). Jinou metodu pro kategorizaci pouzil Oxfam
(2020), kde pomoci textové analyzy byly identifikovany trendy, o kterych panuje nejvétsi
konsensus v literature a ty byly shlukovany do 4 clusterd obsahujici 2 az 4 trendy.

Ve studii ISS (2012) bylo cilem reserse identifikovat “knowledge gaps”, které byly posléze
konzultovany s experty. Konzultace s experty tedy primarné slouzily pro identifikaci trendd,
které nejsou dostatecné pokryty akademickou ¢i Sedou literaturou. Autori RAND (2013) se
v syntéze literatury zameérili na nejistoty o hnacich mechanismech trend( a identifikovali
konsensus a disensus v literature. Tyto poznatky byly v dalsi fazi zakladem pro tfikolové
online Delphi se 412 experty.

Do mensi miry jsou také vyuzivany metody horizon scanningu. Australské CSIRO (2012)
vytvofilo v roce 2009 databazi trend(, kterou spravovali sami zaméstnanci. Do databaze
pridavali data z rliznych zdroj(: oficidlni statistiky, studie (zejména foresightové), akademické
¢lanky, aj. DUlezity aspekt je kolaborace, pfi niz spravci této databaze mohli komentovat
vstupy jinych lidi. Tyto vysledky nasledné konzultovali s experty v ramci konferenci
a workshopl. EPRS (2018) podniknul text mining analyzu pro identifikaci trend( a slabych
signalu, ta byla ale pouze oporou pro kvalitativni identifikaci.

Neékteré studie prebiraji jiz uceleny seznam MT. Mlze jit o seznam produkovany stejnou
instituci v predchozich letech (Swedish EPA 2014 prevzala seznam od EEA, Sociotrendy
2016 od Havranka a Pokorného).

A.3.3 Analyza MT

Analyza jednotlivych MT je provadéna Sirokou skalou metod. Nejbéznéjsi formou vyuzivanou
témér ve vsech studiich je konzultace rady expertll a organizaci v rlznych formach
participace - dotaznikova Setreni, workshopy, konzultace, interview, konference, workshopy
spojené s vyvojem scénard. V mensim poctu jsou vyuzivany metody jako napf. diagram
kauzalnich smycek (Havranek a Pokorny, 2016), kvantitativni modelovani (ESPAS, 2013) i
desk research (AXA, 2019, 2020; Oxfam, 2020; WEF, 2020), ne vzdy je vSak zfejmé jak ke
konkrétnim zavértim tymy doéli. Casto se to znd byt vysledkem rozvahy a diskuse v tymu.
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Nékteré studie vyuzivaji formu dotaznikového Setreni, ve kterém experti kvantifikuji své
nazory na velikost a jistotu dopadu MT na oblast jejich expertizy nebo na predem
specifikovanou oblast (Finska vlada, 2013; WEF, 2016 a 2020, AXA, 2020). Dotaznikem
jsou sbirana i kvalitativni data, kdy experti mohou do volného textového pole popsat svou
argumentaci, ¢i dalsi poznamky k dopadim MT. Tyto vystupy jsou ndasledné analyzovany
a kategorizovany vyzkumnym tymem pro odhaleni dalSich interakci, dopadl( a trendu
(Chatham House, 2013).

Dopady jsou cCasto odhadovany na dvou skalach jisté/nejisté a silné/slabé dopady. Tento
odhad umoznuje prvni kategorizaci dopadl (EEA, 2017). Ve vysledku jsou prioritizovany
dopady, které jsou znacné jisté a jejich dopady mohou byt veliké. Tato kategorizace zaroven
umoznuje zohlednit mozné “divoké karty”, tedy dopady nejisté, ale které mohou zpUsobit
velké Skody. Dale mlze analyza MT spodivat v identifikaci dopad( na urcity sektor (FIRES,
2017) ¢&i tvorbu verejnych politik (EPA Sweden, 2014; EC, 2015). Dopady nejsou
kvantifikované ve smyslu cost-benefit analyzy.

Poté co byly identifikovany dopady, nékolik studii pouzivd metodu scénari. Scénare jsou
vérohodné popisy budoucnosti, které umozni formulaci plan (roadmapping) ¢i doporuceni.
Nékolik studii uvadi scénare budoucnosti: RAND (2014), European Commission (2015),
National Intelligence Council (2016), WEF (2016), EPRS (2017, 2018), ESPAS (2019).

V nékterych studiich jsou scénare tvoreny nejen pro ucely informovani politikd ale i pro Gcely
dalsi analyzy skrze workshopy s experty. Slouzi poté jako pocatecni bod ke kreativnimu
prozkoumani interakci megatrend( nebo k analyze jejich dopadu na urcitou konkrétni oblast.

Daldi pouzivanou metodou, av$ak ne systematicky, spocivd v kvalitativnim modelovani
dopadd MT. ESPAS (2013) napf. modeluje dopady MT pomoci makroekonomickych modeld,
EPA Sweden (2014) modeluje dopady MT na Zivotni prostredi, Sociotrendy (2016) studuje
dopady na 6 kli¢ovych oblasti udrzitelného rozvoje.
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B Metody

Rada publikaci se zaméfuje na popis jednotlivych metod, které jsou b&Zné vyuZivané ve
foresightovych studiich. NiZze budou uvedeny zdroje, ve kterych lze vyhledat konkrétni
postupy pro jejich implementaci.

B.1 Horizon scanning

Cilem horizon scanningu je systematicky sbirat informace o trendech, jejich slabych
signalech a potencidlnim vyvoji (European Commission, 2015, p.3). Manualni sbér spoléha
na praci jednotlivcl, kteri vyhledavaji databaze ¢i c¢lanky, coz mlize byt ¢asové narocné
a existuje riziko biasu. Sbér Ize do jisté miry automatizovat na zakladé analyzy kli¢ovych slov,
ale Cuhls (2019) varuje, Ze v ramci spoleCenskych tematikach, mize byt nutné tato klicova
slova analyzovat v kontextu. Automatizovany horizon scanning je tudiz spiSe vyuzivan
v technologickém foresightu, napt. Technologickym centrem Akademie Véd CR (Pokorny,
Meislova & Pazour, 2019).

Detailni postup pro vyuziti této metody napf. uvadi Miles, Saritas & Sokolov (2016, p.63-94)
v jejich publikaci o technologickém foresightu. Podrobné se této metodé vénuji i manuadly

a priru¢ky GO Science (2017, p.27-28), Wilkinson (2017, p.15-17) a UNDP (2018, p.
26-30). Publikace Cuhls (2019) se této metodé vénuje z komparativniho hlediska, kde jsou
porovnany rizné aplikace této metody okolo svéta (celkem jich je porovnano 27).

B.2 Delphi

Delphi je metoda, kterd umoznuje strukturovanou debatu velkého mnozstvi expertd
(Linstone and Turoff, 2002). Delphi jsou zalozeny na iteracich, kdy respondenti obdrzi
zpétnou vazbu z predchoziho kola a mohou tak upravit svlj odhad (svou odpovéd na
polozené otazky) na zakladé odhadl ostatnich expertl. Dalsim ddlezitym prvkem je
anonymita, jejiz cilem je omezit “group thinking” a prevahu “seniornich” nazor( (Gordon,
1994).

Klicovym elementem Delphi jsou vyroky (“statements”), na které budou reagovat dotazovani
experti. Existuji dva zakladni zplsoby, jak tyto vyroky vytvofit. Prvni je zaloZzen na syntéze
literatury ¢i jinych Delphi dotaznik. Druhy je zalozen na vyrocich, které jsou formulovany
samotnymi experty nebo mohou byt sbirdny napf. s vyuzitim dotaznikd. V tomto pfipadé
jsou Casové narocnégjsi, jelikoz je potreba sbirat a formulovat tyto vstupy v rdmci expertnich
panell ¢ workshopd.

Této metodé se vénuje rada publikaci, které ale nemusi nutné byt zaméreny na jejich vyuziti
ve foresightu. Specificky pro foresight je této metodé vénovana kapitola v publikaci Miles,
Saritas, Sokolov (2016, p.95-124), didle GO Science (2017, p.35-40) a webova stranka
European Foresight Platform.
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K nejvyznamnéjsim publikacim ohledné metodiky Delphi je dnes uvadéna kniha od Linstone
a Turoff (2002, orig. 1975). Na Google scholar ma pres 10 000 citaci. Jako autoritativni zdroj
je tato publikace napf. uvedena také v Miles, Saritas. Sokolov (2016). Linstone a Turoff
uvazuji jednak o filozofickych a epistemologickych zdkladech Delphi a uvadi doporuceni, jak
prakticky implementovat tuto metodiku.

Definice Delphi:
“Delphi may be characterized as a method for structuring a group communication
process so that the process is effective in allowing a group of individuals, as a whole,
to deal with a complex problem.” (p.3)

Obecny postup pro tvorbu Delphi dotazniku je dle Miles, Saritas, Sokolov (2016) nasleduijici:
1. Ptipravna faze

Vybér a formulace vyroka

Formulace konkrétnich otazek/moznosti odpoveédi a kritérii pro hodnoceni

Implementace dotazniku

Analyza a diseminace vysledkd

ok wN

V pripravné fazi mohou byt vyuzity vystupy z resersi, horizon scanning nebo z expertnich
konzultaci. Tato faze obvykle vyzaduje zapojeni mensiho poctu expertl a vyzkumnika, kteri
budou formulovat a vybirat vyroky, obvykle v ramci workshop.

Respondenti v jednotlivych kolech Delphi budou obvykle reagovat na jiz formulované vyroky
(“statements”). Pro vybér a formulaci vyrokl je nutné se drzet nékolika zasad. Vyroky musi
byt jednoznacné, relativné kratké a presné. Dale je doporucené nevyuzivat technické i
profesni vyrazy. Pokud nejsou tyto zdsady dodrzeny, je mozné, ze respondenti neodpovi na
cely dotaznik, nebo se nezuclastni dalSich kol. MozZnosti je provést pilotni kolo s uzs$im
poctem lidi a na zakladé jejich zpétné vazby provést drobné zmény ve formulaci.

Poté co jsou formulovany vyroky, vyzkumny tym vytvofi dotazy, které navazuji na tyto
vyroky. V Delphi dotazniku jsou ¢asto formulovany otazky, které adresuji:

znalosti respondenta na dané téma

posouzeni ¢asového horizontu &i pravdépodobnosti daného vyvoje

posouzeni implikaci ¢i dopad( daného vyvoje

posouzeni faktord, které mohou brzdit & usnadnit dany vyvoj

Mohou byt formulovany riizné typy otazek, od uzavrenych otdzek (multiple choice questions,
rating, ranking) az po otevrené otazky.

Dotazniky mohou byt implementovany na papife nebo na internetu. Dnes je nejcastéjsi
online vyplhovani, kdy respondenti odpovi na dotaznik na dedikované internetové strance.
Zpétnou vazbu lze bud zobrazit hned poté, co respondent odpovédél (Real time Delphi), i

na zaveéru kola (po vlozeni odpovédi vSech zucastnénych expertd).

Vystupy z Delphi jsou ¢asto prezentovany v kvantitativnich udajich, zejména distribuce
odpovédi ve formé diagramu ¢&i histogramu. Pokud byli experti dotazani, aby dodali
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argumenty pro jejich odpovédi, bude souclasti vysledkl i psany text, ktery je mozné
analyzovat skrz text mining.

Linstone a Turoff (2002) nékolik konkrétnich aplikaci Delphi, z nichz je tzv. Policy Delphi
zamérena na informovani decision-makers. (p.80; odkaz na tuto kapitolu).

B.3 Scénare
Scénare jsou vérohodné popisy moznych budoucich stavi a potencionalnich cest vedouci
k nim (Miles, Saritas, Sokolov, 2016). Tato metoda je vyuzita ve foresightu jiz desitky let,

zejména v soukromém sektoru (Shell jiz v roce 1973) a dnes stéle patfi k nejvyuzivanéjsim
metodam ve foresightu (Popper, 2008, Saritas & Burmaoglu, 2015).

Scénare mohou byt vyuzivany explorativné, uvadi tak popis a charakteristiky moznych
budoucich stavl. Dale mohou slouzit i pro strategické rozhodovani (tedy normativné),
pficemz jsou zkoumany zpUsoby, jak dosahnout zadouciho stavu, nebo pro formulaci
opatreni v pripadé, ze se scénar budoucnosti ma naplnit.

Jelikoz se jedna o hojné pouzivanou metodu ve foresightu, je ji vénovana celd rada publikaci,
z nichZ budou zde uvedeny pouze ty nejnovéjsi. Opét je této metodé vénovana celd kapitola
v Miles, Saritas & Sokolov (2016, p.125-168), ddle GO Science (2017, p.51-56) a UNDP
(2018, p.31-39).

B.4 Modelovani a simulace

Modelovani patfi k dlouho vyuzivanym metodam ve foresightu (European Foresight
Platform). Slouzi pro analyzu vzajemnych vlivi a vztah( v systému. Modely ve foresightu
mohou byt kvantitativni i kvalitativni a Ize k nim pfistupovat i v ramci workshopl (EEA,
2017). Kvantitativni modely zahrnuji rlzné techniky pro modelovani od pocitacovych
simulaci po globalnich modelech jako Limits to Growth. Ve foresightu jsou ale predevsim
uplatnény kvalitativni modely, které nespoléhaji tolik na d&iselnych vstupech. Umozniuje
predevéim mapovani systému a zohlednéni vlivl a kauzalnim vztahl mezi jeho jednotlivymi
prvky. V. CR bylo modelovani pouZito ve vyzkumech Sociotrendy (2016) a Havranek
a Pokorny (2016).

Podrobny popis postupl pro modelovani uvadi Miles, Saritas & Sokolov (2016, p.169-204),
dale webova stranka European Foresight Platform. Obecnéjsi popis modelovani (systems
dynamics) je uveden v prilohdch 12 a 13 v publikaci EEA (2017, p.61-81).

B.5 Expertni konzultace

Foresightové studie se vyznacuji tim, Zze ¢asto spoléhaji na expertnich konzultacich. Formy
konzultaci se ovsem mohou lisit: dotazniky, rozhovory, focus groups, workshopy, panely,
a dalsi. Mohou byt vice & méné strukturované a formalni, mira interaktivity mdze byt nulova
v pripadé rozhovoru, ale vysoka v pripadé konference. Ve foresightu jsou vyuzivany tzv.
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Futures workshops, pfi kterych jsou zmapovany trendy a jejich vyvoj, zohlednény jejich
dopady a formulovany scénare budoucnosti. Pro praci s megatrendy jsou napf. inspirativni
workshopy EU Policy Lab (EC-JRC) a jejich Megatrends hub, EEA (2017) &i Finska SITRA.

Podrobny postup pro zapojeni expertll nabizi Miles, Saritas & Sokolov (2016, p.43-62), GO
Science (2017) a European Foresight Platform. Této metodé se vénuji publikace, které nejsou
pfimo zaméreny na foresight jako McDonald, Bammer & Deane (2009), ktera mapuje rlizné
metody pro zapojovani expertl i verejnosti do transdisciplinarniho vyzkumu.

B.6 Jiné metody

Pro koncepci strategii na zdkladé foresightového vyzkumu je vyuzivan tzv. Roadmapping,
v ramci kterého jsou vyhledany mozné cesty pro implementaci krokd, jez maji vést k danému
cili. Podrobnéjsi popis této metody uvadi Miles, Saritas & Sokolov (2016, p.223-233), GO

Science (2017, p.73-76) a European Foresight Platform.

Dal$im nastrojem slouzici zejména pro tvorbu strategii jsou Cost-Benefit Analyzy

a Multikriteridlni analyzy, jez jsou blize popsany v Miles, Saritas & Sokolov (2016,
p.206-210). Sofistikovanou a analyticky naro¢nou moznosti je analyza prinost a nakladd.
Nejrespektovanégjsim akademicky zdrojem pro tuto metodu je Boardman et al (2017)

Poté existuji metody, které vyuzivaji pro vybér prioritnich oblasti kombinaci nékolika kritérii,
ve kterych jsou dané oblasti kvantitativné i kvalitativné vyhodnoceny a nasledné
porovnavany - takzvand multikriterialni analyza (Dodgson et al, 2001). Prikladem vyuziti
multikriteridlni analyzy je metoda od organizace 80,000 Hours (Wiblin, 2019), kde jsou
vybrané oblasti hodnoceny ve trech kritériich - scale, solvability, neglectedness.

Foresightové vyzkumy mohou spoléhat i na kreativnéjsich metodach, které jsou vice ¢ méné
strukturované a naro¢né. Mezi nejméné naroc¢né spadaji napfr. brainstorming

muze byt uplatnén tzv. visioning, kterd ma za cil identifikovat shodu nad zadoucim vyvojem
&i budoucnosti v rdmci skupiny. Takovd metoda byla napt. vyuZita v CR v rdmci projektu
CIMULACT (2018)
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C.1 Seznam oslovenych expertl - zucastnili se vyzkumu

Jméno a prijmeni Instituce Sektor Zemé puvodu Publikace
HSE University | Ver. sektor - Haegeman et al (2013); Miles,
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