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Shrnuti

Tato studie, vypracovand v rdmci verejné zakazky Uradu vlady Analyzy a podklady pro realizaci a
aktualizaci Narodni politiky vyzkumu, vyvoje a inovaci (NP VaVal), je zaméfena na vyhodnoceni
podminek pro podporu spoluprace malych a stfednich podnik (MSP) se znalostnimi institucemi
formou inovacnich voucherd.

Redené opatfeni NP VaVal ukladd Technologické agenture CR (TA CR) vyhlasit narodni program
inovacnich voucherll pro MSP, které budou urceny na Uhradu nakladd pofizeni externich znalosti
spojenych s inovaci produktu nebo sluzby.

Filozofie podnikd v dnesni dobé je vice naklonéna mensim a kratkodobé&jSim projektlim, které vyusti v
drobné inovace reaguijici na poptavku uzivatell/klientd a pomahajici udrzet konkurenceschopnost.
Inovace jsou vzdy spojené s inherentnim rizikem nelspéchu. Vouchery snizuji bariéry spoluprace
podnikd a znalostnimi institucemi a poskytuji financni i logistickou podporou (zprostifedkovani
kontakt() pfi pofizeni externich znalosti.

Inovacni vouchery by mély primarné

» iniciovat vytvoreni novych spolupraci prostfednictvim snizeni transakénich nakladd spojenych se
zahajenim spoluprace;

» prispét k vzajemnému porozumeéni podnikatelll a vyzkumnik(, zejména velmi odlisSnému kontextu
cill a podminek vzajemné spoluprace;

» zvysit poptavku uvnitf vyzkumnych instituci po vétsi pfipravenosti (funkénosti) internich procedur a
pravidel tykajicich se spoluprace vyzkumnikd s podniky.

Podpora inovacnich voucherd v Cesku je oblasti, ve které dochazi béhem 16 mésicd uplynulych od
vypracovani prvni studie (viz Zizalova, Vanzura 2011) k drobnym zméndm, k vyraznému posunu na
narodni Urovni vSak nedoslo. Instituce, které by mély odpovidat za realizaci dotCenych opatfeni NP
Vaval (TA CR) a Néarodni inova¢ni strategie (MSMT) v pfipravé narodniho programu inovacnich
voucherl nepodnikly Zadné viditelné kroky. Legislativa, primarné zakon 130/2002 Sb. o podpofe
vyzkumu, vyvoje a inovaci a souvisejici predpisy rovnéz nedoznaly zmén, které by vyjasnily jejich
pozici pfi implementaci inovacnich voucherd.

Doporuceni pro pfipravu podpory inovacnich voucherl na narodni Urovni se rozchazi s rozsifenym
znénim opatieni NP VaVal. Jak bylo uvedeno i v dfivéjsi studii k tomuto opatreni, jako vhodné&jsi se pri
soucasnych podminkach jevi scénaf, ktery by spojoval vyhody implementace voucherll na narodni i
regionalni Urovni. Zakladem je podpora, kterd jde mimo stavajici rozpoctovou kapitolu na vyzkum a
vyvoj (VaV), respektive Cinnosti upravené zakonem 130/2002 Sb. tak, aby bylo dosazeno efektu
jednoduché, rychlé a flexibilni podpory. Projekt inovacnich voucherd by byl vyhlaSen na narodni
Urovni, pfijemci by byly jednotlivé kraje, které by podporu dale rozdélovaly kone¢nym uzivatelim —
podnikém. PFi vyuziti strukturalnich fondd EU by bylo tfeba koordinované vyhlasit obdobné schéma
pro hlavni mésto Prahu. Zakladni podminky podpory by musely byt shodné pro vSechny regiony, Cast
podminek by vSak mohla byt ,usita na miru" kontextu pfislusnému regionalnimu prostredi.

Pfi rozhodovani o vzniku programu inovacnich voucherll na narodni Grovni je tfeba primarné
vyhodnotit jeho pozici mezi dalSimi (stavajicimi i pfipravovanymi) opatfenimi, aby nedochazelo k
prekryvlim a nebyla snizovana adicionalita této formy podpory. Vouchery musi byt proto integrovany v
systému dalSich proinovacnich nastrojd, které umozni podporu i dalSich stadii rozvoje podnikani.

MozZnosti nastaveni dil¢ich parametrl jsou detailné popsany v zavéreCné kapitole - nabizi se
kombinovani voucherl s existujicimi sektorovymi iniciativami nebo podpora mezinarodnich projektd,
kterd by vedle transferu znalosti rozSifovala také internacionalizacni aktivity malych a stfednich
podnikd.
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1 Uvodem

Spoluprace mezi podniky a akademickou sférou je jednim ze zakladnich kament funkcnich inovacnich
systémd - regiondlnich i narodniho. Rada analytickych dokumentd ale poukazuje na pretrvavajici
nedostatky v komunikaci mezi obéma sférami a z ni plynouci slabou motivaci pro vzajemnou
spolupraci. Tento fakt se odraZi také v Narodni politice vyzkumu, vyvoje a inovaci Ceské republiky na
|éta 2009 - 2015 (NP VaVal), kterd ve svém opatreni A 4-7 doporucuje ,,Podporovat spolupraci MSP s
vyzkumnymi organizacemi poskytovanim poukazek (voucher{l) na realizaci spole¢ného VaVvar".

NP VaVal se pfi popisu opatfeni soustfedi na narodni Urovef a navrhuje Technologické agentuie CR
(TA CR) vyhlasit program inovacnich voucherd pro malé a stfedni podniky (MSP), které budou uréeny
na Uhradu nakladd spojenych s inovaci produktu nebo sluzby. Poukazky maji byt uplatnitelné u
vyzkumnych organizaci a umoznit MSP jednoduchym a rychlym zplisobem navazat kontakt s témito
organizacemi a realizovat zakdzku mensiho rozsahu, zamérenou na ziskani externiho know-how. Pred
implementaci tohoto programu, ktery ma byt administrativné nenarocny pro uzivatele i poskytovatele
verejné podpory, musi byt posouzeny predpoklady a moznosti nastaveni takového programu.

Za timto Ucelem byla jiz v listopadu 2011 pripravena Technologickym centrem AV CR studie hodnotici
moznosti podpory spoluprace MSP s vyzkumnymi organizacemi poskytovanim inovacnich voucher(
(Zizalov4, Vanzura 2011).

Tento text navazuje na uvedenou studii, rozSifuje analyzu zahranicnich praxi o vybrané prvky, které
by se mohly stat inspiraci pro nastaveni narodniho programu podpory inovaénich vouchert v Cesku, s
odstupem 16 mésicl hodnoti implementaci individudlnich schémat podpory na regionalni Grovni v
osmi krajich a méstech Ceska.

Struktura studie odpovida vySe popsanym boddm. Po Gvodnim nastinéni kontextu studie pokracuje
charakteristikou inovacnich voucherd jako nastroje podpory spoluprace MSP a znalostnich instituci,
shrnuje priklady zahranicnich pfistupl a popisuje vysledky realizace regionalnich inovacnich voucher
v Cesku. Zavér studie je tvoren doporucenimi pro zefektivnéni soucasné podpory znalostni spoluprace.



2 Charakteristika inovacnich voucher(

2.1 Podstata a cile

Inovacni vouchery usnadnuji MSP pristup k znalostnim institucim a davaji moznost vyuzit externi
znalosti pro inovacni aktivity - ¢ast MSP postrada dostatecnou technickou a obchodni odbornost, ktera
by jim dovolila realizovat jejich inovativni napady. Soucasné predstavuje systém voucherl impulz pro
znalostni instituce, aby spolupracovaly s MSP, prestoze ony samy mohou preferovat vazby na velké
spolec¢nosti nebo naopak spolupraci s aplikacni sférou zcela opomijet. Cilem voucherl je posilit vazby
mezi (verejnymi) znalostnimi institucemi a MSP a v dlouhodobém horizontu prispét k posunu inovacni
kultury v podnikatelské komunité a pfekonani tradicnich rozdil& v mentalité na obou stranach — mnohé
MSP vnimaji vefejny vyzkum jako prili§ abstraktni a nevyhovuijici jejich potfebam, proto vahaji s
investovanim do takové spoluprace (Fraunhofer ISI 2012).

Rostouci ddlezitost uZivateli hnanych inovaci vytvafi pfirozeny tlak na podniky, které jsou nejblize
koncovym zakaznik@im, aby posilovaly své inovacni kapacity a dokdzaly na poptavku zakaznik{
efektivné odpovédét. Jedna se vétSinou o drobna vylepseni a prizplsobovani produktiim konkrétnimu
segmentu klientd. MSP mohou mit kreativni napady, avSak nedostatek technické expertizy a
manazerskych dovednosti ztézuje transformaci mysSlenek obchodovatelné produkty a sluzby. Pouze
maly podil MSP vyuziva pro zvySeni své konkurenceschopnosti podplirna schémata, jeZ jsou obycejné
spojend s komplikovanou administrativou a c¢asovym prodlenim (Techopolis 2010). Kapacity pro
zaméstnani specialistll z{stavaji omezené, pofizeni externich znalostni je flexibilnéjsi.

Inovacni vouchery se poprvé objevily v roce 1998 v Nizozemsku, a to na regionalni Grovni v provincii
Limburg. Sirsi popularitu viak ziskalo a7 v poslednich letech — v roce 2006 fungovaly v Evropé& pouze
tfi tyto nastroje (EC 2011a). V soucasné dobé jsou inovacni vouchery velmi rozsifenou formou
podpory, v rlznych obménach jsou vyuzivany na regionalni i narodni Grovni minimalné ve 14 zemich
Evropy’. Jejich oblibenost vychazi nejenom z jednoduchosti a flexibility nastroje, ale rovnéZ jeho
schopnosti vnést inovacni proces i do podniké zakladajicich si dfive vylu¢né na tradiCnich faktorech
konkurenceschopnosti (Technopolis 2010). Pfes svou jednoduchost poskytuje znanou variabilitu pro
nastaveni konkrétnich podminek. VétSina schémat nabizi pfistup k technickym znalostem a
podnikatelsko-konzulta¢nim sluzbam Cisté na zakladé splnéni formalnich kritérii.

Vouchery predstavuii pfihodnou iniciacni formu podpory a cestu ke sladéni znalostni poptavky s
nabidkou. Jedna se o formu grantu, jehoZ podstatu tvori urcité mnozstvi penéz poskytnutych prijemci,
pfipadné dopInéné jeho vlastnimi zdroji, které musi byt vyuzito v souladu s podminkami. V zavislosti
na cilech a nastaveni parametrdl Ize vouchery zafadit jak mezi nastroje stimulujici stranu nabidky
(supply-side), obycejné vyvoj novych technologickych feSeni mistnimi podniky, tak do skupiny nastrojd
vytvarejicich trh a posilujicich poptavku po znalostech produkovanych mistnimi vyzkumnymi
organizacemi (demand-side).

Uspéséné opatieni na podporu spoluprace nemusi nutné vnaset vyrazné zmény do inovacniho systému
(byt transformativni). DdleZita je adicionalita opatfeni a udrZitelnost jeho vysledkd nebo dopadd.
Stabilita a predvidatelnost prostfedi predstavuje podminku pro koncepcni rozvoj nehledé na povahu
aktivit. Inovacni vouchery jsou prikladem Uzce zaméfeného nastroje na podporu spoluprace vyzkumné
a aplikacni sféry, ktery diky relativné nizkému objemu financnich prostfedkl pripadajicich na jeden
projekt a kratké dobé realizace umoznuje podporit vétsi mnozstvi Zadatel( (aplikaCni proces nemusi
byt proto prilis selektivni a komplikovany). Ramcové zafrazeni voucherd mezi dalSi formy podpory
inovacni spoluprace na zakladé jeji komplexity a povahy intervence ukazuje obrazek 1.

! http://erawatch.jrc.ec.europa.eu/erawatch/opencms/search/advance-search.html?query=voucher&tab=template



0 1: Pfiklady forem podpory VaVal spoluprace podle jejich komplexity a povahy intervence
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Pozn.: velikost obrazce naznacuje objem vydaji na dané iniciativy, vysvétleni v textu
Zdroj: upraveno dle EC 2011b

Inovacni vouchery by mély byt zavadény jako specificky nastroj s jasné vymezenou pozici v systému
financni podpory inovaci (obr. 2). Pfedstavuji prizplsobivy nastroj, ktery mlze byt snadno vyuzity jako
doplnék existujicich iniciativ. Funguji nejlépe, pokud jsou zaclenény do SirSiho systému podptrnych
opatfeni sahajicich od aktivit s obecnym dosahem po individualni expertni vedeni. Provazani s
komplementarnimi iniciativami vyvolava pakovy efekt investic a zaroven zajistuje prostor, v némz
mohou byt vouchery propagovany a distribuovany.

Hlavni odlisnosti voucherd od standardnich grant( spocivaji v nasledujicich faktorech (EC 2011a):

» Vouchery slouZi pro pfistup k externim znalostem, financuji naklady externich expertl a posiluji
vazby podniku a poskytovatele znalosti.

» Nesmi byt vyuZity pro financovani vlastnich inovacnich aktivit jako nakladt na zaméstnance, investic
do zafizeni nebo softwaru pfimo u pfijemce.

» Voucher predstavuje rychlejsi a administrativné méné narocné feSeni v porovnani granty, nebot’
nizsi je i objem pridélené podpory. Nastroj je tak idealni pro zprostfedkovani prvniho kontaktu mezi
obéma stranami.



0 2: Postaveni voucherii v systému na podporu inovaci
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Zdroj: upraveno dle EC 2011c

Pres relativné kratkou historii voucherl Ize rozlisit prvni generaci voucherd, ktera podporuje spolupraci
MSP a vyzkumnych organizaci, a pozdéjsi rozSifeni zabéru voucherl zejména o specializované
podnikatelské konzultacni sluzby (Technopolis 2010). Pfedmétem financovani mize byt feSeni Cisté
vyzkumnych Ukoll (R&D voucher), optimalizace procesu zavedeni inovace (business voucher) nebo
ziskani Uzce specifického know-how (audit voucher). Velikost voucheru obycejné omezuje rozsah
porizenych znalosti na dilci feseni (EC 2011a). VétSina voucherll pozaduje prispévek ze strany
prijemce, ten mlze mit formu pracovniho zapojeni (bez financnich vydajd) nebo finanéni spoluticasti
pfi pofizeni externich znalosti.

Vouchery se casté&ji uplatiuji na regionalni Urovni, kde je vzhledem k obecné vyssi tendenci
spolupracovat snazsi nové vazby iniciovat. Slabina regionalniho omezeni voucher( se ale pIné projevi,
pokud mistni znalostni instituce nedokazi nabidnout feSeni praktickych otazek a aplikovatelné vystupy,
nebo pokud charakter aktivit lokalnich MSP nedava prilis prostoru pro inovacni feseni (tradicni sektory,
nizka pridanad hodnota). V takovém pripadé ani vétsi poCet nabidnutych voucherl nemusi vyvolat
zménu v povaze vztahl mezi vyzkumnou a aplikacni sférou. Vouchery jsou tedy nastrojem, ktery
mdZe dodat impuls latentnimu zajmu o spolupraci a rozhybat inovacni systém, svym charakterem
(iniciaCni role, omezeny transformacni efekt) se ale nehodi pro vysoce rozvinuté regiony ani regiony s

velmi nizkym inovacnim potencialem (Fraunhofer ISI 2012).



2.2 Implementace

Jednotlivd schémata inovacnich voucherli se mohou v detailech liSit, jeden z mozZnych postupl

implementace ukazuje obrazek 3:

» Nabidka voucher( je Siroce prezentovana prostrednictvim rliznych komunikacnich kanalli, zejména
prosttednictvim odbornych sdruzeni, hospodaiské komory apod. (network-based marketing).

» MSP jsou vyzvany k podavani zadosti. Aplikacni proces a administraci programu je tfeba uderovat
co nejjednodussi. Zadost obsahuje v zésadé jen formalni kvalifikacni kritéria a stru¢ny popis
projektu. Ten by mél byt zalozen na feSeni praktického problému.

» Nasledné jsou vybrany podporené projekty — bud’ na zakladé hodnoceni, nebo losovanim.

» MSP formuluje otdzky a zada reSeni poskytovateli znalosti.

» Reseni projektu 6 — 12 mésicl trva a je zakonéeno reportem a proplacenim voucheru.

0 3: Proces implementace inovac¢niho voucheru

expertizu

i
I
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I
I

i i
i 1
! l
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i 1

| 5] Poskytovatel znalosti Zada o
proplaceni voucheru a reportuje
poskytnuté sluzby

i I
I I
| :
] | 1] MSP s inovacnim projektem zada |
| o voucher i
I I
I I

i I i
I [ I
| : |
1 | 2] Agentura hodnoti navrh a pfidéli 1 | 6| Agentura po obdrzeni reportu i
i voucher | proplati hodnotu voucheru i
I [ I
I [ I

Pozn.: jedna z moznych alternativ
Zdroj: upraveno dle EC 2011a

Design Uspésného podplrného schématu vyzaduje dikladnou pripravu, do které by méli byt zapojeni
aktéfi z dotCenych skupin a pFipadné i experti se zkuSenostmi s touto formou podpory. Zakladni
otazky, které implementacni organ musi zvazit Ize shrnout takto:

» rdzné typy voucherl — malé pro konzultacni sluzby, vétsi pro produktové a procesni inovace;

» zplsob financovani a mira spolutcasti — na jedné strané mize dojit k vylouceni firem, které nejsou
ochotné investovat zdroje do inovaci, na druhou stranu miZe dojit ke snizeni efektivity alokovanych
prostiedkd (deadweight losses), nebot’ druhy typ pFijemcl by do inovaci investoval i bez verejné
podpory;

» omezeni poskytovateld, zplsob propojeni MSP a znalostnich instituci;

» vymezeni zplsobilych nakladd — inovacni vouchery se prvotné soustfedily na Uzce definované
technické inovace, portfolio poskytovanych sluzeb mdze byt vSak zahrnovat i netechnické inovace a
rlizné formy poradenstvi.
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0 4: Aspekty uvazované pri pFipravé inovaénich voucherd

~\
o Definice cil@l, vymezeni zp@sobilych sektord a cilovych skupin
 Stanoveni velikosti voucher( a pravidel pro kofinancovani
N . S N e PR
Vymezeni Detailni nebo flexibilni vymezeni predmétnych sluzeb?
podminek ~/
v . fo e , e )
o Strucné (formalni) hodnoceni zpUsobilosti nebo kompletni hodnoceni kvality navrhu?
o Systém zalozeny na webové aplikaci nebo interni/externi hodnotici tym?
o Jednorazova nebo priibézna vyzva pro poskytovatele znaslosti?
AVBIIETSY o MoZnost podani skupinové Zadosti v pripadé vétsich inovaénich projekt(?
proces S/
~\
« Report od pfijemce voucheru nebo externiho poskytovatele znalosti?
 Proplaceni voucheru pfijemci nebo externimu poskytovateli znalosti?
Rl o Striktni systém kontroly pro zamezeni podvod@im vyZadujici rozsifenou administrativu?
platba, -
kontrola
~\
 Kontrola flexibility internich procedur pfi impementaci voucher(
Vhodny o Vlybér implementacniho organu zajistujiciho minimalni adminitrativni prekazky
implementacni J
organ
~\
« Vlymezeni a identifikace vhodnych poskytovatd znalosti (technickych, podnikatelskych)
o Vyuziti vefejnych i soukromych poskytovatelli znalosti, regionalni omezeni?
eIz » Moznost volby poskytovatele a charakteru expertizy ze strany prijemce?
kvality ziskané J

expertizy

Zdroj: upraveno dle EC 2011a

Vouchery tedy tvori variantni schéma vystavené na spolecném jadru. Tim jsou zejména

aplikacni proces - typicky dvou az pétistrankova zadost, zrychleny vybér prijemcd;

implementacni agentura - regionalni nebo narodni organ podporujici inovace v podnicich;
poskytovatel sluzeb - (vétSinou verejné) znalostni instituce;

zplsobilé vydaje - externi sluzby v oblasti VaV, technologické sluzby, inovacni management,
podnikové poradenstvi;

finan¢ni objem - projekty v Fadu jednotek tis. Eur, nejcastéji 3 — 5 tis. Eur bez spolufinancovani, 8 —
13 tis. v pfipadé spolufinancovani.

2.3 Faktory Uspésnosti a rizika

rvr

Deklarace? pfijata na jednani zastupctl Evropské komise v Rize v zafi 2010 poskytuje ndvod pro design
programd inovacnich voucherll ve snaze maximalné vyuzit potencial této formy podpory. Navrhuje,
aby inovacni vouchery byly implementovany na vsech Urovnich a vyuzivaly plné princip subsidiarity s
dlrazem na efektivni koordinaci mezi lokalnimi a narodnimi schématy. Efekty inovacnich voucherl by
mély byt podrobovany pravidelnému hodnoceni. Indikatory musi byt voleny s ohledem na rozsah a
hlavni cile podpory.

2 http://www.europe-innova.eu/c/document _library/get file?folderId=132988&name=DLFE-9801.pdf
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Obecné plati, Ze rozhodujici pro atraktivitu schématu jsou

» jednoduchost a lehkost;

efektivni propagace;

zavazek verejnych organizaci, ze budou aktivnimi partnery - manifestuji svdj zajem;

jasné predstavy firem, jak voucher pouzit, tvofici jadro zadosti;

efektivni zprostfedkovani a propojeni voucherll s dalsimi podpdrnymi iniciativami na narodni nebo
regionalni Grovni.

Jednim ze zdlraznovanych omezeni jsou kratkodobé efekty. Nejvaznéjsi obavy panuji nad tim, Ze
vouchery podporuji pouze jednorazovou spolupraci a nechavaji nezménéné dlouhodobé pristupy. Neni
ale jasné, do jaké miry se na tom podili charakter inovacnich aktivit malych firem, ktery maji tendenci
byt spiSe sporadické. Efekty voucherd by v takovém pfipadé mohly byt méfeny az s dlouhym
odstupem. Dalsi problémem se mdiZe stat technologické uzamceni (lock-in) - pokud schéma
zprostiedkovava znalosti ze stejné zemé nebo dokonce regionu, je moznost MSP nalézt efektivni
feSeni jejich technickych problémd limitovana.

Identifikovana rizika pak mohou souviset s nizkym zajmem potencialnich Zadateld nebo nevhodné
nastavenymi pravidly (Technopolis 2010). PfestoZe participujici MSP jsou vétSinou spokojeni s prinosy
voucherd, jejich zajem mdzZe byt zpocatku slaby, jak ukazuji zahranicni zkusenosti. Rovnéz povédomi
o rozsahu sluzeb, které jsou opravnéni Cerpat, nebyva dostatecné. Inherentni riziko voucherd spociva
v nevhodném vyvazeni volnosti pravidel pro jejich udéleni a velikosti financni alokace. Kombinace
vétsich grantd a nepfesné definovanych podminek mize vést k nevhodnému smérovani verejny
prostfedkd. Naopak striktni hodnoceni zpUsobilosti Zadatele mdze vyrazné omezit zajem o tuto formu
podpory.

2.4 Evaluace

Dopady inovacnich voucherll mohou byt hodnoceny prostfednictvim ex-post prlizkumd sméfovanych
na kratko a dlouhodobé chovani pfijemcd. Pfedevsim dva typy adicionality jsou ddlezité — adicionalita
vystupt a zména chovani. Nejvhodnéjsi formou hodnoceni efektivity je pouZiti kontrolniho vzorku. Ten
Ize snadno ziskat v pfipad€, Ze se vSichni Zadatelé o voucher zavazi poskytnout informace pro Ucely
pozdéjsi evaluace. Pokud jsou pfijemci vybirani losovanim, nahodnym vybérem vzniknou dvé skupiny
podnik{ pro porovnani efektl programu.

Dosud omezené evaluacni studie ukazuji vysokou adicionalitu nastroje, presto je dopad na
dlouhodobou spolupraci aplikacni a vyzkumné sféry omezeny. Inovacni vouchery jsou pfilis malé na
to, aby dokazaly zménit zaZité postoje jedné nebo druhé strany.

Evaluace inovaénich voucher( provedend v Nizozemsku® ukazuje mozna pozitiva a negativa z réiznych

pohledd:

» perspektiva podnikl - poptavkou Fizeny systém, jednoducha administrativa vs. rozdilnd hodnota
penéz (rlizné cenové nabidky instituci);

» perspektiva znalostnich instituci - obeznameni se s inovacnimi projekty MSP, nastaveni internich
procedur pro spolupraci s podniky vs. obtize pfi formulaci vhodnych vyzkumnych otazek;

» perspektiva implementacni agentury - novi klienty (50 — 70 % Zadatell) vs. nepfedvidatelné viny
Zadosti.

Podrobnéji jsou vysledky evaluaci popsany u konkrétnich pfipadl zahranic¢nich praxi a u JIC inovacnich

voucherd, které jsou jedinym schématem v Cesku, které bylo podrobné&ji vyhodnoceno.

3 viz http://www.proinno-europe.eu/sites/default/files/Innovation_vouchers_help_to_bridge_the_gap.pdf

12



3 Zahrani¢ni praxe

3.1 Dilci inspirace
Irsko — Innovation Vouchers®

Agentura Enterprise Ireland pfijima tfi typy Zadosti o voucher:

» Standardni Zadost - pro individualni malé podniky do 50 zaméstnanc{l, bez nutnosti specifikovat
poskytovatele znalosti predem, voucher kryje 100 % nakladl - vyzva oteviena pouze v avizovaném
terminu (pfiblizné mésic, zpravidla nékolikrat rocné).

» Zrychlend prihldaska - pro individualni malé podniky, pozadavek existence predbézné dohody s
poskytovatelem znalosti (vybér z 38 akreditovanych) a vymezeni poskytnutych sluzeb, voucher
kryje 50 % nakladu, max. 5 tis. €, vhodné pro MSP, které jiz nejsou zplsobilé pro Cerpani
standardniho voucheru nebo je zasadni co nejdfive dostat inovaci na trh - Zadosti pfijimany
pribézné, rozhodnuti doruceno do 10 dnd.

» Skupinova zadost - pro skupinu az 10 malych podnikd, které chté&ji spolupracovat s registrovanym
poskytovatelem znalosti pfi feSeni spoletné otazky, bez nutnosti specifikovat poskytovatele znalosti
predem, voucher kryje 100 % nakladl - vyzva oteviena pouze v avizovaném terminu, aktualné
pozastaveno.

Rozsah Zadosti se u standardni a zrychlené zadosti nelisi (kratky formulaf, odesilany elektronicky),
skupinova zadost obsahuije inicidly vsech zicastnénych podnikd.

Implikace: Diferencovat aplikacni proces, hloubku a délku posuzovani zadosti dle miry podpory.

Irsko — Design Innovation Vouchers’

Inovacni vouchery jsou v Irsku Uspésné vyuzivany od roku 2007. Cilem pilotni iniciativy designovych
voucher( je dale prispét k vytvareni vazeb mezi vefejnymi znalostnimi institucemi a MSP v Irsku a ke
zméné pristupu byznys komunity k designu jako nastroji inovaci. Mimo tematického vymezeni a
seznamu 14 akreditovanych poskytovatell znalosti se podminky designovych voucherl nelisi od
standardniho schématu.

Designové vouchery mohou byt vyuZity pro vytvoreni nebo hodnoceni designového feseni, které zlepsi
formu, funkci, pouzitelnost a design vedouci k rlstu pfidané hodnoty a exportu produktu. Pfedmétem
projektu musi byt transfer znalosti v oblasti designu a obchodni znacky spolecnosti, napfiklad design
prototypu nebo specializovany trénink pracujici se znalostmi v oblasti primyslového designu,
ergonomie, tvorby uzivatelského rozhrani, médy, spotfebniho zbozi a digitalnich médii.

Velkd Britinie, Manchester - Creative Credits pilot®

Vouchery na nakup kreativnich sluzeb v hodnoté az 4700 Eur byly zavedeny v Manchesteru a jeho
meéstském regionu v roce 2009. Jedna se o business-to-business nastroj cileny na posileni inovacnich
aktivit MSP.

Kreativni vouchery se od dalSich podplrnych schémat odliSuji v nékolika smérech:

» Jednd se o jediné business-to-business vouchery v Britanii. Pfedchozi vouchery se soustredily
primarné na stimulaci jednosmérného transferu znalosti z vyzkumnych instituci k podnikim.

» Kreativni vouchery vyuzivaji online galerii pro marketing poskytovatell kreativnich sluzeb. Diky
tomu je administrace schématu jednodussi a levnéjsi.

* http://innovationvouchers.ie
5 https://innovationvouchers.ie/design
® http://www.nesta.org.uk/areas of work/creative economy/past projects creative economy/creative credits
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» Evaluace vyuZivda mechanismu, kdy jsou vouchery nahodné rozdélovany zplsobilym pfijemclm.
Sledovany jsou poté i zadatelé, ktefi voucher neobdrzeli. Ti vytvafi kontrolni skupinu pro hodnoceni
adicionality programu.

O kreativni vouchery poZadalo béhem prvniho roku 670 podnik{i, coz predstavuje celou osminu
moznych Zadatell. Rozdéleno bylo 300 voucherl. VétSina projektl se tykala webovych stranek,
nasledovanych marketingovymi produkénimi aktivitami. Podle interim hodnoceni 8 z 10 voucher(
zprostfedkovalo kreativni sluzby, které by nebyly realizovany bez existence této podpory. Vice nez
polovina poskytovatell ziskala diky voucher@m klienty z jinych odvétvi, nez bézné obsluhuji. Kontrolni
skupina navic potvrdila silnou adicionalitu voucher (prodeje kratkodobé vzrostly v objemu pfiblizné
4 tis. Eur na jeden voucher). Pro tfi Ctvrtiny klientd znamenaly vouchery impuls pro pfipravu novych
inovativnich projektd.

Implikace: Rozsifit dosahu voucher{l na business-to-business spolupraci. Tematicky vymezit vouchery
a v perspektivnich oborech tak rozsifit seznam zpdsobilych vydajd. Tomuto kroku musi predchazet
identifikace potencialné nosnych obord.

Dénsko - Knowledge voucher (Videnkupon)

Z4dost o znalostni voucher je mozné v Dansku podat dvéma zp@isoby:

» Pokud MSP neni pfedem dohodnuta s nékterym z akreditovanych poskytovatell znalosti, mlze
podat predbéznou Zadost o voucher. Po podminecném pridéleni podpory ma MSP tfi mésice, aby si
vybrala partnera ze seznamu znalostnich instituci a doplnila zadost — obé strany se spolecné
pripravuji charakteristiku projektu o délce maximalné 2500 znakd, rozpocet pro jednotlivé aktivity a
dohodu o vlastnictvi vystupl projektu. Rozhodnuti je k dispozici do konce mésice nasledujiciho
podani zadosti.

» Pokud je MSP predem dohodnuta s nékterym z akreditovanych poskytovatell znalosti, mohou
spolecné podat rovnou plnohodnotnou Zadost a aplikacni proces tak zkratit.

Pfi vybéru vhodné znalostni instituce jsou pfipraveny asistovat regionalni rozvojové agentury a nékteré
dalsi organizace vénujici se podpore podnikani. MSP primarné vybird ze seznamu predem
akreditovanych znalostnich instituci, mdze vsak zvolit i jinou, véetné zahranicni.

Zplsob rozdéleni finanCnich prostfedkl ma spiSe charakter spolecného projektu nez poukazky na
nakup sluzeb. Vyse podpory je omezena horni hranici 14 tis. Eur, minimalné 60 % rozpoctu projektu
pak pfipada na ,spolufinancovani®. Znalostni instituce mdZe do ceny svych sluzeb zahrnout osobni
naklady souvisejici s pfipravou projektu. MSP mize Cast (max. 50 %) prostfedkd na spolufinancovani
vyuZit na pokryti osobnich naklad(i svych zaméstnancd, ktefi na projektu pracuij.

Zakladem schématu je spoluprace mezi MSP a znalostni instituci, na obou stranach se vsak mize
zapojit vice partnerd s tim, Ze vSichni musi splinit kritéria podpory a na nakladech se spolupodileji.
Maximalni vySe podpory vSak zlistava na 14 tis. Eur, odpovédnost za realizaci projektu setrvava
vyhradné na hlavnim prijemci grantu.

Dalsi mozné rozsiteni jiz posouva charakter podpory na Groven vétsi kolaborativnich projekt — max.
vySe podpory dosahuje 67 tis. Eur, odpovida ale pouze 25 % hodnoty projektu. Podminkou pro
pridéleni podpory je pak predchozi angazovanost dané znalostni instituce v feSeni souvisejicich otazek.

Implikace: Nastavit varianty aplikacniho procesu pro rlizné stupné pripravenosti zadatele a v
odlvodnénych pfipadech pfi procesu asistovat. Umoznit podporu navaznych projektl s vysSsi mirou
spolufinancovani v pripadech, kdy zapocata spoluprace ma potencial vyustit v radikaln&jsi inovace.

7 http://fivu.dk/forskning-og-innovation/tilskud-til-forskning-og-innovation/find-danske-tilskudsprogrammer/samspil-mellem-

erhverv-og-videninstitution/videnkupon/videnkupon
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Belgie, Valonsko - Technology vouchers (Chéques Service Technologiques)®

Technologické vouchery maji podobu elektronické poukazky v jednotné nominalni hodnoté 500 Eur.
Vouchery milze byt financovano Siroké spektrum technologickych sluzeb potizenych podniky ve
Valonsku (testovani, hodnoceni Zivotniho cyklu produktu, analyza dlouhodobych dopad(l). Zajemce o
voucher kontaktuje jedno z 35 akreditovanych center ve francouzsky hovofici Casti Belgie, které
vytvoii cenovou nabidku na poptavané sluzby. Jeden podnik mize v kalendafnim roce uplatnit
maximalné 40 voucherd.

Valonsky region spolecné s podilem Evropského fondu pro regionalni rozvoj (ERDF) prispiva podniku
na nakup voucheru az 75 % (45 % Valonsko, 30 % ERDF v ramci Regionalniho operacniho programu
Valonsko). Mira spolufinancovani a indikatory programu jsou nastavené zvlast' pro regiony pod cilem
Konkurenceschopnost a Konvergence. Celkovy objem vefejné podpory ma v obdobi 2007 - 2013
dosahnout 12 mil. Eur, z toho 4,8 mil. Eur pfipada na ERDF.

Litva - Inno-vouchers LT (Inocekiai LT)

Opatreni Inno-vouchers LT je soucasti litevského Operacniho programu pro ekonomicky rlst. Pilotni
schéma bylo v Litvé implementovano jiz v letech 2010 a 2011, bylo shledano Uspésnym (dohromady
bylo vydano 172 voucher(l) a v letech 2012 a 2013 ma byt mezi 350 voucherl rozdéleno dalsich 1,65
mil. Eur.

K dispozici jsou dva typy voucherll — prvni s maximalni hodnotou cca 3 tis. Eur a 100% podporou,
druhy o velikosti cca 6 tis. Eur a podporou ve vysi 75 %. Casové omezené vyzvy jsou vyhlasovany
jednou rocné a jednotlivé navrhy jsou hodnoceny podle propracovaného systému kritérii s
vyrozuménim do jednoho mésice. Vedle spinéni formalnich podminek jsou tak bodové hodnoceny
napf. podil soukromych prostiedkd na rozpoCtu projektu, soulad s narodnimi strategickymi
dokumenty, intervencni logika a zaclenéni do podnikatelského planu nebo predpoklady manazera k
fadné implementaci projektu.

Implikace: VyuZiti podpory ze strukturalnich fondd zaroven pro regiony opravnéné Cerpat podporu z
EU v ramci cile Konkurenceschopnost a Konvergence. Priklady nastaveni podminek podpory v nové
Clenské zemi EU, propracovanych systém hodnoticich kritérii.

Slovinsko — Innovation voucher (Inovacijski vavcer)™®

Ve Slovinsku jiz od roku 2001 fungoval systém voucherd pro konzultace a trénink (Vavcersko
svetovanje in usposabljanje). Poskytované sluzby mély pomoci nové vzniklym MSP etablovat se na
trhu, u starsich podnikd byly sluzby sméfovany na reorganizaci a modernizaci. Podminkou pfistupu k
voucherdm bylo interview s kvalifikovanym poradcem.

V roce 2005 doslo k Upravam schématu, jejichz soucasti bylo spolufinancovani z ERDF. Podminky s
nim spojené se vsak vedly k narlistu administrativni narocnosti a komplikovanosti nastroje, coz mélo
za nasledek opétovny navrat k vyhradnimu financovani z prostredk{ statniho rozpoctu od roku 2007.

Pocinaje rokem 2009 doslo k diverzifikaci systému voucher( a vznikly tfi podtypy.

» Inovacni voucher snizuje MSP naklady na prdmyslovy VaV, jehoz vysledkem je néktera z forem
ochrany dusevniho vlastnictvi - patent, prototyp nebo ochranna znamka. Pro rok 2011 byla celkova
alokace 1,5 mil. Eur rozdélena (dle principu first come, first serve) mezi 99 prijemcid. Velikost
projektu a mira spolufinancovani se lisi v zavislosti na typu vysledku.

» Voucher na koucing pomaha prekonat problémy spojené se zaloZzenim nového podniku, vstupem na
nové trhy nebo ziskani externich financnich zdrojd. Financuje komplexni sluzby v oblasti

8 http://www.ct.innovons.be
9 http://www.mita.lt/It/inovacijos/inovaciniai-cekiai/priemone-inocekiai-It
10 htp: //www.japti.si/index.php?t=razpisi&id=116
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podnikového poradenstvi, ty musi mit pravidelny charakter (min. jednou tydné po dobu jednoho
roku), jejich cena nesmi prekrocit 15 tis. Eur pfi mife spolufinancovani 50 %.

» Procesni voucher zpfistupriuje expertni sluzby oblasti zavadéni novych internich procesl a
souvisejici naklady na trénink zaméstnancl. Mira spolufinancovani se lisi v zavislosti na charakteru
poptavané sluzby - v pfipadé tréninku zaméstnancl az 70 %, u expertnich sluzeb do 50 %.

Zajimavym prvkem, ktery se objevuje u vSech tfi typl voucherd, je redukce miry podpory o 20 % v
pfipadé, Ze MSP byl v poslednich tfech letech pfijemcem rizikového kapitalu v ramci mechanismu
podporovaném z verejnych zdrojl. Snizeni vSak nesmi prekrocit objem investovaného rizikového
kapitalu. Tato klauzule v zadavaci dokumentaci zajistuje, aby na stejny projekt nebyla cerpana
vefejna podpora prostiednictvim vice mechanism@.

Implikace: ZuZeni tematického zaméreni voucherd pro cilenéjsi podporu, ustoupeni od financovani
programu ze strukturalnich fond& ve snaze maximalné zjednodusit proces implementace, navazani na
dalsi formy financovani podnikd (rizikovy kapital) Gpravou miry spolufinancovani voucherd.

Rakousko - Innovation Voucher (Innovationsscheck)™

Rakouské MSP mohou po absolvovani jednoduché aplikacni procedury ziskat od Agentury na podporu
vyzkumu az 5 tis. Eur na pofizeni externiho VaV (100% podpora), analyzy proveditelnosti nebo
znalosti pro inovacni projekty. MSP si mlze najit partnera i mezi zahraniCnimi univerzitami a VaV
institucemi. Iniciativa je oteviena pro vsechny MSP, které v poslednich péti letech nespolupracovaly s
vybranym poskytovatelem znalosti nebo necerpaly verejnou podporu nad urcitou hranici.

Program byl zahajen jiz v roce 2007, prosel tedy jiz interim hodnocenim. Jeho zavéry potvrdily
vysokou miru spokojenosti s ohledem na nové kontakty, transfer znalosti a podporu inovaci. Témér
80 % MSP, které ziskaly inovacni voucher, necerpalo predtim Zadnou formu verfejné podpory. Tento
podil navic v priibéhu let neklesal. Na druhou stranu ale analyzy zjistily, Ze opravdu neinovativni MSP
mohou byt timto nastrojem stézi privedeny k zméné chovani - vouchery tedy spiSe VaVal aktivity
posiluji, nez buduji od nuly. Vouchery zprostfedkované kontakty jsou udrZovany, vétSinou ale spiSe na
neformalni Urovni a nejsou impulzem pro spolecné projekty. Ani zapojeni pfijemcd voucherl do
dalsich nastrojt podpory neni prilis vyznamné (41 % z toho vétSina opakované Zada o voucher).

V roce 2011 doslo k rozsifeni nabidky voucher o Inovacni voucher PLUS. Ramec implementace je
prakticky totozny. Hlavnim rozdilem je maximalni velikost projektu - ta mdZe dosahovat aZz 12,5 tis.
Eur, podminkou je ale 20 % spolufinancovani ze strany MSP. Pro rok 2011 byl na podporu formou
voucher{ k dispozici rozpocet 3,1 mil. Eur, pficemz tato ¢astka se dle zajmu rozdéluje mezi standardni
vouchery a vouchery PLUS.

Pfi implementaci programu hraji ddlezitou roli vyzkumné instituce. Ovéfuji, Ze poptavka MSP odpovida
vymezeni programu a tedy jestli je projekt zplsobily k financovani. Implementujici agentura posuzuje
jednotlivé vouchery pouze ex post, pred proplacenim, kdyz obdrzi dokumentaci od vyzkumné instituce.
Voucher je proplacen pouze tehdy, pokud obsah dokumentace odpovida pozadavklim programu.
Implementujici agentura ale vedle formalni stranky posuzuje, jestli cena odpovida obsahu poskytnuté
sluzby (price-performance ratio). V pripadé nesouladu pak pfistupuje k redukovani vyplacené Castky.
Pro vyzkumné instituce tedy kazdy voucher predstavuje inherentni tlak na kvalitu/cenu poskytovanych
sluzeb. Problémy mohou rovnéZ nastat pfi zmény ceny jiz poskytnutych sluzeb ze strany
implementacni agentury (full cost accounting).

Implikace: Rozsifujici nastroj pro obsahlejsi spolupraci a moznosti navazné podpory pro prijemce prvni
generace voucherl. Uloha znalostnich instituci jako garanta kvality sluzeb, které jsou predmétem
voucheru.

11 yloZenému rizikovému kapitalu je vénovan jeden bod Zadosti; nevztahuje se na kapital investovany z ¢isté soukromych zdrojtl
12 http://www.ffg.at/innovationsscheck; http://www.ffg.at/innovationsscheck10000
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3.2 Alternativy
Internacionaliza¢ni vouchery

V ramci iniciativy, kterd identifikovala vhodné nastroje na podporu internacionalizace MSP, byly
posuzovany i moznosti inovacnich voucherl®™. V pfipadé voucherd s mezinarodnim presahem podniky
mohou ziskat kompetence nebo realizovat spolecné projekty s poskytovateli z jiné zemé. V takovém
pripadé je prinos voucheru dvoji — v oblasti inovaci a v oblasti internacionalizace. Internacionalizacni
vouchery dovoli MSP vyuZzit ptilezitosti v zahranici, zejména v oblastech, v nichz v domovské zemi neni
k dispozici dostatecna odbornost.

Kvoucher™®

Ideou, ktera v roce 2009 stala za vznikem evropského projektu znalostnich voucherd, bylo, ze
spoluprace by neméla byt omezena hranicemi a MSP by mély mit k dispozici nejlepsi dostupné know-
how. Projektu financovaného ze 7. ramcového programu se zUcastnily vybrané regiony ze sedmi zemi
EU. Predpokladem pro takové schéma bylo vytvofeni vychozi metodologie a implementacnich
mechanismd, které bude mozné adoptovat ve specifickych prostfedich. Hlavnim cilem projektu bylo
zdokonaleni transferu znalosti a implementace vyzkumnych vysledkd do praxe prostfednictvim
zavedeni preshrani¢niho systému voucher(l, presnéji vytvorenim jednotné metodologie na srovnani
existujicich nastrojll a pfenos dobrych praxi.

Aplikacni proces zacinal kontaktem brokera (zprostfedkovatele znalosti), ktery vytvarel regionaini sit’
(doporuceni vhodnych sluzeb) a predaval kontakty napfic¢ sektory. VSichni zprostfedkovatelé byli pak
propojeni v meziregionalni siti. Jako podplrny nastroj byla vytvofena jednotna databaze partnerd pro
spolupraci. Financovani bylo zaloZzeno na podminkach jednotlivych regiond a jejich, jiz existujicich
schémat, coz znamenalo, Ze podminky pro Zadatele nebyly UpIné totozné. Vedle samotného voucheru
v hodnoté 15 tis. Eur (s 50 % mirou kofinancovani) mohl Zadatel Cerpat az 2 500 Eur na cestovni
naklady a prekladatelské sluzby.

V pilotni fazi projektu mél kazdy z partnerl k dispozici tfi vouchery. Vedle ziskani nejlepsiho
dostupného know-how bylo pfinosem projektu i uvedeni baze pro spolupraci a diky pFispévku na
cestovni naklady i aktivnéjSi networking. Za slabou stranku lze oznacit predevsim nelplnou
standardizaci schémat v partnerskych regionech.

FASILIS (Facility Sharing in Life Sciences)

Tento mezindrodni projekt pomdha MSP ve zdravotnictvi a ndvaznych oborech v pfistupu ke
znalostnim institucim v Sesti pfibuznych klastrech. Nabizeny jsou regionalni kontaktni body pro
individualni konzultaCni sluzby, katalog participujicich zafizeni a systém voucherl stimulujici
mezinarodni inovacni aktivity. FASILIS voucher v hodnoté 6 tis. Eur (kryjici 100 % nakladd) mize byt
pouzity k nakupu sluzeb od jednoho z partnerll, napfiklad k vyuziti Spickovych laboratofi nebo
testovani prototypll, Kazdy zapojeny region ma k dispozici 15 voucherd, spolufinancovani pfrijemcem
neni poZzadovano, pokud cena sluzeb nepresahne dany limit.

FASILIS se stal zakladem pro fadu navaznych projektl individualni spoluprace. Diky nému mohly MSP
pracovat se Spickovym vybavenim a dale rozsifit nabizené kompetence. Pomaha také snizovat bariéry
mezi soukromymi firmami a vefejnymi poskytovateli zdravotni péce, diky kontaktnim bod@m nabizi
rychlé konzultacni sluzby. Jako nedostatek bylo shledano nepokryti cestovnich nakladd, které snizoval
atraktivitu vzdalenéjsich zafizeni, a nedostatecné propagace nastroje.

13 http://www.toolsofscience.eu/converis-tos-eu/images/client/upload/VSR_FINAL 120904.pdf
4 http://www.kvoucher.eu/8/about-kvoucher.html
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CENTROPE_TT voucher

Zastupci mést a regiond z hrani¢niho ¢tyfihelniku Rakouska, Ceska, Madarska a Slovenska se v zafi
2003 dohodli na zfizeni regionu CENTROPE a vypracovani ramce pro spolupraci. V ramci projektu
Interreg IIIA byly poloZeny nezbytné zaklady pro vytvoreni prosperujiciho evropského regionu, kde se
k dynamickému rozvoji vyuZivaji stavajici silné stranky hospodarstvi i pestrosti jazykd a kultur.
CENTROPE vyviji mnohostranny kooperacni ramec pro soucinnost mezi regiony a obcemi, obchodnimi
podniky a spole¢enskymi institucemi.

Projekt CENTROPE_TT™ sdruZuje mezinarodni experty z oblasti transferu technologii a podpory
inovaci. Patnéct instituci (z Ceska Jihomoravské inovaéni centrum a Vysoké uceni technické), které
jsou partnery projektu, zavadi nastroje pro stimulaci preshranicniho transferu technologii mezi podniky
a univerzitami v celkové hodnoté 2 mil. Eur.

Firmy se sidlem v nékterém z partnerskych regionli (Jihomoravsky kraj, Dolni Rakousy, Burgenland,
Bratislavsky kraj, Trnavsky kraj, Zapadni Zadunaji), které maji zajem spolupracovat se zahrani¢nim
poskytovatelem znalosti, se mohou pfihlasit o tzv. CENTROPE_TT voucher. Pro cely region Centrope je
k dispozici 50 voucherd, jihomoravsti podnikatelé ziskaji 10 z nich v celkové hodnoté 50 tis. Eur.
Voucher slouzi k nakupu vyzkumnych sluzeb od poskytovatele znalosti, které posili
konkurenceschopnost podniku — napfiklad vyvoj produktu, prototyping, studie proveditelnosti,
testovani a méfeni apod. Zadosti jsou prostfednictvim narodnich kontaktnich bod@ predany
schvalovacimu vyboru k posouzeni a rozhodnuti o pfijemcich voucherd. Zakazka musi byt realizovana
do Sesti mésicl od podpisu trojstranné smlouvy.

Implikace: Vyhodou internacionalizacnich voucherd je dostupnost nejlepsi mozné expertizy bez ohledu
na hranice. Partnerské regiony se navic seznamuji se systémem spoluprace, ktery dosud nepouzivaly
(sité zprostredkujici znalosti). Pozitivum predstavuje usnadnéni pristupu MSP k individudlnim a rychlym
konzultacnim sluzbam prostrednictvim kontaktnich bod(. Negativem vyuZiti pravidel jiz existujicich
regionalnich schémat je ne zcela standardizovana implementacni procedura. O konceptech navic v
zUCastnénych regionech panuje jen slabé povédomi a maji kratky casovy horizont. Problém mize
nastat rovnéz s financovanim cestovnich nakladll a prekladatelskych sluzeb.

Velka Britanie — Innovation Voucher®

Inovacni vouchery jsou v Britanii rozSifenym schématem podpory. Dostupné jsou zejména na lokalni
Urovni, nejcastéji prostrednictvim jednotlivych univerzit. Inspiraci Ize vSak Cerpat i z aktivit na narodni
Urovni. Technology Strategy Board se vedle zprostfedkovani informaci o lokalnich iniciativach stara o
implementaci vlastnich inovacnich voucherd dostupnych podniklim ve Ctyfech prioritnich oblastech:

» Zemédélstvi a potravinarstvi patii mezi odvétvi s velkym podilem MSP, zaroven zde existuje velky
tlak na zajisténi budouci poptavky a spinéni oCekavani zakaznik. Tento typ voucherd je dostupny
pro podniky, které prichazi s inovaci aplikovatelnou v lidském potravnim Fetézci, pfi produkci
textilnich plodin nebo plodin pro energetické uziti. Pfijemcem nemohou byt Cisté primarni
producenti, ale jejich VaV aktivity musi mit SirSi dopady v odvétvi.

» Stavitelstvi a sprava budov kladou vysoké naroky na energetickou efektivitu a udrZitelnost. VaVv v
této oblasti Uzce spolupracuje s aplikacni sférou na praktickych feSenich.

» Energetika, vodni hospodarstvi a zpracovani odpadu celi fadé vyzev tykajicich se bezpecnosti,
dostupnosti a udrzitelnosti, jejichz feSeni vyzaduje nova technologicka feSeni. V Britanii jsou pfitom
tyto odvétvi podle fady analyz dlouhodobé podfinancované.

» Inovace vyuzivajici oteviené pristupna data jsou rychle se rozvijejici oblasti, kde se vzhledem k
relativné nizkym vstupnim nakladdm mohou angazovat i zacinajici firmy. Oteviené dostupna data
poskytuji pfi vhodném vyuziti vyznamny nastroj napfiklad pro modelovani ekonomického chovani a
fadu dalSich aktivit.

15 www.centrope-tt.info
16 https://vouchers.innovateuk.org
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Kazdé tfi mésice je v téchto tematickych oblastech vystaveno asi 100 voucher(i v hodnoté 5750 Eur.
PFi spInéni formalnich poZadavk( postupuje navrh do losovani. Podnik mlze podat vzdy jen jeden
navrh. Opakované obdrzeni voucheru neni pripustné.

Po registraci ziska Zadatel pFistup do online aplikace, kde odpovi na nékolik otazek tykajicich se
podniku, projektu a potencialniho poskytovatele znalosti — Cas potifebny k vyplnéni formulare by nemél
presahnout 30 minut. V pfipadé Uspéchu nasleduje kontrola zplsobilosti a souhlas s podminkami, vse
do 10 dni.

Implikace: Etablovani regionalnich/lokalnich inovacnich voucherl, které jsou implementovany
vyznamnymi aktéry v daném inovacnim systému (tfeti role univerzit v praxi), narodni program
podpory s uzsim tematickym vymezenim reagujicim na nékteré z hlavnich identifikovanych probléma.

Zelené inovacni vouchery

Tzv. zelené inovacni vouchery (green innovation vouchers) maji stejné charakteristiky jako vouchery
klasické, zaméfuji se ale na vybrané odvétvi nebo tematickou oblast s pozitivnimi environmentalnimi
dopady (EC 2011a). Cili na posileni vyvoje a marketingu udrzitelnych technologickych feseni.

ProtoZe stimuly a bariéry pro inovace v oblasti environmentalnich technologii se od ostatnich odvétvi
liSi, stejné jako policky a pravni kontext, nabizi se prostor pro specificky pFistup k podpore inovaci.
Naptiklad sektor stavebnictvi ma z velké Casti lokalni charakter — jen malo podnikl ma zakazky naptic
regiony nebo zemémi.

Prikladem mohou byt v zahranici zavedené programy voucher{ podporujici

» inovace sluzeb v oblasti udrzitelného stavebnictvi (Némecko, Francie, Norsko);

» efektivitu primyslovych materiald (Némecko);

» efektivitu pfi vyuzivani zdrojd, recyklaci a v odpadovém hospodaistvi (Némecko, Francie, Velka
Britanie, Spanélsko - Navarra a Valencie, Itélie - Lombardie);

» inovace sluzeb v oblasti obnovitelnych zdrojd energii (Rakousko, Finsko, Francie);

» efektivitu hospodafeni s vodnimi zdroji (Nizozemsko, Kypr, Velka Britanie - Vychodni Anglie a
Severozépad, Spanélsko - Navarra).

Greenovate Europe je nezavisla expertni skupina vénujici se rozvoji udrZitelného byznysu
prostfednictvim otevienych inovaci. Greenovate ve spolupraci s Evropskou komisi pfipravuji a testuji
nové podplirné nastroje, jednim z nich jsou pravé inovacni vouchery.

Testovani zelenych voucher( na pofizeni sluZzeb v oblasti obnovitelnych zdrojd energie bylo provadéno
v Rakousku, Finsku a Francii v ramci projektu KIS-PIMS. Pro tento Ucel byl vytvofen sektorové
specificky systém vouchert, kvalifikace inovacnich expertl a sada inovacnich nastrojl. Po rozsahlé
propagacni kampani ve tfech participujicich zemich vyjadfilo zajem celkem 233 MSP, z nichZz 97 podalo
formalné prijatelnou Zadost a 52 ziskalo voucher.

Dilezitym bodem projektu bylo vytvoreni nepovinného vzdélavaciho schématu pro inovacni experty.
KvalifikaCni procedura zajistovala minimalni spolecné know-how pro optimalni vyuziti jednotlivych
nastrojd a projektové poradenstvi. Sada inovacnich nastroji obsahuje jak vSeobecné, tak specifické
metody, které dovoluji expertdm hodnotit podnikatelské aspekty projektli a planovat inovace ve
sluzbach v oblasti obnovitelnych zdrojl. Patfi mezi né mj.

» nastroje pro hodnoceni generickych rizik takto zamérenych inovacnich projektd;

» sebehodnotici nastroj posilujici kompetence v oblasti inovacniho managementu;

» simulator cash-flow dovolujici predpovidat vlivy inovacniho projektu na ekonomické ukazatele;

» manual pro oblast prav dusevniho vlastnictvi a pravnich otazek tykajicich se inovaci ve sluzbach.
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Podminky schémat se ve tfech hodnocenych statech lisi ve financnich limitech, zplsobu vybéru
projektd nebo marketingovych metodach. Rakousko napfiklad kombinuje systém voucherl
vyménitelnych za sluzby v oblasti VaV nebo podnikové expertizy. Nastroj se ukazal byt atraktivni
zejména pro mikrofirmy a start-upy, pro zasazeni Sirsi skupiny by bylo nutné piehodnotit soucasnou
maximalni hodnotu voucheru 5 tis. Eur.

Finsko nabizi pfizplisobeni podpory podniku. Velikost voucheru mlize dosahnout az 50 tis. Eur pfi 75%
podpore. Pres extenzivni marketing se zajem o vouchery v prvni fazi zlistal za oekavanim. Jednim z
dbvodd byla nizka UspéSnost zadatell pficitana neshodé v nastaveni schématu a potreb podnikd.
Zvlasté malé podniky mély problém definovat obrysy svého inovacniho projektu. Pozdéji bylo schéma
upraveno a soucasti balicku se stala rovnéz konzultace podnikatelského planu.

Francie aplikovala decentralizovanou implementacni proceduru, ve které hlavni roli hraly regionalni
kancelafe posuzujici adekvatnost ptijatych navrhl a zavérecné reporty. Prestoze byla zapojena fada
inovacnich hubd nebo klastry souvisejici s obnovitelnymi zdroji energie, poCet pfijatych Zadosti zdstal
za oCekavanim, fada navrhl nesplnila formalni kritéria zpdsobilosti.

Priklad vyuZiti zelenych inovacnich voucheru ve stavebnictvi

Projekt Greening the construction sector financovany Evropskou komisi v Ramcovém programu pro
konkurenceschopnost a inovace si klade za cil navrhnout, implementovat a testovat nova schémata,
ktera podpofi inovacni aktivity MSP ve stavebnictvi.

Stavebnictvi bylo strategii Evropa 2020 oznacené za sektor, ktery se ma klicovym zplsobem podilet na
snizovani emisi CO,. PrestoZe zde existuje velky potencidl pro zvySovani udrZitelnosti vyuzivanych
technologii, podniky narazi na Cetné prekazky, které omezuji jejich inovacni kapacity. Sektor z{stava
tradiCni, ustrnuty ve tradicnich pracovnich postupech a technologiich. Pfitom znalosti potfebné pro
inovace existuji. Ve stavebnictvi historicky prevazuji technologické inovace, soucasny trendem je ale
zddraziovani vyznamu inovaci ve sluzbach, které tvofi prvky Zivotniho cyklu budovy.

Partnerské zemé (Francie, Norsko, Némecko) proto pripravily podptrna schémata v podobé zelenych
inovacnich voucherl. Ty byly ve Francii vyhlaseny prostfednictvim inovacni agentury OSEO. Pro
zvyseni informovanosti MSP byly partnery projektu organizovany pravidelné seminare. Pfijemce mohl
byt podnik do 2 tis. zaméstnancll (ocekavana byla hlavné Gcast firem do 10 zaméstnancl), ktery poda
pouze jedinou Zadost o voucher v hodnoté max. 15 tis. Eur. Polovina z hodnoty voucheru je zaplacena
predem, druhd polovina po predani reportu konzultantem. Specifikem francouzského modelu je
kombinace podpory inovaci ve sluzbach a inovaci technickych.

V Norsku je obdobné schéma rozdéleno do dvou stupnll s tim, Ze pfijemce musi projit obéma —
hodnota technické expertizy mdZze dosahovat az 7 500 Eur, stejné mnozstvi prostfedkl pak firma
mize vyuzit pro pripravu a konzultace podnikatelského planu. Ziskani externich znalosti je podminéno
50% spolufinancovanim projektu. Soucasné s otevienim vefejné vyzvy se kona pdldenni informacni
seminat pro MSP, samotné Zadosti jsou pak vkladany prostfednictvim elektronické aplikace na
webovych strankach Norské inovacni agentury (IN). V horizontu 15 — 30 dni pak Zadatel obdrzi
vyrozuméni. MSP si samy navrhuji externiho experta. Projekty jsou monitorovany odpovédnym
manazerem z IN. Jako dileZitd se ukazuje spoluprace konzultantl a profesnich organizaci. Ty totiZ
poskytuji pfistup k MSP a partnera pfi propagaci voucherll. Pro rozsifeni poptavky po inovacnich
feSenich je zasadni rovnéZz kombinovani voucherd se zadavanim vefejnych zakazek prostfednictvim
statni agentury (zhotovitel prostfednictvim voucherl ziska chybéjici expertizu, kterd je vyZadovana
zadavatelem).

Némecko pfi zavedeni voucherll vyuzivd modularni pfistup — podminku pro ziskani voucheru tvori
participace na seminarich (obecném a Uzce profilovaném) vénovanych trendlim v environmentalnich
technologiich a podstaté samotnych voucherll. Kontinualni vyzva po dobu 18 mésicl umoZziovala
pozadat o podporu do vySe 20 tis. Eur s nutnosti stejné vysoké spoluticasti odpovédné kancelafi, ktera
po kontrole formalnich kritérii predala projekt k expertnimu zhodnoceni. MSP je nasledné
zprostredkovan kontakt na vhodného konzultanta.
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Zelené vouchery mohou byt financovany pfimo z regionalnich nebo statniho rozpoctu, prostrednictvim
specifickych fond& (napf. Némecky klimaticky fond) nebo za Gcasti zdrojl EU. Evropska komise ve
svém sdéleni PFinos regionalni politiky k udrZitelnému rdstu v ramci strategie Evropa 2020 (EC 2011b)
nabada k investicim do udrzitelného rlst se specifickym zamérenim na energickou efektivitu a
obnovitelné zdroje energie. Prostfedky ERDF mohou byt nyni pouZzity také pfi rezidencni vystavbé,
nikoliv pouze u verejnych a komercnich staveb.

Inovacni vouchery mohou byt v kontextu strukturalnich fondd vhodné vyuzity jako mechanismus pro

doruceni financnich podpory, a to zejména dvou typl akci:

» auditni vouchery — provéreni efektivity stavajicich rfeseni a identifikace oblasti pro intervenci v
podobé nového Feseni;

» vouchery na rozsiteni odbornosti — zastupci MSP mohou ziskat schopnosti pfipravovat a aplikovat
inovacni reSeni v predmétném oboru.

Nabizi se také vyuziti dvoustupriového modelu, kdy prvni voucher pfispiva na provedeni energetického
auditu a druhy na pfipravu vhodnych opatfeni.

0 5: Priklady vyuziti zelenych voucherii ve stavebnictvi

_q_J e kontinualni vyzva po dobu o e kontinualni dvouleta o . kontivngélni vyzva po dobu
9 1 roku % vyzva S 18 mésicl
S o . , 5 R @ -
£ » periodicky organizovany S * vstupni semindf pro = e modularni charakter -
tréninkovy seminar Zadatele 2 odborne seminare
e tfistrdnkova zadost na « elektronicka aplikace POdm'”lj,OUv
webu e 50% pfispévek, max. 15 * 50% prispevek, max. 20
e 50% prispévek, max. 15 tis. Eur tis. Eur o
tis. Eur e dva stupné - * kontrola formalnich
e 4 kritéria pro MSP technologicka a byznys kritérii a experni
 kombinace inovace ve expertiza hodnoce,nll o
sluzbach a technologické « vybérové komise, e definovani milnikd, report
inovace monitoring projektu o0 implementaci znalosti
manazerem » realizace projektu do 6
ekombinace s verejnymi mesicu
zakazkami

Pozn.: rozsitené informace v textu
Zdroj: upraveno dle EC 2011a

Implikace: Doplnit vSeobecnd podplrna schémata o sektorové vymezend opatieni, pfitom
spolupracovat s profesnimi organizacemi, které diky své rozsahlé siti a kontaktdm mohou vyznamné
zvétsit dosah opatreni. Rozsifovat povédomi o pfinosech inovacnich feSeni mezi koncovymi uzivateli a
zprostiedkované tak vytvaret motivaci pro MSP, aby investovaly do inovaci. Budovat stfednédobé
vztahy mezi pfijemci a konzultanty s pomoci modularniho pfistupu, které pomohou rozsifovat Gvodni
povédomi a schopnosti Uspésné implementovat inovacni projekt. Zapojit zadavatele verejnych zakazek
a dllezité privatni hrace v oboru a posilit tak cilenou poptavku po inovacnich fesenich.
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4 Inovacni vouchery v Cesku

V Cesku je podpora spoluprace MSP a znalostnich instituci formou inovacnich vouchert populdrni,
omezuje se ovsem pouze na regionalni, pfipadné lokalni Uroven - inovacni vouchery se v minulosti
objevily v sedmi krajich, dalsi jejich zavedeni intenzivné pripravuji. Obdobné jako v zahranici se
jednotliva schémata v diléich charakteristikach lisi v zavislosti na podminkach a preferovanych cilech.
Vzdy se vsak jednad o iniciativu regionalnich nebo méstskych samosprav bez prispéni centralnich
organd.

Na narodni Urovni je doporuceni zaradit vouchery mezi vyuzivané nastroje obsahem hodnoceného
opatreni NP VaVal (A 4-7: Podporovat spolupraci MSP s vyzkumnymi organizacemi poskytovanim
poukazek na realizaci spole¢ného Vaval v gesci TA CR) a obdobné vyznivajiciho opatfeni Narodni
inovacni strategie (Podporit vznik inovacnich poukazek pro MSP, které budou urceny na Uhradu
naklad@ spojenych s inovaci produktu nebo sluzby v gesci MSMT).

TA CR moznost realizace opatieni A 4-7 NP VaVal opakované diskutovala'’, probéhla rovnéz jednani
se zastupci MSMT o mozné spoluprci. Vysledné stanovisko vychézejici z pravniho rozboru, ktery si
nechal zpracovat Kralovehradecky kraj, se v zapisech ze zasedani predsednictva neobjevuje. Je
uvedeno, Ze pokud bude rozsifena neptfima podpora o moznost odecitat si naklady na nakupované
sluzby v oblasti VaVal, je pFiprava takového programu nadbytecna, a to i vzhledem k vyraznym
omezenim rozpoCtu na VaVal. Nékteré staty (napf. Nizozemsko) navic jiz od tohoto typu podpory
ustupuji pro jeho nizkou transitivitu (kapitola 2.1). V piipadé MSMT nejsou informace o eventuélnich
krocich v pfipravé inovacnich voucher{l na narodni Grovni dostupné.

Hodnotit je tedy moZné pouze zkuSenosti s implementaci inovacnich voucherl v jednotlivych
regionech. Zakladni kroky v tomto sméru byly ucinény jiz ve dfivejsi studii Technologického centra AV
CR (Zizalova, Vanzura 2011), kde jsou vyjmenovany hlavni faktory Uspéchu programu identifikované
pfi rozhovorech s jednotlivymi poskytovateli a pfinosy pro jednotlivé aktéry - podniky, znalostni
instituce a financuji subjekt.

Pozornost je tedy dale soustfedéna predevsim na doplnéni Gdaj o dosud realizovanych opatfenich, na
diskuzi rozdild v nastaveni podpory v jednotlivych krajich a moznych implikaci pro pfipravu inovacnich
voucher( na centralni Grovni.

4.1 Brno (Jihomoravsky kraj)

Brno mlZe byt oznaden za prikopnika vyuZiti inova¢nich voucherl v Cesku. Jihomoravské inovaéni
centrum (JIC) v roli implementacni agentury vyhlasilo prvni vyzvu jiz v roce 2009 a od té doby ji
kontinualné obnovuje. Statutarni mésto Brno financuje vouchery v hodnoté max. 150 tis. K¢, které pi
soucasnych podminkach pokryvaji 75 % zpdsobilych vydaji na pofizené sluzby (pfi pilotnim vyzvé
dosahovala podpora az 100 % zpUsobilych nakladd).

Specifikum voucherd v Brné spociva ve vymezeni poskytovatelll znalosti a pfijemcl z fad firem.
Pfjlemcem voucheru se méZe stat obchodni spole¢nost se sidlem v Cesku, ale i obdobna pravnicka
osoba’® zaloZena za Ulelem podnikani se sidlem v zahrani&i®®. Poskytovateli znalosti jsou subjekty,
které maji vyzkumné kapacity na Uzemi mésta Brna a které s implementacni agenturou uzaviou
ramcovou smlouvu o participaci na projektu. DGvodem takového nastaveni je koncentrace instituci
vytvareji atraktivni znalostni zakladnu a snaha mésta se timto smérem dale profilovat.

Brnénské schéma se stalo predlohou pro obdobné néstroje v dalSich regionech Ceska predevéim diky
zkuSenostem s implementaci a celkovou propracovanosti nastroje. Zajemci totiz k dispozici

17 viz zépisy z jednani predsednictva TA CR ¢. 9, 25, 45, 49, 51, 103 a 105

18 fyzické osoby byly ze zplisobilych pifjemctl vylouceny pro podezfeni na mozné vyvadéni penéz z univerzit

19 yzhledem k velikosti voucheru neni nastroj pro zahraniéni podnikatele pfili§ lukrativni — v posledni vyzvé na né pfipadlo asi
10 % zadosti
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specializovanou webovou stranku, ktera prehledné poskytuje vSechny dilezité informace - detaily
aktualni vyzvy, podrobny projektovy manuadl, databazi poskytovatelli znalosti (Brno Research
Navigator?®), online formulaF pro vypinéni zadosti, pfipadové studie realizovanych voucher a dokonce
vysledky interim hodnoceni programu. Zajem o schéma je kontinualné posilovan propagaci programu
pri akcich JIC a partnerskych subjektl. Vybér podpofenych projektl formou losovani je typickym
prikladem, jak je mozné vouchery zviditelnit. Na verejné akci konané pri prilezitosti losovani jsou mj.
vyhlasovany i t¥i nejinovativnéjsi projekty vybrané odbornou komisi.

Schéma si zachovavd maximalni pfivétivost pro Zadatele’!, ta je posilend i ¢asovym rozvrzenim
jednotlivych fazi programu (obr. 6). Doba pro prijem zZadosti (2 mésice) poskytuje dostatecny prostor
pro jeji pfipravu, stejna situace plati i pro realizaci projektu (12 mésicl). Naopak hodnoceni
zplsobilosti projektu a vybér prijemcl formou losovani trva pouhych 19 dnd. Pfimocarost brnénskych
inovacnich voucherd je dovolena skutecnosti, Ze podpora neni podniklim poskytovana dle zakona ¢.
130/2002 Sb., o podpore vyzkumu a vyvoje z verejnych prostiedkll a o zméné nékterych souvisejicich
zakond (zakon o podpore vyzkumu a vyvoje), ve znéni pozdéjsich predpisi.

Vypracované pravni analyzy neposkytuji jednoznacny zavér o tom, zda se implementace inovacnich
voucherd musi Fidit dle zakona ¢. 130/2002 Sb. Respektovani uvedeného zakona totiZz neguje fadu z
vyhod tohoto formatu podpory, nebot’ vnasi do implementace povinnost respektovat definovany
format vypracovani zadavaci dokumentace, verejné soutéze (soutézni Ihlita nesmi byt kratSi nez 36
kalendafnich dn) a hodnoceni projektld (nejméné dva oponentské posudky jako podklad pro
hodnoceni navrhu projektu odbornym poradnim organem). Proces implementace se tak stava
zdlouhavéjSim a administrativné narocnéjsim, nehledé na to, ze objem rozdélované podpory je fadové
nizsi nez ve vétsiné jinych verejnych soutézi.

Inovacni vouchery jsou formou verejné podpory, ta je nepfipustna, pokud narusSuje podminky
hospodarské soutéze. Vzhledem k velikosti podpory (rozsah podpory max. 200 tis. Eur za obdobi 3 po
sobé& jdoucich let) Ize vyuZit vyjimku de minimis v souladu s uvedenym nafizenim Evropské komise??,
podpora tedy mize dosahovat az do vySe 100 % zplsobilych nakladd. Zakon ¢. 130/2002 Sb. se
vztahuje na jakoukoli podpory Vaval z vefejnych zdrojd v jurisdikci ¢eského prava - neomezuje se
pouze na uchazece z fad vyzkumnych instituci, ale vztahuje se také na pravnické osoby nebo fyzicka
osoby, ktera se uchazi o poskytnuti podpory VaVval (§ 2 odst. 2 pism. b).

0 6: Casovy harmonogram implementace voucherii v jednotlivych regionech

= \/yhldseni soutéze Pfijem zadosti = Hodnoceni projektd = Realizace projektd = Reporty
M | -
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Pozn.: pocet dni pro faze vymezené v zadavaci dokumentaci, rozsifené informace v textu
Zdroj: jednotlivé implementacni organy

2 http://www.risjmk.cz/en/brno-research/top-research-teams-brno-research-navigator/
2 dle (dajtl JIC tretina firem nestravi na administrativni pFipravé Zadosti vice nez jeden ¢lovékoden
22 natizeni Evropské komise ¢. 1998/2006
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Pokud inovacni vouchery slouzi k podpore VaVal, uplatni se na takovouto podporu zakon ¢. 130/2002
Sb., a proto i udélovani podpory bude nutné realizovat formou verejné soutéze ve Vaval. V pfipadé
inovacnich voucherd prfichazeji v Uvahu i jiné rezimy, napfiklad podpora na poradenské sluzby a
podplirné sluzby v oblasti inovaci®>. Pravé této variantnosti ve vykladu prévnich naleZitosti inovacnich
voucher( vyuZiva JIC a voli pfimocarejsi formu implementace.

U Zadosti o JIC inovacni vouchery je hodnocena jejich formalni a vécna zpdsobilost. V pfipadé, ze
poCet zplsobilych Zadosti prevysi pocCet dostupnych voucherl, probéhne vysledny vybér prijemci
voucherll nahodné - formou verfejného losovani za pfitomnosti notare. Po realizaci zakazky poda
prijemce voucheru implementacni agenture zadost o proplaceni dotace. V pripadé, ze prijemce ziskal
inovacni voucher jiz v minulosti a implementacni agentura jiz akceptovala jeho Zadost o proplaceni
dotace, dotace pokryje 50 % ceny realizované zakazky. Minimalni hodnota zakazky specifikované v
nabidce poskytnuti znalosti Cini 75 tis. KE bez DPH.

VSechny zicastnéné subjekty se zavazuji na vyzadani implementacni agentufe poskytnout informace
potfebné pro provedeni evaluace pfinost inovacnich voucherll. Tyto informace budou slouzit jako
podklad pro evaluaci pfinosu projektu.

Vyzva, ktera bude oteviena v bfeznu 2012 je jiz patou v poradi - zakladni Udaje k dfivéjsSim vyzvam
uvadi tabulka 1. Z ni je rovnéz patrny konstantné vysoky pocet pfijatych Zadosti, ktery tfikrat az
pétkrat prevysuje poCet mnozstvi rozdélenych voucher(. Pfitom mnozstvi alokovanych prostiedkl se
fadi mezi nejvyssi mezi kraji (obr. 7). O atraktivité nastroje pro potencialni prijemce svéddi i fakt, ze
zdjem neklesa ani pii postupném zvySovani miry spolufinancovani a sniZzovani obejmu prostredkd
(celkové i pro jednotlivé projekty). Okruh zpUsobilych Zadatel& byl v roce 2011 rozsifen i o zahrani¢ni
firmy. Jejich podil se vSak pohybuje do 10 %, vétSina Zadatel( se ve vSech vyzvach rekrutovala z Brna
a Jihomoravského kraje. Postupné narlista podil firem, které o voucher Zadaji opakované (aktualné asi
tretina), prestoze podminky v tomto pfipadé vyzaduji 50% spolufinancovani projektu.

JIC nové nabizi pro zajemce o inovacni voucher konzultace v oblasti inovaci zdarma. Postupem casu
se rozsSifuje i poCet poskytovatell znalosti - do pilotni vyzvy byly zapojeny Ctyfi brnénské vysoké skoly,
nyni je k dispozici 12 znalostnich instituci, véetné center excelence nové budovanych s pfispénim
Operacniho programu Vyzkum a vyvoj pro inovace (OP VaVpl). Program si totiz klade za cil také
podpotit ekonomickou udrzitelnost investic OP VaVpI do Brna a tim maximalizovat jejich dlouhodoby
pfinos pro spolecnost. Mezi poskytovateli ziskava stale silnéjsi pozici Vysoké uceni technické na ukor
Masarykovy univerzity. Firmy pfitahuje hlavné unikatni méfici vybaveni, které mohou vyuzit k
testovani svych vyrobk( — prostor se tak otevira pravé Spickovym VaVpl centrfim.

T 1: JIC inovacni vouchery

Poradi Pocet Pridélena Pocet

, Vyhlaseni Alokace Wi ar v o Poznamka

vyzvy zadosti dotace prijemcd
1. 8/2009 5,7 199/162 57 36 150 tis. K¢ ~ 100 % dotace
2. 4/2010 7,2 136/109 7,2 55 150 tis. KE ~ 75 % dotace
3. 3/2011 7,2 210/180 7,2 51 5 firem ze zahranic¢i
4. 3/2012 4,0 180/164 4,0 43 100 tis. KE ~ 75 % dotace
5. 3/2013 4,0

Pozn.: 1 - Celkovy pocet obdrZenych Zadosti/pocet Zadosti, které postoupily do slosovani,
Zdroj: www.inovacnivouchery.cz

2 vice o pravnich souvislostech podpory formou inovacnich voucherd na regiondlni Grovni uvadi pravni analyza zpracovana pro
Kralovehradecky kraj advokatni kancelafi Holec, Zuska a partnefi
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http://www.inovacnivouchery.cz/

Casovy odstup od prvnich realizovanych projektd inovacnich voucher@ dovolil JIC provést detailn&jsi
interim hodnoceni piinostl programu®*, a to formou dotaznikového Setfeni mezi podniky (podpotenymi
i nepodporenymi) a zapojenymi vyzkumniky. Vysledky ukazuji pomérné vysokou adicionalitu programu
- jedna koruna investovana do programu z verejnych zdroji iniciovala pét korun investovanych
firmami do vyzkumné spoluprace s mistnimi znalostnimi institucemi v prlbéhu nasledujicich péti let.
Prispivda k tomu i skuteCnost, Ze 48 % procent zadatelll dfive se souCasnymi partnery z fad
vyzkumnikd nespolupracovalo - 17 % z téchto novych spolupraci pokracovalo i po skonéeni projektu.

Za dobu fungovani projektu se zapojilo 725 firem, rozdéleno bylo celkem 145 voucher(l. Dohromady
tak Brno investovalo do spoluprace podnikl a znalostnich instituci vice nez 20 mil. K¢ Firmy k tomu
pridaly ze svych rozpoctl dalSich 18 mil. KE. Pozitivni je rovnéz skutecnost, Zze Cast z nepodporenych
zadatel{ pfesto v iniciované spolupraci pokracovala. Kolik z nich v disledku kontaktovani pfi pfipravé
zadosti o inovacni voucher neni ovsem mozné vycislit. Ekonomické efekty programu shrnuje
obrazek 8.

O 7: Priklady vyuziti zelenych voucheri ve stavebnictvi
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Pozn.: vice informacri v textu
Zdroj: jednotlivé implementacni organy

2% vice o vysledcich hodnoceni viz http://jic.data.quonia.cz/vouchery/Evaluace_IV_SMB_2012.pdf
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O 8: Ekonomické efekty JIC inovaénich voucherti
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Zdroj: http://jic.data.quonia.cz/vouchery/Evaluace_IV_SMB_2012.pdf

4.2 Moravskoslezsky kraj

Moravskoslezsky kraj jiz od roku 2010 rovnéz vyclenuje finanéni prostfedky pro firmy na aktivity v
oblasti VaVal, které realizuji ve spolupraci s vysokymi $kolami a vyzkumnymi organizacemi®. O
podporu formou inovacnich voucherd mohou zadat pravnické osoby, jimZ znalostni instituce se sidlem
v Moravskoslezském kraji na zakladé smlouvy poskytne sluzbu nebo proces v oblasti VaVal.

Vymezeni zplsobilych sluZzeb je pomérné Siroké, prikladem mohou byt
vyvoj produktu/procesu;

testovani, studie proveditelnosti;

pristup k vyzkumnému zafizeni;

analyza vhodnosti pouziti materidlu;

design produktu;

tvorba byznys planu k inovativnimu produktu;

posouzeni ekonomického dopadu;

analyza trhu/marketingova strategie;
inovacni/technologicky audit;

naklady na mzdy studenta, ktery je na projekt zaméstnan.

Nezvykle vysoka je i maximalni vySe dotace vyplacena z rozpoctu Moravskoslezského kraje - 400 tis.
KC (480 tis. K¢ v pripadé, Ze firma zaméstna studenta vysoké Skoly, jez poskytuje predmétnou sluzbu.
Realizaci voucherl je povéfen Odbor regiondlniho rozvoje a cestovniho ruchu Moravskoslezského
kraje.

Vyse spolufinancovani se lisi v zavislosti na velikosti podniku - maly podnik pfispiva k dotaci 20 %,
stfedni 30 % a velky 60 %?°. Podavat 7adosti je mozné dva mésice od vyhladeni vyzvy, pfiblizné mésic
pak trva jejich vyhodnoceni a v dalSich péti mésicich musi byt projekt zrealizovan. Zadatel méze v
ramci dotacniho titulu podat az tfi zadosti o dotaci. Moravskoslezsky kraj jako jediny umoziuje
vyplaceni Casti dotace do 30 kalendarnich dnl od nabyti G€innosti smlouvy, zbyvajici ¢ast dotace je
pak vyplacena po zavérecném vyUcCtovani projektu. Ostatni podminky se v zdsadé shoduji s
nastavenim JIC inova¢nich voucher(l. Zadatel musi dopfedu predloZit smlouvu se znalostni institucf,

25 Agentura pro regionalni rozvoj realizuje inova&ni strategii (navrhuje programy), o implementaci voucher( se stara pfimo kraj
% vzhledem k previsu poptavky se pro aktudini vyzvu uvaZuje o omezeni zplsobilych Zadatelll pouze na MSP
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jejimz predmétem bude poskytnuti sluzeb. V prFipadé, Ze dojde k pretlaku Zadosti, zaseda ad hoc
expertni komise, ktera vybere pfijemce, jinak jsou vouchery po splnéni formalnich kritérii pfidélovany
blokové.

Vyrazny rozdil oproti pfedchozimu pipadu spociva v dostupnosti informaci. Zcela zakladni Gdaje jsou k
nalezeni na webu regionalni inovaéni strategie?’. Faktické podminky podpory vychdzi z nastaveni
regionalniho dotacniho programu Podpora védy a vyzkumu v Moravskoslezském kraji, presnéji
dotac¢niho titulu 1 (podpora spoluprace a transferu znalosti), na néjz je vycClenéno cca 50 % z
celkového objemu financnich prostfedkl programu. Pro potencidlni zajemce je ale obtizné tyto
podminky nalézt, pokud se o moznosti zadat o inovacni vouchery vibec dozvédi. Chybi jakékoliv
navody, vzory, ukazky realizovanych projekt&?.

T 2: Inovacni vouchery v Moravskoslezském kraji

Poradi v s Pocet Pridélena Pocet .

. Vyhlaseni Alokace vs . Y o Poznamka
vyzvy zadosti dotace prijemct

1. 2010 7,2 7,2 30

2. 2011 11,5 11,5 39

3. 2012 9,8 58 9,8 27

Zdroj: Agentura pro regiondlni rozvoj Moravskoslezského kraje

4.3 Kralovehradecky kraj

Kralovehradecky kraj vyhlasil prvni vyzvu pro predkladani Zadosti o inovacni vouchery v roce 2010
prostfednictvim Regionalniho inovacniho fondu (RIF). Cilem RIF je shromazdovat financni prostfedky
na rozvoj inovacniho systému Kralovéhradeckého kraje a podporu VaVal. RIF ma svou samostatnou
kapitolu v rozpoctu kraje, zlstatek v RIF se presouva do dalSiho roku, a ¢erpani prostfedkd proto neni
omezeno fiskalnim rokem.

Na rozdil od vySe uvedenych regionl rozdéloval Kralovehradecky kraj vouchery pomoci verejné
soutéze ve Vaval, tedy dle zakona 130/2002 Sb. Tento postup byl zvolen po vypracovani pravni
analyzy o omezenich pfi financovani Vaval z rozpoctu kraje. Je s nim spojena nutnost respektovat
pravidla, kterd maji své opodstatnéni pfi rozdélovani nasobné vyssi podpory. V pfipadé inovacnich
voucherd vSak dochazi k casovému prodleni a administrativni zatéZzi Zadatele i implementacni
agentury, ktera neodpovida vysi rozdélované castky 1,5 mil. K¢ a hodnoté jednotlivych voucherd do
150 tis. KC. Doba vyhrazena pro hodnoceni Zadosti se tak prakticky vyrovna ¢asu pro samotnou
realizaci projektl (98 vs. 115 dni), coZ je vyrazny rozdil oproti JIC inovacnim voucher@im (obr. 6).
Komplikace pfindSela i povinnost zapisu programu do Informacniho systému vyzkumu, vyvoje a
inovaci, ktery neni pfizplisoben pro regionalni nastroje. Proces implementace inovacnich voucherl a s
nim spojené podminky jsou detailn& popsany v Zasadach pro ¢erpani z RIF Kralovehradeckého kraje?®
a v zadavaci dokumentaci jednotlivych vyzev™.

Vouchery rozdélované Kralovehradeckym krajem kryji 100 % ceny pofizenych sluzeb do max. hodnoty
150 tis. KE. Celkovy objem prostiedk( byl vsak nizky - v prvni vyzvé bylo 1,5 mil. K¢ rozdéleno mezi
11 projektd, ve druhé 0,5 mil. K¢ mezi 4 projekty. Kraj poté od této formy podpory odstoupil z
nutnosti alokovat prostfedky na jiné aktivity. Neobvykla situace nastala v druhé vyzvé, kdy byly
doruCeny pouze Ctyfi navrhy projektl (vSechny byly posléze financovany), z nichz tfi obdrzely
vouchery jiz v predchozi vyzvé. Tento fakt je mozné hodnotit ze dvou hledisek - pozitivni je opakovany
zajem prijemcl spolupracovat se znalostnimi institucemi, na druhou stranu se ale takto popira iniciacni
Uloha voucherd, které maiji slouZit primarné k navazani prvotnich kontaktd. Pro rok 2013 je v rozpoctu
RIF 5 mil. K¢, které by mély byt vyuzity také na inovacni vouchery.

7 http://www.rismsk.cz/cz/moznosti-financovani-inovaci/ 12-pro-podniky.html#par4

% podminky dotaéniho programu viz http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/cz/uredni_deska/podminky-dotacniho-
programu-podpora-vedy-a-vyzkumu-v-moravskoslezskem-kraji-2012-21709/
 http://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/rozvoj-kraje/RIF_KHK_Zasady_cerpani.pdf

30 http://www.kr-kralovehradecky.cz/cz/rozvoj-kraje/rif/vyhlaseni-verejne-souteze--inovacni-vouchery-2011---48280/
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Ojedin&lym krokem bylo navazani spoluprace dvou kraj&*' - Kralovehradeckého a Libereckého - pfi

implementaci inovacnich voucherl v roce 2011. DOvodem pro tento krok byla omezené nabidky
znalostnich instituci v obou krajich, které jsou k sobé do zna¢né miry komplementarni. V podminkach
podpory, které byly v obou krajich shodné (lisila se pouze celkova alokace) byly mezi poskytovatele
zafazeny instituce z obou krajl. MSP tedy Zadaly o podporu ve svém kraji, vyuZivat mohly ale sluzby
od poskytovatele z kraje druhého.

PFi zavadéni voucher(l v Kralovehradeckém kraji odpovédné osoby museli pfekonat tUvodni nedlvéru
predstaviteld kraje - podpora inovaci u soukromych podniki nebyla povazovana za ulohu kraje. PFi
srovnani nastrojd je také nutné uvaZit rozdilnou rozvinutost regionalnich inovacnich systém@ — nizsi
pocet firem vénujicich se VaV, ale také chybéjici zkusenosti poskytovateld znalosti s komercni Cinnosti
(napf. full cost financovanim). Pouze tfetina voucherl slouZila i inovaci produktu nebo procesu,
predmétem vétsiny poptavek byly studie proveditelnosti nebo marketingové inovace. Prinosem
voucherll v Kralovehradeckém kraji je tedy predevSim zapoceti seznamovani firem a vyzkumnych
organizaci.

T 3: Inovacni vouchery v Kralovehradeckém kraji

Poradi (v Pocet Pridélena Pocet .
, Vyhlaseni Alokace v , wr. o Poznamka
vyzvy zadosti dotace prijemct
1. 7/2010 1,5 11 2,8 11
2. 11/2011 0,5 4 7,2 4 spolecné s Libereckym krajem

Zdroj: http.//rif.kr-kralovehradecky.cz

4.4 Liberecky kraj

Liberecky kraj v roce 2011 navazal na zkusSenosti kraje Kralovehradeckého a spolecné pripravily dvé
totoZné vyzvy lisici se pouze v objemu alokovanych prostfedkll - v Libereckém kraji bylo rozdéleno
mezi 7 prijemcl celkem 0,8 mil. KE. I zde existovala v Gvodu urcita rezervovanost - politici méli pocit,
Zze by krajem mély byt podporovany pouze neziskové oblasti. Nyni je vSak podpora
konkurenceschopnosti firem pfijimana kladné. Kraj se po vysledcich pilotni vyzvy rozhodl v této formé
podpory pokraCovat, v roce 2012 alokoval na tuto aktivitu 1,7 mil. K¢ a rozsifil okruh poskytovatelll
znalosti na zpGsobilé instituce z celého Ceska. Zvydena byla rovnéZ maximaini hodnota voucheru, a to
na 300 tis. KE I proto zajem v aktudlni vyzvé témér trojnasobné prekrocil alokaci. Dle vyjadreni
expertl je vSak ddsledkem vétsich voucherl ¢astecné ,nafouknut™ ceny dodanych sluzeb a realny rlist
objemu poskytnutych znalosti tedy zvySeni ¢astky zcela neodpovida.

Implementace voucherl formou vefejné soutéZe ve VaVal v souladu se zakonem 130/2002 Sb. s
sebou pfindsi zvySenou administrativu a delsi terminy pro hodnoceni Zadosti, obdobné jako v
Kralovehradeckém kraji. V soucasné vyzvé je mirné prodlouzena doba realizace projektu, kterd nesmi
presahnout 5 mésicl. Zdrojem, ze kterého jsou prostfedky na podporu VaVal v Libereckém kraji
vyplaceny, je Regiondlni inovacni program zalozeny usnesenim zastupitelstva a financovany z
Grantového fondu Libereckého kraje. Urlitou formu mikroregionalni politiky predstavuje zafazeni
hodnoticiho kritéria, které bonifikuje projekty z hospodarsky slabych oblasti kraje. V soucasné dobé
probiha hodnoceni navrhl projektl v druhé verejné soutézi, vybrani prijemci budou znami nejdéle na
konci mésice brezna. Navrh rozpoCet pro rok 2013 vymezuje pro Regionalni inovacni program
prostfedky ve vysi 3 mil. K¢, coz indikuje, Ze pocet nabidnutych voucherd v tomto roce znovu naroste.

T 4: Inovacni vouchery v Libereckém kraji
Poradi Pocet Pridélena Pocet

, Vyhlaseni Alokace waa v o Poznamka
vyzvy zadosti dotace prijemcd
1. 11/2011 0,8 9 0,9 7 s Kralovehradeckym kraje
2. 12/2012 1,7 19 rozsiteni poskytovateld na celou CR
3. 2013 3,0

Zdroj: http://regionalni-rozvoj. kraj-lbc.cz/page3741/rok-2012/28-regionalni-inovacni-program

31 osloven byl rovnéZ Pardubicky kraj, ktery ale neprojevil o spolupraci zajem
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4.5 Karlovarsky kraj

Karlovarsky kraj je po Kralovehradeckém a Libereckém tretim, ktery pfi implementaci inovacnich
voucherd postupuje podle zakona 130/2002 Sb. V roce 2011 zde vznikl Program rozvoje
konkurenceschopnosti Karlovarského kraje, z kterého jsou formou vefejné soutéze ve VaVal
prostiedky mezi ptijemce voucher( rozdélovany.

Pravidla jsou v zasadé totoznd s dvéma vysSe popsanymi priklady. Verejnou soutéz ve VaVal
organizuje Karlovarska agentura rozvoje podnikani. Podniky mohou vyuZivat sluzeb poskytovatell
znalosti se sidlem kdekoliv v Cesku. Vyse alokovanych prostiedkd dosahuje v aktudlni vyzvé 2 mil. K&
(vCetné technické pomoci). VySe dotace na jeden projekt se miize pohybovat mezi 10 a 170 tis. KC s
tim, Zze po MSP neni vyzadovano spolufinancovani, pro velké podniky kryje dotace pouze 50 %
nakladt projektu. Nutnost realizace voucherll v jednom kalendafnim roce (musi byt vyGctovany v
rozpoCtu kraje) komplikuje harmonogram implementace - pfiprava nastroje probihd tésné pred
Vanoci, realizace projektd se kryje s obdobim letnich prazdnin, kdy vysoké Skoly funguji v omezeném
provozu.

Do soutéze vyhlasené v roce 2011 se prihlasilo celkem 11 uchazecd, z nichZ vsichni obdrzeli vouchery
v celkové hodnoté 1,7 mil. K& Zaméfenim se jednalo predevsim o podniky z oboru stavebnictvi,
anorganické chemie a zpracovani materiald. Nejcast&jSim poskytovatelem znalostni je Vysoké uceni
technické v Brné. V posledni vyzvé z roku 2012 bylo hodnoceno 19 navrhl, ctyfi byly odmitnuty
vzhledem k formalnim nedostatkdm. VySe alokace umoznuje podpofit asi deset projektd zhruba ve
stejné hodnoté. Konecny seznam prijemct bude znam koncem mésice dubna. Oproti prvni vyzvé se
Castéji objevuji projekty z oboru strojirenstvi, vice se prosazuje také Zapadoceska univerzita v Plzni.
Osvedcil se rovnéz zplsob marketingu voucherll, kdy jsou osloveni jednotlivi poskytovatelé a ti si
zmapuji/oslovi potencialni pfijemce. Vzhledem k dosavadnim pozitivnim ohlasiim se pocita s
pokracovanim této formy podpory i v nasledujicim obdobi, uvazuje se o zacileni na firmy ve
védeckotechnickém parku a vyfazeni nékterych polozek (nizSich stupnll inovace) z uznatelnych
nakladd.

T 5: Inovacni vouchery v Karlovarském kraji
Poradi Pocet Pridélena Pocet

§ Viyhlaseni Alokace vr 1 A o Poznamka
vyzvy zadosti dotace prijemcd

1. 11/2011 1,7 11/11 1,7 11

2. 11/2012 1,7 19/15 1,7 10

Pozn.: 1 - Celkovy pocet obdrZenych Zadosti/pocet Zadosti, které prosly formaini kontrolou.
Zdroj: Karlovarsky kraj

4.6 Zlinsky kraj

Projekt Inovacni vouchery ve Zlinském kraji — II. etapa byl pfipraven Zlinskym krajem ve spolupraci s
Ufadem regiondlni rady ROP Stfedni Morava a Technologickym inova¢nim centrem. Podporovana je
prvotni spoluprace MSP s pracovistém vysoké Skoly na definovaném typu sluzby pro konkrétni inovaci
produktu, posileni konkurenceschopnosti nebo ziskani novych trh(.

Z4dat o inovaéni voucher mohou MSP ze Zlinského kraje, mezi partnerské poskytovatele sluzeb patfi
Sest vysokych Skol ze Zlinského, Moravskoslezského, Olomouckého a Jihomoravského kraje. Vysledky
spoluprace s vyuZitim inovacniho voucheru musi smérovat do Zlinského kraje.

Nastaveni co nejjednodussich Ukond pfi implementaci je limitovano podminkami poskytovani
prostiedkdl ze strukturalnich fondl, nebot’ zlinské schéma je (spolecné s inovacnimi vouchery v
Olomouckém kraji) spolufinancovanu z Regionalniho operaéniho programu Stfedni Morava2.
Désledkem toho je mezi inovaénimi vouchery v Cesku ojedinélé oborové omezeni - nezplisobilé jsou
podniky z ocelafského préimyslu, prlmyslu vyroby syntetickych vidken a nékterych odvétvi

%2 jedna se o projekt, ktery realizuje Zlinsky kraj, naklady souvisejici s administraci jsou financovany v ramci technické pomoci.
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zpracovatelského préimyslu. Vouchery musi byt také spojeny s konkrétni inovaci, se kterou firma
prichazi na trh.

Vyuziti prostfedk( z ROP Stfedni Morava bylo umoznéno dodate¢nou Upravou operacniho programu®,
ktera spocivala v presunu prostiedkd z prioritnich os s nizkou mirou Cerpani. Posilena tak byla alokace
pro cil Rozvoj financnich nastrojd a pilotni projekty. Specificky dle podminek ROP Stfedni Morava poté
bylo nutné upravit podminky implementace voucherd, ty proto nejsou jednoduse prenositelné do
jinych program vyuzivajicich prostfedky EU. Nékteré zkusenosti vSak mohou byt vyuZity pfi pripravé
operacnich programd pro nové programovaci obdobi 2014 - 2020.

Cena poptavanych sluzeb se musi pohybovat mezi 79 a 199 tis. K¢, z ¢ehoz 75 % je kryto voucherem
(maximalné tedy 149 tis. KC), zbylych 25 % tvoii vlastni zdroje Zadatele. Dolozeni konkrétni nabidky
spoluprace (posléze ustavena smlouvou o dilo) tvoFi prilohu zadosti o inovacni voucher. Uspésny
Zadatel je vyzvan k podpisu trojstranné smlouvy o spolupraci s krajem a fidicim organem ROP Stredni
Morava. Proplaceni inovacniho voucheru probihd ex post po dolozeni Uhrady zakdzky z Gctu
podnikatele. Klicovym nastrojem komunikace a zdrojem vSech podstatnych informaci je kvalitné
uzivatelsky i obsahové zpracovany web www.objevtesmer.cz.

Mezi sluzby, na které je mozné voucher uplatnit, patfi

» definice parametrd a analyza vhodnosti pouziti materiald ¢ komponent;

» pristup k vyzkumnému zafizeni a testovani, méreni vlastnosti produktu ¢i vyrobniho zafizeni, méreni
vlivdl plsobicich na fungovani produktu ¢i vyrobniho zafizeni;

» navrh/vytvoreni prototypu, funkéniho vzorku Ci aplikace produktu (vyrobniho zafizeni pro tento

produkt);

rozpracovani/navrzeni designu produktu ¢i vyrobniho zafizeni;

analyza trhu/marketingova strategie - ve vazbé na inovaci konkrétniho produktu;

inovacni / technologicky audit - ve vazbé na inovaci konkrétniho produktu;

optimalizace operacnich procest - ve vazbé na inovaci konkrétniho produktu.

V soucasnosti Zlinsky kraj realizuje druhou etapu projektu inovacnich voucherd. V prvni etapé, ktera
vyla vyhlasena v fijnu 2011, byla rozdélena podpora 4 mil. K¢ mezi 29 Zadatel& (pfi tfetinové mife
spolufinancovani). Pro vyzvu vyhlasenou v lednu letosniho roku je k dispozici 6,7 mil. K¢, mlze byt
tedy poskytnuto minimalné 44 voucher(l. Nové doslo ke zjednoduseni online formulare s kontextovou
napovédou (predpoklad méné nespravné podanych Zadosti), zohlednéni poradi odevzdanych Zadosti
hraje roli (princip first come, first serve) a prodlouzeni doby na realizaci spoluprace. Uspésni zadatelé
z prvni etapy mohou ziskat inovacni voucher pouze na spolupraci s jinou znalostni instituci. Nejvetsi
poptavka je pfirozené po sluzbach Univerzity Tomase Bati ve Zliné. Omezené zkusSenosti s obdobnymi
nastroji vSak zplsobuiji i relativné vyssi podil chybnych Zadosti, neZ je tomu u brnénskych vysokych
Skol.

Zpétna vazba, kterou ma kraj k dispozici, ukazuje velmi pozitivni hodnoceni priibéhu spoluprace,
dosaZeni vystupl i vyuZitelnosti inovaéniho voucheru ze strany firem®. Negativni komentafe
upozorfiovaly na nizsi flexibilitu vysokych skol, nedostatky v manaZerském a projektovém fizeni
realizace zakdzky a omezené vybaveni poskytovatele z hlediska potieb firmy. S odstupem jednoho
roku bude u Uspésnych Zadatelll zjistovano naplnéni monitorovaciho indikatoru ,zvySeni poptavky po
dlouhodobé spolupraci s VaV institucemi*.

Nastaveni budouci podpory je utvareno nékolika faktory. Potencidl Zlinského kraje napovida (plati vSak
i pro dalsi regiony), Ze pfi omezeni voucherl na prvotni spolupraci nebude za nékolik let dostatek
vhodnych Zadatell. Nejasné zlstava zatim i zaméfeni prostfedkd ze strukturdlnich fondd pro
nasledujici programovaci obdobi. Mozné naméty proto sméfuji na uzsi oborové vymezeni v souladu se
strategii inteligentni specializace nebo naopak rozsifeni tematického smérem k rozvoiji lidskych zdroj.

33 ta byla mozna diky klauzuli odkazujici na podporu experimentd a pilotnich aktivit na posileni regiondiniho inovaéniho systému
3% viz prezentace Inovadni vouchery Zlinského kraje na workshopu JIC v Brné 21. 3. 2013
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T 6: Inovacni vouchery ve Zlinském kraji

Poradi Pocet Pridélena Pocet

wzvy Vyhlaseni Alokace sadosti dotace pFijemcti Poznamka
1. 10/2011 4,4 51 4,4 29 149 tis. KC ~ dotace 66 %
2. 1/2013 6,7 98 149 tis. KC ~ dotace 75 %

Zdroj: http://objevtesmer.cz

4.7 Olomoucky kraj

Olomoucky kraj se nechal inspirovat zlinskym prikladem a ve spolupraci s Ridicim orgdnem ROP
Stredni Morava a méstem Olomouc vyhlasil moznost zadat o inovacni vouchery. Na projekt je celkem
vyClenéno 6,7 mil. K& z toho 5 mil. K¢ tvori dotace z ROP Stredni Morava, 1,2 mil. prispévek
Olomouckého kraje a 0,5 mil. K¢ podil statutarniho mésta Olomouc. Olomoucky kraj je Zadatelem a
nositel projektu ROP. Pfijem zadosti, administrativni kontrola a schvalovani zadosti je v kompetenci
Uradu Regionalni rady. Sdruzeni OK4Inovace pomaha zprostredkovat kontakty na podnikatele - pravé
zajem podnikd bylo nutné pfi vzniku nastroje posilit adresnym oslovenim asi 100 firem vytipovanych v
databazi magistratu.

Mechanismus a podminky jsou vzhledem ke spole¢nému zdroji financovani totozné se Zlinskym
krajem. Sirs je okruh poskytovateld znalosti, se kterymi Olomoucky kraj uzaviel memorandum o
spolupraci (12 vysokych $kol z Ceska). V rdmci prvni vyzvy vyhladené v lednu predloZilo Zadost celkem
47 podnikatelskych subjektd, prijemci voucher budou vyhld$eni v dubnu. Zadat mohou podnikatelské
subjekty bez ohledu na velikost, vysledky projektu musi sméfovat do Olomouckého kraje. Nejvétsi
zdjem byl zaznamendn o spolupraci s Vysokym ucenim technickym v Brné a s odstupem také s
Univerzitou Palackého v Olomouci (17 vs. 8 projekt().

T 7: Inovacni vouchery v Olomouckém kraji

Poradi P Pocet Pfidélend Pocet .
zvy Vyhlaseni Alokace sadosti dotace pFijemcti Poznamka
1. 1/2013 6,7 47 149 tis. KC ~ dotace 75 %

Zdroj: http://www.kr-olomoucky.cz/inovacni-vouchery-cl-1090.htm/

4.8 Plzen (Plzensky kraj)

Poslednim mistem, kde mohou podniky ziskat podporu formou inovacnich voucher(, se v bfeznu 2013
stalo mésto Plzen. Plzenské podnikatelské vouchery ve vysi min. 50 tis. a max. 150 tis. KC jsou
nabizeny MSP (dotace ve vySi 75 % ceny sluzeb) i velkym podnikd (dotace 50 %) z celého Plzeriského
kraje, a financuji spolupraci s jednou ze dvou vysokych Skol - Zapadoceskou univerzitou v Plzni nebo
Lékarskou fakultou Univerzity Karlovy v Plzni.

Sluzby univerzit, na které Ize ziskat dotaci, mohou zahrnovat napfiklad méfeni, diagnostiku, testovani,
zkousky Ci vypolty provadéné v souvislosti s projektem vyvoje nebo zavadéni nového produktu do
vyroby. MizZe se jednat také o navrh aplikace novych materialli, metod, technologickych postupli nebo
softwaru pro nové produkty Ci procesy, ale i o navrh designu novych vyrobk{ a o dalsi podobné sluzby
spojené s inovacnimi aktivitami.

Program byl vyhlasen v jeden z nastroji projektu Plzefnsky védeckotechnologicky park II, ktery mésto
realizuje v programu Prosperita (Operacni program Podnikani a inovace). Plzen timto zplisobem zajisti
poskytovani cenové zvyhodnénych sluzeb védeckotechnického parku v hodnoté celkem 2 mil. K¢.
Administraci programu bylo povéreno Podnikatelské a inovacni centrum BIC Plzen.

Plzensky podnikatelsky voucher je jednorazova dotace poskytnutd pFijemci na nakup sluzeb od
univerzity vedouci k prenosu znalosti, které jsou pro prijemce nové. Jistou bariéru milze tvorit
pozadavek, Ze pfijemcem mze byt inovacni firma, tedy firma, ktera jiz inovacni aktivity realizuje.
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Kazdy podnik je opravnén predlozit pouze jednu Zadost o dotaci, kterou musi osobné dorucit do BIC
Plzen. Pfijem Zadosti o dotaci probihd v bfeznu a dubnu 2013. Dotace je poskytovana v rezimu de
minimis. Zadost prochdzi administrativni a vécnou kontrolou, nasledné je bodovana podle &tyfech
zakladnich kritérii (idedlnim Zadatelem je MSP sidlici v Plzni, ktery dosud se jmenovanymi univerzitami
nespolupracoval a jeho projekt ma hodnotu 230 tis. KE). Pfi shodném bodovém hodnoceni jsou
prijemci vybirany losem. Predpokladany termin pro uzavieni Smlouvy o poskytnuti dotace je v Cervenci
2013, sluzby musi byt poskytnuté nejdéle do zafi 2014.

T 8: Plzenské podnikatelské vouchery

Poradi v Pocet Pridélena Pocet .
. Vyhlaseni Alokace vz . Y o Poznamka
vyzvy zadosti dotace prijemcd
1. 3/2013 2,0 150 tis. K¢ ~ dotace 75 % / 40 %

Zdroj: http://www.bic.cz/sluzby/podpora-spoluprace-mezi-univerzitami-a-podniky/vouchery.htm

4.9 Praha

Proces pripravy inovacnich voucherl byl zahdjen rovnéz v hlavnim mésté Praze. Koncept
implementace inovacnich voucher& byl schvélen usnesenim Rady hlavniho mésta v fijnu 2012,
Definitivni podoba pravidel ¢eka na schvaleni zastupitelstvem mésta.

Praha plati za centrum vyzkumnych a inovacnich aktivit v CR. Bariérou prazského inova¢niho systému
je ale nedostatecny presun novych poznatkl z akademické sféry k praktickému vyuziti. Analyzy stavu
malého a stfedniho podnikani zpracovand v roce 2010 zaradila vysoké ndklady na inovace a
dostupnost poradenskych sluzeb verejnych instituci mezi ¢tyfi nejvyznamnéjsi bariéry vnimané MSP.

Pilotni projekt inovacnich voucherd zde vznika pod hlavickou programu Akcelerace (program podpory
podnikani na Uzemi hlavniho mésta Prahy) zaméfeného zejména na MSP. Vouchery jsou definovany
jako dotované poukazky na nakup sluzeb podnikateli od VaV instituce. O jejich implementaci se stara
nové zfizend akciova spolecnost Rozvojové projekty Praha (RPRG). Formalni i vécnou kontrolu
prijatych Zadosti hodnoti odborna komise sloZena z expertd.

Pfijemcem voucheru mohou byt podnikatelské subjekty se sidlem ¢i provozovnou v hlavnim mésté bez
odvétvového omezeni, musi se vSak jednat o prvotni spolupraci s VaV instituci na daném typu aktivity.
Jeden podnik mlze zadat pravé o jeden projekt. Partnery mu mohou byt vSechny prazské vyzkumné
organizace a vysoké skoly, které s RPRG podepisi memorandum o spolupraci a predaji nabidkové listy
s charakteristikou poskytovanych sluzeb. Obecnym cilem je, aby na pilotni spole¢né projekty obé
strany navazaly dlouhodobym vztahem a spolupraci na narocnéjsich projektech.

Praha se pii svém Usili nechava inspirovat predevsim JIC inovacnimi vouchery (implementace se nefidi
zakonem 130/2002 Sb.). Jednotlivé terminy v ramci implementace voucher( jsou nastaveny velmi
podobné jako v Brné (obr. 6), deklarovan je transparentni a rychly vybér podporenych projektd,
celkova administrativni jednoduchost a brzké proplaceni dotace (vSe s vyuZitim online nastrojd).
Prostfedky na pilotni vyzvu z rozpoctu hlavniho mésta maji objem 10 mil. K¢ a budou rozdéleny
formou 75% dotace v rozmezi 75 - 200 tis. K¢.

Vedle samotné dotace pocita rozpocet s prostfedky ve vysi 330 tis. KC na pfipravu opatfeni a 2,5 mil
K¢ na ndklady spojené s jeho realizaci.

Proces vybéru prijemct voucherl se sklada ze dvou fazi - formalni a vécné kontroly zadosti a losovani.
Nasledné budou ptijemci schvaleni Radou hlavniho mésta.

% usneseni Rady hlavniho mésta Prahy &. 1796 ze dne 30. 10. 2012 ke schvaleni Konceptu implementace inovacnich voucherd,
dostupné na http://www.praha.eu/jnp/cz/home/volene_organy/rhmp/usneseni_rady_hmp/index.html
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Vymezeni podporovanych aktivit je standardni, mezi nepodporované tak patfi zejména
standardni tréninkové a skolici kurzy;

koupé softwaru;

reklamni materialy - design a produkce (vCetné tvorby webovych stranek);

standardni opakujici se sluzby (napf. auditorské sluzby, Gcetnictvi, prodejni aktivity apod.);
pravni sluzby;

dotacni poradenstvi;

staze pro studenty;

podpora exportu;

nakup materialu (ktery neni nezbytny pro realizaci zakazky).

Vzhledem k tomu, Ze projekt je financovan z rozpoCtu mésta, neni podminkou stanovovat oblasti
podpory kvili dotacnim pravidldm (jako ve Zlinském a Olomouckém kraji). Pfi pokracovani programu
mlze byt ovsem stanovena preference nékterych odvétvi v souvislosti se zapracovanim konceptu
smart specialization do aktualizované Regionalni inovacni strategie. Zplsob preference nemusi byt
podle odvétvi, ale napf. i podle oboru, technologie apod.

V soucasné dobé probihaji informacni workshopy a rozjizdi se medialni kampan. Vyhlaseni vyzvy se
ocekdva v kvétnu az cervnu letosniho roku, pfijemci by méli byt zndmi v Cervenci.

T 9: Inovacni vouchery v Praze
Poradi Pocet Pridélena Pocet
vyzvy Zadosti dotace prijemct
1. 5/2013 10,0 az 200 tis. K¢ ~ dotace 75 %
Zdroj: http://www.rprg.cz/projekt_akc_2.php

Vyhlaseni Alokace Poznamka

4.10 Kraj vysocina

Kraj Vysocina zaradil inovacni vouchery na Seznam rozvojovych projektl na Iéta 2013 - 2020, a to
jako soucast specifického cile Podpora komercializace vysledk(l vyzkumu a vyvoje. Dotace bude
poskytnuta znalostnim institucim s pracovistém na Uzemi kraje na realizaci VaV projektd ve spolupraci
s firmami, pfipadné na projekty smluvniho vyzkumu realizované na zakladé konkrétni poptavky firem z
Ceska. Znalostni instituce budou vybrany hodnotici komisi. V pfipadé schvéleni Zadosti ziska znalostni
instituce obnos 400 tis. K¢, ktery bude rozdélen na dva vouchery pro realizaci dvou projektl ve
spolupraci s podniky a bude pokryvat max. 80 % nakladd projektu. Dle harmonogramu mél byt
program vyhlasen v zafi 2013, s alokaci 2 mil. K¢, ktera bude rozdélena mezi 10 voucherd.
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5 Zavéry a doporuceni

Inovacni vouchery se v Cesku stavaiji stale cetnéjsi formou podpory spoluprace MSP se znalostnimi
institucemi na regionalni i lokalni Grovni. V pfipravé voucherd na narodni Urovni vsak nebyly od
vypracovani prvni studie (Zizalova, Vanzura 2011) podniknuty 7adné viditelné kroky - a to ani ze
strany instituci, které odpovidaji za realizaci dotéenych opatieni NP Vaval (TA CR) a Narodni inovaéni
strategie (MSMT), ani pro vyjasnéni pozice inova¢nich voucherl ve vztahu k dotéené legislativé
(primarné zakon 130/2002 Sb. o podpore vyzkumu, vyvoje a inovaci a souvisejici predpisy). Tato
studie ma proto predevsim doplikovy charakter, rozSifuje moznosti nastaveni a uplatnéni inovacnich
voucherd s vyuZzitim zahraniCnich praxi a shrnuje posledni vyvoj regionalnich inovacnich voucherll v
Cesku.

TFi mozné varianty naplnéni opatfeni NP VaVal popsané v dfive zpracované studie tedy zlstavaiji
relevantni, pficemz jako nejvyhodnéjsi se jevi posledni z nich. V pripadé rozhodnuti realizovat narodni
program inovacnich voucher( doporucujeme postupovat podle této varianty. Ta pfedpoklada vytvoreni
odlisného schématu pro podporu inovacnich voucher, neZ je uvedeno v NP VaVal, které by spojovalo
vySe popsané vyhody implementace na narodni i regionalni Urovni. Jednalo by se o obdobu
grantového schématu, které by mohlo vyuzit ke spolufinancovani prostfedkl ze strukturalnich fondd
(v procesu pripravy operacnich programd pro obdobi 2014 - 2020 je vSak tfeba eliminovat nékteré ze
soucasnych administrativnich bariér). Zakladem je schéma, které svym charakterem nezaklada
povinnost Fidit se pfi implementaci inovacnich voucher zakonem 130/2002 Sb. o podpofe VaV z
vefejnych prostredkd a souvisejicimi predpisy. Dovoluje tak pIné vyuzit efektu jednoduché, rychlé a
flexibilni podpory pofizeni externich znalosti. V ramci projektu inovacnich voucherll vyhlaseném na
narodni Urovni by jednotlivé kraje (pfijemci podpory) rozdélovaly prostfedky mezi kone¢né uzivatele
(podniky). V pfipadé hlavniho mésta Prahy, které neni zplsobilym regionem pro podporu v cili
Konkurenceschopnost regionalni politiky EU, by bylo tfeba obdobné vyhlasit individualni schéma.
Zakladni pravidla podpory by musely byt shodné pro vSechny regiony, ¢ast podminek by vsak mohla
byt ,uSita na miru® pfislusnému regionalnimu prostiedi. Toto feSeni ale klade vySsi naroky na
koordinaci celého procesu a také souvisejici kontrolu.

Pfi rozhodovani o vzniku inovacnich voucherll na narodni Urovni je tfeba primarné vyhodnotit pozici
nastroje mezi dalsimi (stavajicimi i pripravovanymi) opatrenimi, aby nedochazelo k prekryvim a
nebyla snizovana adicionalita této formy podpory - zejména se jednd o diskutované darnové
zvyhodnéni nakupovaného VaVal. Vouchery obycejné pomahaiji resit drobné technologické problémy,
predstavuji prizplsobivy nastroj, ktery mize byt snadno vyuZity jako doplnék existujicich iniciativ.
Vouchery musi byt integrovany v systému proinovacnich nastrojd, jeZz umozni podporu i dalSich stadii
rozvoje podnikani, vyvolaji pakovy efekt investic a zaroven zajisti prostor, v némz mohou byt vouchery
propagovany a distribuovany.

Rozéiteni inovacnich voucher v Cesku i v zahrani¢i demonstruje, Ze diky své jednoduchosti a
flexibilnosti mUZze byt nastroj jednoduse pfizplisoben potiebam ekonomiky. Nabizi se naptiklad
sektorové nebo tematické omezeni (viz zelené inovacni vouchery), rozsahly prostor je spatfovan v
kombinovani voucherl s existujicimi sektorovymi iniciativami. Tomuto kroku musi predchazet
identifikace potencialné nosnych nebo perspektivnich oborl, v nichz je moZné rozsifit seznam
zpUsobilych vydajd. Identifikace nosnych odvétvi (domén) mize navazat na proces pripravy strategie
inteligentni specializace.

Moznosti je také rozsifeni Uzemniho omezeni a vytvoreni mezinarodnich schémat. Vyhody
internacionalizacnich voucher(l (dostupnost nejlepsi mozné expertizy bez ohledu na hranice) mohou
motivovat MSP k vytvarenim siti spoluprdce na mezindrodni Urovni (zejména v prihranicnich
regionech). Siréi nabidka poskytovatel@ znalosti pomaha vnést do ekonomiky nové prvky a plsobi
preventivné proti technologickému uzamdeni (lock-in).
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Design Uspésného podplrného schématu s zadoucimi atributy vyZaduje dlikladnou pfipravu. Pozornost
musi byt vénovana napfiklad témto aspektdm, které posléze podminuji jeho Uspésnost:

Pri pfipravé opatreni kombinovat relevantni expertni znalosti v konsorciu tvoreném financujicimi
subjekty, znalostnimi institucemi, konzultanty v oblasti podnikového poradenstvi a pfipadné
odborniky z dotéenych odvétvi.

Pfi pripravé programovych dokumentl pro nové programovaci obdobi EU uvazovat moZnost
podpory inovacnich voucherl a podminky nastavit tak, aby byl v maximalni mozné mife zkracen a
zjednodusen aplikacni proces.

V souladu s principem subsidiarity pfenaset implementaci inovacnich voucher(i na vefejné agentury
v regionech. Pfipady, kdy tento ukol plni univerzity, ukazuji pfiliSnou zatéz pro management
univerzity a nebezpeci konfliktu zajmda.

Uzaviit vyCet aktérd v inovacnim cyklu zapojenim zadavateld vefejnych zakazek a dleZitych
privatnich hracd v pfedmétnych oborech a posilit tak cilenou poptavku po inovacnich feSenich. V
pfipadé zelenych technologii mohou vouchery slouzit pro financovani auditu energetické efektivity.
Na ty Ize navazat s podporou, ktera zafinancuje Upravy pro dosazeni definovanych standardd.
Spolupracovat s profesnimi organizacemi a hospodarskou komorou, které diky své rozsahlé siti
kontaktd mohou vyznamné zvétsit dosah opatreni (network-based marketing).

Budovat stfednédobé vztahy mezi pfijemci a konzultanty s pomoci modularniho pfistupu, rozsifovat
Gvodni povédomi a schopnosti Uspésné implementovat inovacni projekt.

Rozsifovat povédomi o pfinosech inovacnich feSeni mezi koncovymi uZivateli a zprostredkované tak
vytvaret motivaci pro MSP, aby investovaly do inovaci.

Zvazit je treba zejména absorp¢ni kapacitu a potencialni adicionalitu schématu. Vouchery jsou
nastrojem, ktery mize dodat impuls latentnimu zajmu o spolupraci, svym charakterem se ale
nehodi pro vysoce rozvinuté regiony, ani regiony s velmi nizkym inovaénim potencialem.

Stabilita a predvidatelnost prostfedi predstavuje dllezitou podminku pro koncepcni rozvoj nehledé
na povahu aktivit.

Pfi nastaveni formalnich aspektd Zadosti, procesu hodnoceni navrhl a dalSich kritérii je tfeba zajistit,
aby prilisSna selektivita a administrativni naroky neredukovaly Uspésnost Zadatelll a vouchery tak
neztratily jednu ze svych prednosti. Otevienost a privétivost schématu je mozné podpofit napfiklad
témito kroky:

Diferencovat aplika¢ni proces, hloubku a délku posuzovani zadosti dle miry podpory.

Nastavit varianty aplikacniho procesu pro rdizné stupné pripravenosti Zadatele a v oddvodnénych
pfipadech pfi procesu asistovat.

Zavést komplementarni nastroje a moznosti navazné podpory pro pfijemce prvni generace
voucher(, ktefi chté&ji rozsifit predchozi spolupraci nebo v pfipadech, kdy zapocata spoluprace ma
potencidl vyustit v radikalné&jsi inovace.

Provazat vouchery s dalSimi formami rozvojového financovani (napf. rizikovym kapitalem) a
Upravou miry podpory nebo velikosti voucheru zvyhodnit subjekty, které prokazuji vysoky rozvojovy
potencial.

Rozsifit dosah voucherl na business-to-business spolupraci u vytipovanych perspektivnich odvétvi
(napf. kreativni sluzby), v nichz ve vefejném sektoru neexistuje dostatecna prakticka odbornost.
Minimalizovat naroky na hledani vhodné expertizy a zefektivnit propojovani podnikli a znalostnich
instituci s vyuzitim sité kontaktnich bodd, zprostfedkovatelskych subjekt(i a online nastrojt.
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PrestoZe podpora inovacnich voucherl z prostfedkl kraje nebo mésta nebyla ve vsech pripadech
zpocatku vnimana jejich zastupci jako potfebna, tento nastroj se dokazal etablovat a stal se pro mistni
samospravy rovnéz marketingovym nastrojem a prikladem uplatiiovani principu smart government.

Jednim ze zdlraznovanych omezeni jsou kratkodobé efekty voucherd. Disledna evaluace musi
posoudit, zda vysledkem voucherl neni pouze jednorazova spoluprace a zda nechavaji nezménéné
dlouhodobé pristupy. Neméla by se proto omezovat pouze na adicionalitu vystup(, ale posuzovany by
mély byt rovnéz zmény pristupl MSP ke znalostni spolupraci. Dopady inovacnich vouchert mohou byt
hodnoceny prostrednictvim ex-post préizkum{ sméFfovanych na kratko a dlouhodobé chovani prijemcd.

Nejvhodnéjsi formou hodnoceni efektivity je pouziti kontrolniho vzorku. Ten Ize snadno ziskat v
pfipadé, Ze se vsichni Zadatelé o voucher zavazi poskytnout informace pro ucely pozdéjsi evaluace.
Pokud jsou prijemci vybirani losovanim, nahodnym vybérem vzniknou dvé skupiny podnikd pro
porovnani efektll programu.
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